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Disclaimer

Read all safety guidelines, warnings and other product information in this manual carefully, and read any labels
or stickers attached to the product before using. Users take full responsibility for the safe usage and operation
of this product. Familiarize yourself with relevant regulations in your area. You are solely responsible for being
aware of all relevant regulations and using Zendure products in a way that is compliant.

Keep this manual for future reference.
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1. Safety Instructions

1.1 Usage

1. Read all up-to-date documents carefully before installing, using or servicing the product. Documentation is
subject to change over time.

2. Please check whether AIO 2400 is damaged, cracked, leaking liquids, becoming hot, or exhibiting other
abnormalities, and check any cables for damage before operating. If there are any problems, please stop
using the product immediately and contact our customer service.

3. Do not place heavy objects on top of the AIO 2400.

4. Make sure all cords and plugs are intact and dry before connecting to avoid electric shock.

5. Do not install or operate the system under extreme climatic conditions such as lightning. snow, heavy rain,
strong winds, etc.

6. To reduce the risk of injury, close supervision is necessary when the product is used near children.

7. Do not put fingers or hands into the product.

8. For safety purposes, please use only the original charger and cables designed for the equipment. We are not
liable for duomage caused by third party equipment, and this may render your warranty invalid.




9. Keep a distance of 50mm betwaen AlO 2400 and other objects.

10. During the operation of the solar energy system, avoid direct sunlight to prevent the AIO 2400 from
overheating. Do not place the AIO 2400 near any heat source.

11. Please install the product according to our user manual to avoid damage to the product or injury to other
people.

12. Do not use this product near strong static electricity or strong magnetic fields.

13. Do not place the equipment in an environment with flammable or explosive compounds, gas, or smoke.
Since AlQ 2400 relies on the shell to dissipate heat, exposing the enclosure to excessive heat will lead to
damage.

14. To reduce risk of domage to the electric cords and connectors, pull the connectors rather than the cord
when disconnecting the product.

15. Do not use the product in excess of its output rating. Overloads may result in a risk of fire or injury to
persons.

16. Do not use any products or accessories that are damaged or modified. Damaged or moedified batteries may
exhibit unpredictable behavior resulting in fire, explosion, or risk of injury.

17. Do not operate the product with a damaged cord or plug, or a damaged output cable.

18. Do not disassemble the product. Take it to a qualified service person when service or repair is required.
Incorrect reassembly may result in a risk of fire or electric shock.

19. Do not expose the product to fire or high temperatures.

20.Do not attempt to replace the internal components of the equipment by any unauthorized personnel. Have
servicing performed by a qualified repair person using only identical replacement parts. This will ensure that
the safety of the product is maintained.

. AlO 2400 has a protection level of IP65, so the product cannot be immersed in liquids. If the product
accidentally falls into water during use, please place it in a safe and open area and stay away from it until it
is completely dry. The dried product should not be used again and should be properly disposed of according
to the disposal guidelings in this manual.

22.When charging a device, the product may feel warm. This is a normal operating condition and should not be
a cause for concern.

23.To reduce the risk of electric shock, unplug the power pack from the outlet before attempting any instructed
servicing.

24.When charging the internal battery, work in a well-ventilated area and do not restrict ventilation in any way,
as inadequate ventilation may cause permanent domage to the equipment.

25.Ensure before finishing installation that the solar cable and Microinverter cable to home grid are
disconnected.

26.Do not clean the product with harmful chemicals or detergents. Only clean the ports with a dry cloth.

27.Do not maove or shake the unit while operating as vibrations and sudden impacts may lead to poor
connections to the hardware inside.

28.Ensure that AIO 2400 and the Microinverter are installed securely to avoid accidents and product damage
caused by falling.

29.In case of a fire, only a dry powder fire extinguisher is suitable for this product.

30. Servicing of batteries should be performed or supervised by personnel knowledgeable about batteries and
the required precautions.
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1.2 FCC STATEMENT

1. This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) This device must accept any interference received, including interference that may cause undasired
operation.
2. Any changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance could void the
user's authority to operate the equipment.

NOTE:

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant

to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference

to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:
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* Reorient or relocate the receiving antenna.

= Increase the separation betwesn the equipment and receiver.

- Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
« Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

FCC Radiation Exposure Statement
This equipment complies with FCC radiation exposure limits set forth for an uncontrolled environment. This
equipment should be installed and operated with minimum distance 20cm between the radiator & your body.

1.3 EC DECLARATION OF CONFORMITY

ZENDURE TECHNOLOGY CO., LIMITED declares that the AIO 2400 product complies with directive 2014/53/EU
(RED), 2011/65/EU(RoHS), 2015/863/EU(RoHS).

The full text of the Declaration of Conformity is available at the following web address: https://zendure.def
pages/download-center

Declaration of conformity
The EU Declaration of Conformity can be requested at this address: https://zendure.de/pages/
download-center

@ Disposal and Recycling
% <9 Disposal of packaging: dispose of the packaging separately by type of material.

separate collection (waste collection)) Old equipment must not be disposed of in household
waste. Every consumer is legally obliged to dispose of old equipment that can no longer be used
separately from household waste, for example at a collection point for recyclables.

To ensure proper recycling and avoid negative impact on the environment, electronic devices must
be taken to a collection point in their community or district. For this reason, electronic devices are
marked with the symbol shown here.

:g Dispose of old equipment (applies in the European Union and other European countries with

Batteries and accumulators must not be disposed of in household waste. As a consumer, you are
legally obliged to dispose of all batteries and accumulators, regardless of whether they contain
pollutants or not, at a designated collection point.

Marked with: Cd = Cadmium, Hg = Mercury, Pb = Lead. Return your product with built-in battery
only in a discharged state to your collection point.

2. Explanation of the Symbols

Symbol | Explanation

A A high-risk hazard that, if not avoided, could result in death or serious injury.

Q Important information that you must pay attention to.

Part of a basic set

% Optional (not included)

O Indicates additional information on correct use or useful tips.
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. Important Tips

The solar PV system is grid-tied. Please check if it is allowed in your area. Depending on the region.

AlO 2400 should be protected from direct sunlight to prevent rapid temperature increase.

Please check the required accessories before installation, as some accessories need to be
purchased separately.

After the installation, please first download the Zendure App to check electricity produced and set
the power to the Microinverter.

After AlO 2400 installation, it will take about 5 minutes before it can be connected to the grid, and
the data will be synchronized to the Zendure App within 20 minutes.

Before setting the output to Microinverter, please confirm the rated power of your Microinverter.
The output to Microinverter should not be greater than the rated power of your Microinverter.

Please turn off the device (press and hold the Power Button on AlO 2400 for 2 seconds) before
removing.

A 2400 Bracket User Manual J0cm MC4
Combination Set Quiput Cable < 4

5oL [jomw i

AID 2400 Wrench for Remnoving Machine Screws M58 = 9 Top Cover Screws M3*10 x5

MC4 Connectors



5. Overview

5.1 System Qverview

Part of a basic set |

No. | Name Description Optional (not included)

One AIO 2400 can connect with up to two sets of solar

1 Solar Panel
modules.

For establishing the connection between AIO 2400 and

2 Solar Cable solar panels.

3 AlO 2400 /

Converts DC power into AC power and feeds it into the

4 Microinverter home grid.

5 Zendure Used to monitor device performance and communicate
Satellite Plug wirelessly with AlO 2400 to optimize energy usage.

Zendure
6 Satellite Monitor | Prevents energy backflow into the public grid.
CT

DD D 2@ DD

Q Optional accessories are available for purchase on the official Zendure website.



5.2 Product Overview
(1]

427mm ...... ,|/iq§
@ Power Button (@ loT Button
®) LED Light Strip @ MC4 PV Input 1
&) MC4 PV Input 2 ® Antenna
(@ Microinverter Output 1 Microinverter Qutput 2

loT Connection: After AIO 2400 is powered on, the LED Light Strip will start to flash rapidly, and the device will
automatically initiate the loT connection. Users can directly connect to loT in the Zendure App.

QO Tips:

- After the device is bound to the Zendure App, when AIO 2400 is turned on again, the LED Light Strip light
flashes slowly until it can communicate with the Zendure App.

- If you want to re-bind the account and reset the loT connection, please prass and hold the loT button for 3
seconds to start the loT connection.

= Turn On AIO 2400 System: Press and hold the power button 2 second to turn on AlO 2400.

« Turn Off AlO 2400 System: Press and hold the power button 2 seconds to turn off AIO 2400.
= AlO 2400 Hardware Reset: Press and hold the power button 10 seconds to reset AlIQ 2400.

5.3 Button Controls

Button Action Function
Press for 2 second Turn AIO 2400 on
Press for 2 seconds Turn AlO 2400 off
Press once when powered on Check current battery level
Press for 10 seconds Reset AlO 2400
"x. Press for 3 seconds Reset Internet connection
Al 24000




5.4 Battery Level Display

ol .#2100% N 75% N 50% E*‘J‘;%ﬁ_?ﬁ .
i P g = A
3 . || __ || _ ___ ||| .
@
2 100% 75% 50% 25% 5%
&
5.5 Button Controls
Color |Pattern Status
Solid Green Normal operation/Connected to the Internet
| Blinking Green Internet Connection in Progress
Pulsing Green Built-in Battery Status
e | Binking Red An error has occurred. For more details, check the Zendure App.




6. Installing your AlO 2400

6.1 Pre-assembly

Q This user guide only describes the cable connection method and assembly of the AlO 2400. To install the
solar modules, please read the instructions for the solar module and accessories.
If you want to check the function of the solar system, carry out the installation on a sunny day.

Choose a location for the AIO 2400
Make sure the AlIO 2400 is within the Wi-Fi coverage area.

g o0

The protection class of the AIO 2400 is IP 65, so it can be used both indoors and outdoors.
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6.2 Confirming where to install your AlO 2400

Position your AlO 2400 on a hard, level floor.

A Wear safety glosses and gloves when drilling holes.

ﬁ_

Tool list

NO. | Picture Name Part of a basic set [ Optional (not included)
1 == |Phillips Screwdriver
2 0/% AlO 2400 Bracket Combination Set x 1
4 Dmsmm Machine screws M5%8 = 9

STEP 1

lUse three M5*8 machine screws to
install the floor-standing L-shaped

STEP 2 STEP 3
Mount the AlIO 2400 to the bottom Based on your Microinverter,
bracket assembly. select the appropriate height

[component] onto the floor stand.

and then use six M5*8 machine
screws to install the U-shaped
bracket onto the back of the
AlO 2400.




6.3 Connecting Cables

[3 If you connect multiple solar panels as a group in series or parallel, make sure that the maximum operating
voltage (Vm) and maximum operating current (Im) of each group do not exceed the maximum input voltage

{60V} nor the maximum output current (MPPT1 14A, MPPT2 20A). Do not exceed the PV input of the AIO 2400.

f:l The maximum operating veltage (Vm) and the maximum operating current (Im) of solar modules must be
uniform.

Q Before connecting cables, ensure that the Microinverter, solar panels, and the home grid are disconnected
= and AIO 2400 is turned off.

Single AlO 2400
Installation list
NO. | Picture Name Part of a basic set [ Optional (not included)
1 i AlO 24001

Microinverterx]

Solar Panel

Solar Panel Extension Cable

Solar Panel Parallel Cable

3 BKW-AC Cablex1
(*The plug varies by region.)

L DD D

1. Adjust the height of the elevation bracket at the back of the AIO 2400 to the appropriate level, then mount the
Microinverter on the back of the AIO 2400.

2. Connect the PV Input cable from the Microinverter to the Microinverter Output interface of the AIO 2400.

3. Use the original BKW-AC Cable to connect the Microinverter to a household outlet.

4. Connact one 400W solar panel to the PV Input 1interface of the AIO 2400 using a solar panel extension cable.
1)Connect two 400W solar panels together using a solar panel parallel connection cable.
2)Connect the two parallel-connected 400W solar panels to the PV Input 2 interface of the AIO 2400 using a
solar panel extension cable.
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Cascaded AIO 2400

Installation list

NO. | Picture Name Part of a basic set [ Optional (not included)
1 i AlO 24001
2 i AlO 24001

Microinverterx]

BKW-AC Cablex1
(*The plug varies by region.)

Solar Panel

Solar Panel Extension Cable

Solar Panel Parallel Cable

P =

AN

Install the Microinverter on the back of the first AIO 2400 unit.

Connect the PV Input cables of the Microinverter to the Microinverter Output interfaces of both AIO 2400 units,
one after the other.

Use the original BKW-AC Cable to connect the Microinverter to a household outlet.

Connect one 400W solar panel to the PV Input 1interface of each AIO 2400 unit.

Connect two 400W solar panels together using a solar panel parallel connection cable.

Connect the parallel-connected 400W solar panels to the PV Input 2 interface of each AIO 2400 unit.
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6.4 Installation Method for the Top Cover

NO. | Picture Name

Part of a basic set [ Optional (not included)

AlO 24001

1 i

2 | ¢mm—— |Phillips Screwdriver

3 Top Cover = 1

Top Cover Screws M3*10 x 5

4| o

Once you have confirmed that the Microinverter is installed at
height on the back of the AIO 2400 that does not exceed the top
of the AIO 2400, you can proceed to install the Top Cover onto the

AlO 2400.

6.5 Specifications

Capacity 2,400Wh
Battery Type LiFePO ,
Wireless Type Bluetooth, Wi-Fi
PV Input Port MC4

PV Input Voltage Range 16V to 60V

PV Input 1 Power 400W

PV Input 1 Current 14A

PV Input 2 Power 800w

PV Input 2 Current 20A
Microinverter Output Port MC4
Microinverter Output Voltage Range 16V to 60V
Microinverter Output 1 Power 1,200W Max
Microinverter Output 1 Current 30A
Microinverter Output 2 Power 1,200W Max
Microinverter Output 2 Current 30A
Microinverter Qutput 1+ Output 2 Power | Total 1,200W Max
Charging temperature 0°C to 55°C
Discharging temperature -20°C to 60°C

Dimensions 657x427x150 mm

Weight 27.8kg (Excluding brackets)
Waterproof rating P65

Warranty 10 years
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6.6 Download the Zendure App

Images are for reference only. Please refer to the actual user interface of the app.

The Zendure App gives users the ability to allocate the power to AIO 2400's built-in battery and home grid and monitor power
generation. The power to the Microinverter can be set in a range of 30W to 1,200W.

Read the Zendure App user guide and access the download link here: https:f/zendure.com/pages/download-center.

Privacy Policy

By using Zendure Products, Applications and Services, you consent to the
Zendure Terms of Use and Privacy Policy, which you can access via the
“About” section of the "User" page in the Zendure App.

¥~ Add device and update to the latest firmware version b -
= Using the device for the first time, you need to update the firmware via the < SolarFlow Al = @
Zendure App. More information is in the Zendure App user guide.
#Charging  Battery 68%
. Set the power to the Microinverter
Q The maximum solar input power of the AIO 2400 system is 1,200W. You can set
= the output power to the Microinverter, while excess power will flow to the built-in - — Solar{input
battery. o00w
For example: If the total solar input is 1,200W and you set the output to 800W,
the remaining 400W will go to the built-in battery.

|
0w
Tips: -
It takes a period of time for the system to connect to the grid, and it tokes about 20 +
minutes to synchronize data with Zendure App. After the installation, please wait 20
minutes before going to the app settings. A To Mifroinverter
» We recommend prioritizing charging the battery during the day, only allocating W
enough output power for the Microinverter to cover your basic power consumption.
There are a few ways to determine how much energy you'll need to store for the night:
1. Add together the power consumption of major appliances and other devices that
draw significant power or energy. ® Energy .
2. Go to the meter box right before you go to bed, write down your current meter 5.1 kWh produced taday
reading and the time. As soon as you get up, write down the meter reading and the
time. You can calculate your base load from consumption and elapsed time. {3} Micro Inverter 5

3. You can use a measuring device that you plug between the socket and the power
consumer. To calculate the base load, collect the wattage consumed from all the -
devices that are constantly running (including standby) and add up the values. 4 Light »

Support »
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6.7 Disconnection of AlQ 2400

Press and hold the power button on the AlO 2400 for 2 seconds to power it off.

Disconnect from the home grid by unplugging the Microinverter and home Schuko cables.

Disconnect the solar panels by unplugging the cables from the two sets of solar panels and AIO 2400.
Disconnect the Microinverter by unplugging the cables from the Microinverter and AIO 2400,

Finally, remaove the Microinverter from the back of the AIO 2400.

14




ZENDURE 5

Year
Within the warranty period, you can enjoy return, exchange, and repair services in Warranty
accordance with these policies. an
Warranty Period
The warranty periods for our products are as follows:
Product Base Warranty Warranty Extension® Total Warranty
SuperBaseV/Satellite Battery/Smart Home
Panel 3 Years 2 Years 5 Years
400W Solar Panel/320W Solar Panelf
Mobile EV Charger/All SuperBase V related 3 Years N/A I Yeors
accessories
SuperBose Pro/SuperBose M
2 Years 1Year 3 Years
200W Solar Panel/All SuperBase Pro and
SuperBase M related accessories 2'Years N/A 2Years
Power banks
2 Years N/A 2 Years
Smart PVHub and AB2000
e woan 10 Years N/A 10 Years
AlQ 2400
10 Years N/A 10 Years
PVHub accessories, solar cables, battery
cables and microinverter cables 1Year NfA 1'¥ear

A Warranty Extension is offered for some of our products. To receive a warranty extension, you'll
need to register your product in the Zendure app, and there may be additional costs or other
conditions involved.

The table above indicates the warranty periods for products purchased from Zendure or its retail
partners. Warranty periods for products ordered through Zendure's crowdfunding campaigns
(Kickstarter, Indiegogo, etc.) may differ. Please review your product’s documentation for more
information.

NOTE:This Warranty policy is limited to zendure products only. In the case of ancillary parts or
add-on devices supplied by zendure, Please refer to the warranty terms provided by the relevant
manufacturer.

The effective warranty period starts from the date of the product's purchase, as indicated on the
appropriate invoice, receipt, or billing statement.

To verify your purchase and to better serve you, we may require information about your order
(the sales receipt including date of purchase, order ID/number, and the name of the retailer), your
warranty card, and when applicable, your product's serial number.
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Warranty Exclusions

In the event of domage related to the causes listed below, no warranty claims will be acknowledged or

accepted. Claims that relate to defects that are caused by the following factors are not covered by Zendure's

warranty obligations.

1. Can not provide proof of purchase.

2. Force majeure (storm damage, lightning strike, overvoltage, fire, thunderstorm, flooding; social causes such

as war, turmoil, government intervention, strikes, embargoes, market conditions, etc.).

. Accidental damage, misuse, abuse, non-compliont use, normal wear and tear, theft, loss, or confiscation.

. Improper application of electrical supply voltage, current and/or frequency.

. Improper installation, commissioning, start-up, configuration, or operation (contrary to the guidance detailed

in the installation manual supplied with each product).

. Inadequate ventilation and circulation resulting in insufficient cooling and natural airflow.

. Modifications to any part of the product.

. Unauthorized repair attempts.

. Products whose serial number sticker or imprint has been removed, defaced or tampered with.

10. Products purchased from unauthorized dealers/resellers.

1. Free products/rewards/gifts.

12. Products used outside of the purchasing region, and products that are shipped to areas that are not easily
accessible by courier or freight services, such as overseas or remote islands.

13. Cosmetic or superficial defects, dents, marks or scratches, which do not influence the proper functioning of
the product.

14. This limited warranty does not cover any battery cell or product containing a battery cell unless you fully
charge the battery cell within thirty (30) days of receiving the product and subsequently charge it at least
once every 3 months. Failure to do so will void the warranty for the battery cell and coverage for any
associated damage or malfunctions. It is preferable to fully charge it within seven (7) days of receiving the
product.

15. Our warranties are non-transferable from end user to end user.

Furthermore, this limited warranty and related service will not exceed the original cost of the Zendure product.

Please note that these warranty terms and conditions are subject to change without prior notice. The Zendure

Support Team reserves the right to make a final determination regarding warranty service eligibility, and to

determine the appropriate solution, which may include replacement, repair, or refund, at its sole discretion.

S0 00 =] O [Sale =]

How to Claim your Warranty

Step 1

Claim your warranty on any channel below:

@ www.zZendure.com

(@ Email to support-eu@zendure.com

(® Zendure apps

Step 2

Please be prepared with documentation or a short video with the following information:

(@ Order number

@ Proof of purchase

® Serial number

@ Visual proof depicting the defect (include video or photo)

® Email address

® Contact telephone number

@ Address for receiving the replacement

Step 3

The Zendure support team will make o final determination regarding warranty service with our RMA report. This
may include options such as shipping the product for repair, on-site repair, or replacement.
Step 4

Ship the item(s) to Zendure with your RMA number included on the shipping label on the outside of the
packaging. Do not write the RMA number on the green carton box.
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Haftungsausschluss

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise, Warnungen und die sonstigen Produktinformationen in dieser Anleitung genau durch, und
lesen Sie vor der Verwendung des Produkts alle Etiketten oder Aufkleber, die an ihm angebracht sind. Der Nutzer tragt die volle
Verantwortung fir die sichere Verwendung und Bedienung dieses Produkts. Machen Sie sich mit relevanten Richtlinien in Ihrer
Region vertraut. Sie zeichnen allein dafir verantwortlich, sich mit allen relevanten Richtlinien und der konformen Verwendung von
Zendure-Produkten vertraut zu machen.

Bewahren Sie diese Anleitung zum kiinftigen Nachschlagen auf.
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1. Sicherheitshinweise

1.1 Verwendung

1. Lesen Sie vor Installation, Verwendung oder Inbetriebsetzung des Produkts dlle topaktuellen Dokumente sorgfdltig durch. Die
Dokumentation kann im Laufe der Zeit gedndert werden.

2. Priifen Sie bitte, ob der AIO 2400 beschadigt ist oder Risse aufweist, Flissigkeit aus dem Gerat auslauft, dos Gerat heil wird
oder andere Anomalien aufweist, und untersuchen Sie die Kabel vor Inbetriebnahme auf Beschadigungen. Sollten Probleme
auftreten, stellen Sie die Verwendung des Produkts umgehend ein und wenden Sie sich an unseren Kundendienst.

. Stellen Sie keine schweren Gegenstande oben auf den AID 2400.

. \-’ergeﬁv{ssern Sie sich vor dem Anschluss, dass alle Leitungen und Stecker unversehrt und trocken sind, um keinen Stromschlag
zu erhalten.

. Installieren eder handhaben Sie das System nicht bei extremen Klimaverhdlinissen, z. B. bei Gewitter, Schneefall, starkem
Regen, heftigen Winden usw.

. Zur Minderung einer Verletzungsgefahr ist eine strenge Aufsicht erforderlich, wenn das Produkt in der Nahe von Kindern
verwendet wird.

. Stecken Sie keine Finger cder Hande in das Produkt.

. Verwenden Sie aus Sicherheitsgriinden nur das originale Ladegerdt und die fir das Gerdt konzipierten Kabel. Wir haften nicht
fr Schizden, die von Drittgeraten verursacht werden, wodurch auch lhre Garantie erldschen lassen.

0~ a o Ao
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9. Achten Sie darauf, dass ein Abstand von 50 mm zwischen dem AIO 2400 und anderen Gegenstanden vorhanden ist.

10. Wahrend des Betriebs sollte dos Solarenergie-System keiner direkten Sonnenbestrahlung ausgesetzt sein, domit sich
der AIO 2400 nicht Gberhitzt. Stellen Sie dem AIO 2400 nicht in der Nahe einer Warmeqguelle auf.

1. Instolli%ren Sie daos Produkt entsprechend unserer Bedienungsonlsitung, um Produktschaden oder Verletzungen zu
vermesiden.

12. Verwenden Sie das Produkt nicht in der Nahe von starker statischer Elektrizitét oder starken Magnetfeldern,

13. Stellen Sie dos Gerdt darf nicht in einer Umgebung mit brennbaren oder explosiven Stoffen, Gasen oder Rouch auf.
Da der AIO 2400 Warme Uber dos Gehause ableitet, wird dos Gerdt beschadigt, wenn dos Gehduse zu storker Hitze
ausgesetzt ist.

14. Um dos Risiko einer Beschadigung der elektrischen Leitungen und Steckverbinder zu mindern, lésen Sie die
Verbindung des Produkts, indem Sie am Steckverbinder, nicht an der Leitung, ziehen.

15. Verwenden Sie das Produkt nicht, wenn seine Ausgangsleistung Gberschritten wird. Uberlastungen kénnen dazu
fihren, dass ein Brand entsteht oder Personen verletzt werden.

16. Verwenden Sie keine Produkte oder Zubehbirteile, die beschadigt sind oder modifiziert wurden. Beschadigte oder
modifizierte Akkus kénnen auf unvorhersehbare Weise reagieren und inen Brand entfachen, eine Explosion
herbeifiihren oder Verletzungen verursachen.

17. Nehmen 5ie dos Produkt nicht in Betrieh, wenn seine Leitung oder sein Stecker oder auch das Ausgongskabel
beschadigt ist.

18. Demontieren Sie das Produkt nicht. Bringen Sie es zu einem qualifizierten Servicetechniker, wenn es gewartst oder
repariert werden muss. Fehler bei der erneuten Montage kinnen Verletzungen oder ginen Brond verursachen.

19. Setzen Sie dos Produkt keinem Feusr oder keinen hohen Temperaturen aus.

20, Versuchen Sie nicht, interne Komponenten des Geréits durch unoutorisiertes Personal ersetzen zu lossen. Lassen Sie
die Instandsetzung nur unter Verwendung von identischen Ersatzteilen von einem qualifizierten Reparaturtechniker
durchfihren. Dadurch bleibt die Sicherheit des Produkts gewdhrleistet.

21. Der AID 2400 besitzt den Schutzgrod IP65, was bedeutet, doss das Produkt nicht in Flissigkeiten getaucht werden
dorf. Ist das Produkt wahrend seiner Verwendung versehentlich ins Wasser gefallen, legen Sie es in einem sicheren,
frei liegenden Bereich ab und halten Sie sich von ihm fern, bis es vollstandig trocken ist. Das getrocknete Produkt
sollte nicht wiederverwendet, sondern sachgemdl? in Ubereinstimmung mit dem Abschnitt Anleitung zur Entsorgung
dieser Anleitung entsorgt werden.

22, Wird ein Geriit aufgeladen, kann sich das Produkt warm anfihlen. Dies ist ein normales Betriebsverhalten und kein
Anlass zur Besorgnis.

23, Um sich nicht der Gefahr eines Stromschlogs auszusetzen, ziehen Sie den Stecker des Powerpacks aus der
Steckdose heraus, bevor Sie eine anweisungsgemalie Instandsetzung in Angriff nehmen.

24, Arbeiten Sie beim Aufladen des internen Akkus in einem gut gelifteten Bersich und schriinken Sie die LOftung unter
keinen Umsténden in, da eine unzureichends Liftung zur einer douerhaften Beschadigung der Anlage flhren kann.

25. Stellen Sie vor dem Abschluss der Installation sicher, dass das Solar- und das Mikrowechselrichter-Kobel nicht mit
dem hduslichen Stromnetz verbunden ist.

26. Reinigen Sie dos Produkt nicht mit schadlichen Chemikalien oder Reinigungsmitteln. Reinigen Sie die Anschliisse nur
mit einemn trockenen Tuch.

27. Bewegen oder schiitteln Sie das Gerdit nicht wahrend des Betriebs, da Vibrationen und plétzliche Stélkke die
Anschllisse on die interne Hardware besintréchtigen kénnen.

28. Stellen Sie sicher, dass der AIQ 2400 und der Mikrowechselrichter fest installiert sind, damit die Geréite nicht
herunterfallen und Unfélle oder Produktschaden verursachen kénnen.

29, Bei einem Brand lasst sich dieses Produkt nur mit Léschpulver [&schen.

30. Die Instandsetzung der Akkus sollte nur von Personal durchgefihrt bzw. beaufsichtigt werden, das mit der
Handhabung von Akkus und den dozu erforderlichen Vorsichtsmaltnahmen vertrout ist.

1.2 FCC-ERKLARUNG

1. Dieses Gerat erfullt Teil 15 der FCC-Vorschriften. Der Betrieb unterliegt den folgenden beiden Bedingungen:
(1) Dieses Gerat darf keine Starungen verursachen, und
(2) Dieses Gerat muss alle empfangenen Stérungen akzeptieren, auch solche, die einen unerwinschien
Betrieb verursachen kdnnten.
2. Nicht ausdracklich von der for Konformitat verantwortlichen Partei zugelassene Anderungen oder
Modifizierungen kénnten daozu fohren, dass der Nutzer die Berechtigung zum Betrieb des Geréts verliert.

HINWEIS:

Dieses Gerat wurde getestet und entspricht den Grenzwerten fUr ein digitales Gerat der Klasse Bin
Ubereinstimmung mit Teil 15 der FCC-Vorschriften. Diese Grenzwerte wurden festgelegt, um einen
angemessenen Schutz vor Storungen in einer hauslichen Installation zu gewdhrleisten. Dieses Gerdt erzeugt
und nutzt Hochfrequenzenergie und kann diese auch abstrahlen, und kann, wenn es nicht anweisungsgemalk
installiert und verwendet wird, den Funkverkehr empfindlich stéren. Allerdings ist nicht gewahrleistet, dass

es in bestimmten Installationen nicht zu Storungen kommt. Falls dieses Gerat Stdrungen des Radio- oder
Fernsehempfangs verursachen sollte, was leicht durch Aus- und Einschalten des Gerates herausgefunden
werden kann, wird dem Anwender empfohlen, die Stérung durch eine oder mehrere der folgenden Malnahmen
ZU beseitigen:
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= Richten Sie die Empfangsantenne neu aus oder setzen Sie sie um.

= VergroBern Sie den Abstand zwischen der Anloge und dem Empfainger.

» Schliefen Sie die Anloge an eine Steckdose an, deren Stromkreis nicht mit dem des Empféingers in Verbindung steht.

= Bitten Sie den Handler oder einen erfahrenen Radio-/Fernsehtechniker um Unterstitzung.

FCC-Erklarung zur Strahlenbelastung

Dieses Gerat stimmt mit den von der FCC festgelegten Grenzwerten einer Strahlenbelastung for eine
unkontrollierte Umgebung Uberein. Dieses Gerfit muss mit einem Mindestabstand von 20 cm zwischen dem
Strahler und Ihrem Kérper installiert und in Betrieb gesetzt werden.

1.3 EU-KONFORMITATSERKLARUNG

ZENDURE TECHNOLOGY CO., LIMITED erklart, dass das Produkt AIO 2400 die Richtlinien 2014/53/EU (RED),
2011/65/EU (RoHS), 2015/863/EU (RoHS) erfallt.

Den vollstandigen Text der Konformitatserklarung finden Sie unter folgender Internetadresse: https://zendure.
defpages/download-center

Konformité&tserkl@rung
Die EU-Konformitatserklarung kann unter folgender Adresse abgerufen werden: https://zendure.de/
pages/download-center

Entsorgung der Verpackung: Entsorgen Sie die Verpackung nach Materialsorten getrennt.

@; Entsorgung und Recycling

mit separaten Sammelsystemen (Abfalltrennung)): Altgerate darfen nicht zusammen mit dem

Hausmull entsorgt werden. Jeder Kunde ist gesetzlich verpflichtet, Altgerate, dig nicht langer

benutzt werden kdnnen, separat vom Hausmall zu entsorgen, z. B. bei einer Sammelstelle for
N posisioffe.

Zur Gewdahrleistung eines angemessenen Recyclings und zur Vermeidung negativer Auswirkungen

auf die Umwelt missen Verbraucher elektronische Gerate zu einer Sammelstelle ihrer

Gemeinde bringen. Aus diesem Grund sind elekironische Gerdte mit dem hier gezeigten Symbol

gekennzeichnet.

:g Entsorgung von Altgeraten (gilt in der Europaischen Union und in anderen europdaischen Landern

Batterien und Akkus dirfen nicht als Housmall entsorgt werden. Als Verbraucher sind sie gesetzlich
verpflichtet, alle Batterien und Akkus, ganz gleich, ob sie Schadstoffe enthalten, bei einer dafir
vorgesehenen Sammelstelle zu entsorgen.

Gekennzeichnet mit: Cd = Cadmium, Hg = Quecksilber, Pb = Blei. Geben Sie Ihr Produkt mit
integriertem Akku nur in entladenem Zustand bei lhrer Sammelstelle ab.

2. Erklarung der Symbole

Symbol | Erklérung

n Eine Situation mit hohem Gefahrenpotenzial, die, wenn sie nicht vermieden wird, den Tod oder
schwerwiegende Verletzungen zur Folge haben kénnte.

Q Wichtige Informationen, die Sie beachten missen.

Teil eines grundlegenden Sets

@ Optional (nicht mitgeliefert)

O Weist auf zusatzliche Informationen zur korrekten Verwendung oder auf nitzliche Tipps hin.
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3. Wichtige Tipps

|
B—
[CE—
[C—
[F—
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Das PV-Solarsystem ist mit dem Stromnatz verbunden. Prifen Sie, ob dies in Ihrer Region erlaubt
ist. Je nach Region kénnte vor oder nach der Installation eine offizielle Genehmigung erforderlich
sein.

Der AlO 2400 sollte vor einer direkten Sonnenbestrahlung geschitzt werden, damit es nicht zu
einem schnellen Temperaturanstieg kommt.

Prifen Sie vor der Installation das bendtigte Zubehor, denn einige Zubeharteile missen separat
erworben werden.

Laden Sie nach der Installation bitte erst die Zendure-App herunter, um die erzeugte Elektrizitat zu
Uberprifen und Leistungsausgabe zum Mikrowechselrichter einzustellen.

Nach der Installation des AlO 2400 dauert es ungefahr 5 Minuten, bis das Ger&t mit dem
Stromnetz in Verbindung steht, wonach die Daten innerhalb von 20 Minuten mit der Zendure-App
synchronisiert werden.

Vergewissarn Sie vor Einstellung der Leistungsausgabe zum Mikrowechselrichter bitte, welche
Nennleistung Ihr Mikrowechselrichter besitzt. Die Leistungsausgabe zum Mikrowechselrichter sollte
die Nennleistung Ihres Mikrowechselrichters nicht Gberschreiten.

Bitte schalten Sie das Gerat aus (halten Sie die Ein-/Austaste am AlO 2400 fur 2 Sekunden
gedrickt), bevor Sie es entfernen.

Set mit verschiedenen Bedienungsanleitung 30 cm MC4-
Halterungen fir den AIO 2400 Ausgangskabel x 4

5oL [jomw i

AID 2400 Schraubenschiiissel zur Lasung Maschinenschrauben Obere Abdedkung Schrauben

der MC4-Steckverbinder ME*8 = 9 M3*10= &



5. Ubersicht

5.1 Systemiibersicht

Teil eines grundlegenden

hausliche Stromnetz ein.

Zendure Satellite
Plug

Uberwacht die Gerateleistung und kommuniziert drahtlos mit
dem AID 2400, um Energie optimal zu nutzen.

Zendure Satellite
Monitor CT

Nr. Name Beschreibung Sets [ optional (nicht
mitgeliefert)
Eine AIQ 2400-Einheit kann mit zwei Solarmodulsets verbunden
1 Solarmodul
werden.
Stellt eine Verbindung zwischen dem AIQ 2400 und den
2 Solarkabel
Solarmodulen her.
3 AlO 2400 / @
4 Mikrowechselrichter Wandelt Gleichstrom in Wechselstrom um und speist ihn in das @

Verhindert, dass Energie zuriick in das dffentliche Stromnetz
flielt.

Q Optionales Zubehar kann Ober die offizielle Zendure-Website erworben werden.
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5.2 Produktiibersicht
(1]

(D Ein/Aus-Taste @ loT-Taste
®) LED-Lichtleiste @ MC4-PV-Eingang 1
(&) MC4-PV-Eingang 2 ® Antenne

(@ Mikrowechselrichter- Ausgang 1 Mikrowechselrichter-Ausgang 2

RV T[VY [ s -

laT-Verbindung: Nach dem Einschalten des AIO 2400 fangt die LED-Lichtleiste an, schnell zu blinken, und das Gerdt initialisiert
automatisch eine loT-Verbindung. Nutzer kiinnen in der Zendure-App eine direkte loT-Verbindung herstellen.

(_) Tipps:

= Nachdem das Gerét mit der Zendure-App gekoppelt wurde, blinkt nach dem erneutem Einschalten des AIO 2400 die LED-

Lichtleiste langsamn, bis das Gerat mit der Zendure-App kommunizieren kann.

= Wenn Sie dos Konto emeut einbinden und die loT-Verbindung zurlicksetzen machten, halten Sie die loT-Taste 3 Sekunden lang

gedriickt, um die loT-Verbindung zu starten.

= AlO 2400-System einschalten: Halten Sie die loT-Taste 2 Sekunden lang gedrickt, um den AID 2400 einzuschalten.
= AIQ 2400-System ausschalten: Halten Sie die Ein/Aus-Toste 2 Sekunden lang gedriickt, um den AIO 2400 auszuschalten.
+ AIO 2400-Hardware zurlicksetzen: Halten Sie die Einf/Aus-Taste 10 Sekunden lang gedrickt, um den AIO 2400 zurlickzusetzen.

5.3 Tastenregler

Taste Malknahme

Funktion

2 Sekunden lang driicken

Schaltet den AIO 2400 ein

2 Sekunden lang driicken

Schaltet den AlO 2400 aus

Nach dem Einschalten einmal
dricken

Prift den oktuellen
Akkuladestand

10 Sekunden lang dricken

Setzt den AIO 2400 zurtck

3 Sekunden lang driicken

Setzt die Internetverbindung
Zurdck
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5.4 Akkuladestandanzeige

1y —s | E— -
| a0 H e | i e i e
@
2 100 % 75% 50% 25% 5%
&
5.5 Tastenregler
Farbe [Muster Status
Konstant gran Normaler Betrieb/mit Internet verbunden
| Blinkt gron Verbindung mit Internet wird hergestellt
Pulsiert gran Status des integrierten Akkus
e | Blinkt rot Ein Fehler ist aufgetretan. Weitere Details finden Sie in der Zendure-App.
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6. Installation lhres AlIO 2400

6.1 Vormontage

‘Q In dieser Bedienungsanleitung werden nur die Kabelverbindungen und die Montage des AIQ 2400 beschrieben. Fr die
~  Installation der Solarmodule beziehen Sie sich bitte auf die Anleitung des Solarmoduls und seines Zubehdrs.

Q Machten Sie die Funktion des Solarsystems Gberprifen, fihren Sie die Installation an einem sonnigen Tog durch.

Einen Standort far den AIO 2400 wahlen
Achten Sie darauf, dass der AIO 2400 sich innerhalb des Wi-Fi-Erfassungsbereichs befindat.

\)

Stellen Sie den AIO 2400 nicht in einem Bereich auf, in dem brennbare oder explosive
Materialien gelagert werden.

Der AIO 2400 besitzt den Schutzgrad IP65, sodass er sowehl in Innenrdumen als auch in
Aulenbereichen verwendet werden kann.

e
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6.2 Ort, an dem Sie lhren AlO 2400 installieren kénnen
Stellen Sie lhren AIO 2400 auf einen harten, flachen Boden.

A Tragen Sie beim Bohren von Lachern eine Schutzbrille und Schutzhandschuhe.

Liste der Werkzeuge

Nr. | Abbildung Name Te.ll eln.es grundlegenden Sets [ optional (nicht
mitgeliefert)
1 = Philips-Schraubendreher
5 0 % Set mit verschiedenen Halterungen fir den
Q 7 AlD 2400

3 ﬁﬁm L-farmige Halterungsschrauben M5%8 x 9
SCHRITT 1 SCHRITT 2 SCHRITT 3
Verwenden Sie drei M5*8 Befastigen Sie den AIO 2400 ander  Wahlen Sie bosierend auf
Maschinenschrauben, umn das montierten Bodenhalterung. Ihrem Mikrowechselrichter
bodenstehende L-farmige [Bouteil] die passende Hohe aus und
auf dem Bodenstander zu verwenden Sie dann sechs
installieren. M5*8 Maschinenschrauben, um

die U-férmige Halterung auf
der Rickseite des AlIO 2400 zu
installieren.
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6.3 Anschluss von Kabeln

[3 Bei Verbindung mehrere Solarmodule als Gruppe in Reihen- oder Parallelschaltung missen Sie darauf achten,
dass die maximale Betriebsspannung (Vm]} und der maximale Betriebsstrom (Im) jeder einzelnen Gruppe

weder die maximale Eingangsspannung {60 V) noch den maximalen Ausgangsstrom (MPPT1 - 14 A, MPPT2 -
20 A) tberschreitet. Uberschreiten Sie nicht den PV-Eingangswert des AIO 2400.

Q Alle Solarmodule missen gleiche Werte fur die maximale Betriebsspannung (Vm) und den maximalen
Betriebsstrom (Im) aufweisen.

Q Vergewissern Sie sich vor dem Anschluss der Kabel, dass die Verbindung mit dem Mikrowechselrichter, den
= Solarmedulen und dem hauslichen Stromnetz getrennt und der AlIO 2400 ausgeschaltet ist.

Einzelne AIO 2400-Einheit
Installationsliste

Teil eines grundlegenden Sets [ optional

Nr. |Abbildung | Name (nicht mitgeliefert)

1 i AlO 2400 x 1 @

2 i Mikrowechselrichter x 1 @

. b BKW-AC-Kabel x 1 . @
(*Stecker variiert je noch Region.)

- . Solarmodul @

5 g Verlangerungskabel des Solarmoduls @

6 w H Parellelkabel des Solarmoduls @

F_

1. Legen Sie die passende Hahe der Anhebungshalterung an der Rickseite des AIO 2400 fest und befestigen Sie dann den
Mikrowechselrichter an der Rickseite des AIO 2400.

2. Verbinden Sie das PV-Eingangskabel vom Mikrowechselrichter mit dem Mikrowechselrichter-Ausgang des AID 2400.

3. Verbinden Sie den Mikrowechselrichter unter Verwendung des criginalen BKW-AC-Kabels mit einer Haushaltssteckdose.

4. Verbinden Sie ein 400-Watt-Solarmodul unter Verwendung eines Verlangerungskabels des Sclarmoduls mit dem PV-Eingang 1 des
AlC 2400
1) Verbinden Sie zwei 400-Watt-Solarmodule unter Verwendung eines Parallelkabels des Solarmoduls miteinander.
2) Verbinden Sie zwei parallel geschaltete 400-Watt-Solarmodule unter Verwendung eines Verlangerungskabels des Solarmoduls
mit dem PV-Eingang 2 des AID 2400.
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Teil eines grundlegenden Sets [ optional
(nicht mitgeliefert)

Kaskadiertes AlO 2400
Installationsliste

Nr. |Abbildung |Name

1 i AlO 2400 x1

2 AlO 2400 x1

Mikrowechselrichter x 1

BKW-AC-Kabel x 1
(*Stecker variiert je nach Region.)

Solarmodul

Verléngerungskabel des Solarmoduls

Parellelkabel des Solarmoduls

QDO

1. Installieren Sie den Mikrowechselrichter an der Rickseite der ersten AlO 2400-Einheit.

2. Verbinden Sie die PV-Eingangskabel vom Mikrowechselrichter nacheinander mit den Mikrowechselrichter-
Ausgangen beider AIC 2400-Einheiten,

3. Verbinden Sie den Mikrowechselrichter unter Verwendung des originalen BKW-AC-Kabels mit einer
Haushaltssteckdosea.

4. Verbinden Sie ein 400-Watt-Solarmodul mit dem PV-Eingang 1 jeder einzelnen AlIO 2400-Einheit.

5. Verbinden Sie zwei 400-Watt-Solarmodule unter Verwendung eines Parallelkabels des Solarmoduls miteinander.

6. Verbinden Sie die parallel geschalteten 400-Watt-Solarmodule mit dem PV-Eingang 2 jeder einzelnen AIO
2400-Einheit.
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6.4 Methode zur Installation der oberen Abdeckung

Nr. |Abbildung |Name

Teil eines grundlegenden Sets [ optional
(nicht mitgeliefert)

AlO 2400 x1

1 i

Philips-Schraubendreher

Obere Abdeckung x 1

3

o W

x5

Schrauben der oberen Abdeckung M3*10

Sobald Sie sich vergewissert haben, dass der Mikrowechselrichter
an der Rickseite des AIO 2400 in einer Hohe installiert ist, welche
die Oberkante des AlO 2400 nicht Oberschreiten, kénnen Sie die

obere Abdeckung auf dem AlO 2400 installieren.

6.5 Technische Daten

Kapozitét 2400 Wh
Akkutyp LiFePO ,
Drahtlostyp Bluetooth, Wi-Fi
PV-Eingang MC4
Bereich der PV-Eingangsspannung 16 V bis 60 V
Leistung des PV-Eingangs 1 400 W
Stromstérke des PV-Eingangs 1 14 A
Leistung des PV-Eingangs 2 800 W
Stromstérke des PV-Eingangs 2 20A
Mikrowechselrichter-Ausgang MC4
Bereich der Mikrowechselrichter-Ausgangsspannung | 16 V bis 60 V
Leistung des Mikrowechselrichter-Ausgang 1 Max. 1200 W
Stromstérke des Mikrowechselrichter-Ausgangs 1 30A
Leistung des Mikrowechselrichter-Ausgang 2 Max. 1200W
Stromstérke des Mikrowechselrichter-Ausgang 2 30A
Leistung des Mikrowechselrichter-Ausgang 1 + des Insgesamt max. 1200 W
Ausgangs 2
Ladetemperatur 0 °C bis 55 “°C
Entladetemperatur -20°C bis 60°C
Abmessungen 657 x 427 x 150 mm

- 27.8 kg (ohne Halterung und obere
Gewicht AbdecgkLEng) ’
Einstufung der Wasserfestigkeit IP&5
Garantie 10 Jahre
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6.6 Zendure-App herunterladen
Abbildungen dienen nur der Bezugnohme. Beziehen Sie sich bitte auf die tatséichliche Nutzercherfldche der App.
Uber die Zendure App sind die Nutzer in der Lage, Leistung dem im AIO 2400 integrierten Akku und dem hauslichen
Stromnetz zuzuweisen und die Stromerzeugung zu dberwachen. Die dem Mikrowechselrichter zugefOhrte Leistung kann in
einem Bereich zwischen 30 Watt und 1200 Watt eingestellt werden.
Lesen Sie die Bedienungsanleitung der Zendure-App und rufen Sie den hier aufgefihrten Download-Link auf: https://zendure.
com{pages/download-center.

Datenschutzerkl@rung

Durch die Verwendung von Produkten, Anwendungen und Diensten von Zendure stimmen Sie
den Nutzungsbedingungen und der Datenschutzerklérung von Zendure zu, auf die Sie Gber
den Info"-Abschnitt der Nutzer™-Seite in der Zendure-App zugreifen kénnen.

v Gerdt hinzufigen und auf die neueste Firmware-Version aktualisieran 4 -

Bei erstmaliger Verwendung des Gerats missen Sie die Firmware Ober < SolarFlow Al = @
die Zendure-App aktualisieren. Weitere Informationen finden Sie in der
Bedienungsanleitung der Zendure-App. #Charging  Battery 68%

] 0‘-

Leistung zum Mikrowechselrichter einstellen
Die maximale solare Eingangsleistung des AIO 2400-Systems betrigt 1200 Watt. B Solargingang
Sie kdnnen die Leistung einstellen, die dem Mikrowechselrichter zugefihrt wird, o00w
widhrend Gberschissige Leistung in den integrierten Akku eingespeist wird.

Zum Beispiel: Belduft sich der gesomte Solareingang auf 1200 Watt und Sie legen
die Leistungsausgabe auf 800 Watt fest, werden die restlichen 400 Watt dem
integrierten Akku zugefUhrt. @

Ok

Tipps: ) o
Es dauert etwas, bis sich das System mit dem Stromnetz verbindet, und es dauert iy Mirofecnselrichter

ungefahr 20 Minuten, um die Daten mit der Zendure App zu synchronisieren. Warten
Sie nach der Installation bitte 20 Minuten, bevor Sie zu den App-Einstellungen
Ubergehen.

= Wir empfehlen, die Prioritat auf dos Aufladen des Akkus tagstber zu legen und | @ energy

dabei dem Mikrowechselrichter gerade genug Ausgangsleistung zuzuweisen, dass lhr 51 Wik produced ity
grundlegender Stromverbrauch abgedeckt ist. Es gibt ein paar Methoden, wie sich die
Energie, die Sie fir die Nacht speichern missen, ermitteln lasst: T ———
1. Addieren Sie den Stromverbrauch der wichtigsten Haushaltsgeréite und den der
anderen Gerdte, die eine betrachtliche Menge an Leistung oder Energie aufnehmen.

2. Gehen Sie direkt vor dem Zubettgehen zum Stromzdhler und notieren Sie lhren | £ Light »
aktuellen Zahlerwert sowie die Uhrzeit. Notieren Sie unmittelbar nach dem Aufstehen
den Zéhlerwert und die Uhrzeit. Sie kénnen lhre Grundlast aus dem Verbrauch und der _
verstrichenen Zeit berechnen. Support ’
3. Sie kénnen zwischen der Steckdose und dem Verbraucher eine Messsteckdose
anschlieen. Zur Berechnung der Grundlast kénnen Sie den Verbrauch aller standig in
Betrieb befindlichen Gerate (inklusive Bereitschaftsmodus) erfassen und deren Werte
summieren.
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6.7 Anschluss des AIO 2400 trennen

P b

Halten Sie die EinfAus-Taste des AIO 2400 2 Sekunden lang gedriickt, um das Geréit auszuschalten.

MNehmen Sie es vom hauslichen Stromnetz, indem Sie den Mikrowechselrichter und die hauslichen Schukokabel ausstecken.
Trennen Sie die Solarmodule, indemn Sie die Kabel von den zwei Sclarmodulsets und dem AIO 2400 ausstecken.

Trennen Sie den Mikrowechselrichter, indem Sie die Kabel vorm Mikrowechselrichter und dem AIO 2400 ausstecken.

Entfernen Sie abschliefend den Mikrowechselrichter von der Rickseite des AIO 2400.

30




ZENDURE 5

Year
Innerhalb der Garantiedauer kénnen Sie gemé&R dieser Richtlinie Riickgabe-, Austausch- Warranty
und Reparaturdienste in Anspruch nehmen. an
Garantiedauer
Die Garantiedauer unserer Produkte ist wie folot:
Produkt Basisgarantie Garantieverlingerung* | Gesamtgarantie
SuperBaseV/Satellitenakku/Smart-Home-
Panel 3 Jahre 2 Jahre 5 Jahre
400-W-Solarmodul/320-W-Solarmodul/
Mohiles Ladegerdt fir Elektrofahrzeuge/ 3 Johre / 3 Jahre
Samtliches Zubehor von SuperBose V
SuperBose Pro/SuperBose M
2 Jahre 1 Jahr 3 Jahre
200-W-Solarmodul/Samtliches Zubehér von
SuperBase Pro und SuperBase M 2 Jahre / 2 Jahre
Powerbanks
2 Jahre / 2 Jahre
Smart PV-Hub und AB2000
e e 10 Jahre / 10 Johre
AlD 2400
10 Jahre / 10 Johre
PVHub-Zubehor, Solarkabel, Akkukabel,
Mikrowechselrichter-Kabel 1Jahr / 1 Jahr

Eine Garantieverldngerung wird fUr einige unserer Produkte angeboten. Zum Erhalt einer
Garantieverlngerung missen Sie lhr Produkt in der Zendure-App registrieren, und es kdnnten
zus@tzliche Kosten oder andere Bedingungen anfallen.

Die obige Tabelle zeigt die Garantiedauer fiir von Zendure oder seinen Handelspartnern gekaufte
Produkte. Die Garantiedauer der Uber Zendures Crowdfunding-Kampagnen (Kickstarter, Indiegogo
usw.) bestellten Produkte kann unterschiedlich ausfallen. Weitere Informationen entnehmen Sie
bitte der Dokumentation Ihres Produktes.

HINWEIS: Diese Garantierichtlinie ist nur auf Zendure-Produkte beschrénkt. Falls Zusatzteile
oder Erweiterungsgerdte von Zendure mitgeliefert werden, beachten Sie bitte die
Garantiebedingungen des jeweiligen Herstellers.

Die effektive Garantiedauer beginnt mit dem Kaufdatum des Produktes entsprechend den
Angaben auf einer geeigneten Rechnung, einem Kaufbeleg oder einer Abrechnung.

Damit wir thren Einkauf priifen und Ihnen besser zu Diensten sein kénnen, bitten wir Sie eventuell
um die Ubermittlung von Daten zu lhrer Bestellung (Kaufbeleg mit Kaufdatum, Bestellnummer
und Name des Héandlers), Ihrer Garantiekarte und, falls zutreffend, der Seriennummer lhres
Produktes.
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Garantieausschlisse

Bei Schaden in Verbindung mit den nachstehend aufgelisteten Ursachen werden keine Garantieanspriche anerkannt oder

akzeptiert. Anspriche in Veerbindung mit Defekten, die durch folgende Faktoren verursacht wurden, sind nicht durch die

Garantieverpflichtungen von Zendure abgedeckt.

1. Der Kaufbeleg kann nicht vorgezeigt werden

2. Hohere Gewalt (Sturmschéden, Blitzschlag, Uberspannung, Feuer, Gewitter, Uberschwemmungen; gesellschaftliche Ursachen, z.

B. Krieg, Unruhen, Regierungsinterventionen, Streiks, Embargos, Marktbedingungen usw.)
3. Versehentliche Beschédigung, falsche Verwendung, zweckentfremdete Verwendung, nicht kenforme Verwendung, normale
Abnutzung, Diebstahl, Verlust oder Beschlognahme
. Unsachgemile Anwendung von elektrischer Versorgungsspannung, Strom und/oder Frequenz
. Unsachgemdle Installation, Inbetriebnahme, Einschaltweise, Konfiguration cder Bedienung (entgegen den Anweisungen in der
Installaticnsanleitung, die jedem einzelnen Produkt beigefigt ist).

. Unzulangliche LOftung und Luftzirkulation, die zu mangelhafter Kihlung und unzureichender natdrlicher Luftbewegung fahrt

. Modifizierungen eines beliebigen Produktteils.

. Unautorisierte Reparaturversuche.

. Produkte, deren Aufkleber oder Aufdruck mit der Seriennummer entfernt, unkenntlich gemacht cder manipuliert wurde.

. Von unautorisierten Handlern/Einzelhandlern erworbene Produkte.

11. Kostenlose Produkte/Praimien/Geschenke.

12. Produkte, die auberhalb der Kaufregion verwendet werden, und Produkte, die in Regionen versendet werden, die far den
Kurier oder Frachtdienstleister nicht leicht zugdnglich sind, z.B. Ausland oder entlegene Inseln.

13. Kosmetische oder oberflachliche Defekte, Dellen, Abdriicke oder Kratzer, die keinen Einfluss auf die ordnungsgemale
Funktionsweise des Produkts haben.

14. Diese eingeschrankte Garantie deckt keine Akkuzellen oder Produkte mit Akkuzellen ab, sofern Sie den Akku nicht innerhalb
von sechzig (30} Tagen nach Erhalt des Produkts und nachfolgend nicht mindestens alle 3 Monate einmal aufladen. Wenn Sie
sich nicht daran halten, erlischt die Garantie fir die Akkuzelle und alle damit verbundenen Schaden oder Betriebsstrungen
werden nicht abgedeckt. Es wird empfohlen, das Produkt innerhalb von sieben (7) Tagen nach Erhalt voll aufzuladen.

15. Unsere Garantien sind nicht von Endnutzer zu Endnutzer Obertraghbar.

Dartber hinaus Oberschreiten diese eingeschrénkte Garantie und relevante Services nicht die urspringlichen Kosten des Zendure-

Produktes.

Bitte beachten Sie, dass sich diese Garantiebedingungen chne Ankiindigung @ndern kdnnten. Das Zendure-Kundendienstteam

behdlt sich das Recht vor, nach eigenem Ermessen eine abschliefende Entscheidung beziglich der Berechtigung zur

Inanspruchnahme des Garantieservices zu treffen und die geeignete Abhilfe, die Austausch, Reparatur oder Erstattung beinhalten

kann, festzulegen.

Wie beantragen Sie Ihren Garantieanspruch

Schritt 1

Nehmen Sie Ihre Garantie Gber einen der nachstehenden Kandle in Anspruch:

@ www.zZendure.com

@ E-Mail an support-eu@zendure.com

(® Zendure-Apps

Schritt 2

Bitte bereiten Sie Dokumentation oder ein kurzes Video mit den folgenden Informationen vor:

@ Bestellnummer

@ Kaufbeleg

® Seriennummer

® Visuelle Darstellung des Defekts (Video oder Bild eingeschlossen)

® E-Mail-Adresse

® Telefonnummer fur Kontakt

@ Anschrift zur Entgegennahme des Austauschartikels

Schritt 3

Das Zendure-Kundendienstteam trifft mit unserem RMA-Bericht eine abschlieliende Entscheidung bezlglich der

Garantieleistung. Dies beinhaltet Optionen, wie das Einsenden des Produktes zur Reparatur, die Reparatur vor

Ort oder den Austausch.

Schritt 4

Versenden Sie den/die Artikel an Zendure. Vermerken Sie die RMA-Nummer auf dem Versandetikett auf der

Aulbenseite der Verpackung. Schreiben Sie die RMA-Nummer nicht auf die grune Kartonschachtel.

(Sl =N

—
O\omwm

Lesen Sie die Bedienungsanleitung der Zendure-App und greifen Sie hier auf den
Download-Link zu:
https://eu.zendure.com/pages/download-center
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Limitation de responsabilité

Lisez attentivernent toutes les consignes de sécurité, les avertissements et autres informations relatives au produit dans le
présent manuel, et lisez toutes les étiguettes et autocollants apposés sur le produit avant de 'utiliser. Les utilisateurs ossument
|'entiére responsabilité quant & l'utilisation et au fonctionnement en toute sécurité de ce produit. Familiarisez-vous avec les
réglementations en vigueur dans votre région. Vous &tes seul responsable de vous tenir informé de toutes les réglementations
applicables et d'utiliser les produits Zendure d'une fagon conforme.

Conservez ce manuel pour référence future.
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6.6 Télechargement de 'Ol ZENTUIE ..ottt bs s ettt 45
6.7 Déconnaxion de I'AID 2400 ...t esss st 46

1. Instructions relatives a la sécurité

1.1 Utilisation

1. Lisez attentivement tous les documents & jour avant d'installer, d'utiliser ou de réparer le produit. La documentation est sujette
& medifications sans préavis.

2. Veuvillez vérifier gue I'AID 2400 n'est ni endommagé, ni fissuré, gu'il ne présente aucune fuite de liquide, qu'il ne chauffe ni
ne présente aucune autre anomalie. Vérifiez que les cbles ne sont pas endommagés avant de l'utiliser. En cas de probléme,
velillez cesser immeadiatement d'utiliser le produit et contacter notre service client

. Me placez aucun cbjet lourd sur FAID 2400.

. Assurez-vous gue tous les cordons et fiches sont intacts et secs avant de les connecter, afin d'éviter les chocs électrigues.

. N'installez pas et n'utilisez pas le systéme dans des conditions climatigues extrémes comme la foudre, la neige, de fortes
pluies, des vents violents, etc

. Pour réduire |e risgue de blessure, une surveillance rapprochée est nécessaire lorsque le produit est utilizé ¢ proximité d'enfants.

. MNe mettez ni les doigts ni la main dans le produit.

. Pour des raisons de sécurité, veuillez utiliser uniquement le chargeur et les cfibles d'origine congus pour I'équipement. Nous ne
sommes pas responsables des dommages causés par des éguipements tiers et ceci peut invalider votre garantie.

e O

00~ O~
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9. Maintenez une distance de 50 mm entre I'AI0 2400 et les autres objets.

10. Pendant |e fonctionnement du systéme & énergie solaire, évitez la lumiére directe du soleil pour éviter toute
surchauffe de I'AIO 2400. Ne placez pas I'AIO 2400 & proximité d'une source de chaleur.

1. Veuillez installer le produit conformément a notre manuel d'utilisation afin d'éviter d'endommager le produit
et de blesser d'autres personnes.

12. N'utilisez pas ce produit & proximité d'électricité statigue ou de champs magnétiques forts.

13. Ne placez pas I'équipement dans un environnement contenant des gaz inflammables ou explosifs, ou de
lo fumée. Etant donné que I'AI0 2400 s'appuie sur la coque afin de dissiper la chaleur, toute exposition du
boitier & une chaleur excessive peut entrainer des dommages.

14. Pour reduire le risgue de dommages aux cordons glectriques et aux connecteurs, tirez sur les connecteurs
plutdt que sur le cordon lorsque vous débranchez le produit.

15. N'utilisez pas le produit au-dela de sa puissance nominale. Les surcharges peuvent entrainer un risgue
d'incendie ou de blessures corporelles.

16. N'utilisez aucun produit ou accessoire endommagé ou modifié. Les batteries endommagéas ou modifiées
peuvent presenter un comportement imprevisible entrainant un incendie, une explosion ou un risgque de
blessure.

17. N'utilisez pas le produit avec un cordon ou une fiche endommagé, ou un céble de sortie endommagé.

18. Ne pas démonter le produit. Apportez-le & un technicien de réparation qualifié lorsgu'un entretien ou une
réparation est nécessaire. Un remontage incorrect peut entrainer un risque d'incendie ou de choc électrigue.

19. N'exposez pas le produit au feu ou & des températures élevées.

20.N'essayez pos de faire remplacer les composants internes de I'équipement par du personnel non autorisé.
Foites réparer par un réparateur qualifié qui utilise uniguement des pigces de rechange identiques. Cela
garantira que la sécurité du produit est maintenue.

21. 'AIO 2400 correspond @ une classe de protection IP&5, le produit ne peut donc pas &tre immerge dans des
liquides. Si le produit tombe accidentellement dans I'eau au cours de l'utilisation, placez-le dans un endroit
s0r et ouvert et tenez-le & distance jusqu'a ce qu'il soit complétement sec. Le produit séché ne doit plus &tre
utilisé et doit &tre correctement éliminé, conformément aux directives d'élimination du présent manuel.

22.Lors de la recharge d'un appareil, le produit peut &tre chaud. Il s'agit d'un état de fonctionnement normal et
il ne fout paos s'en soucier.

23.Pour réduire le risque de choc électrique, débranchez le bloc d'alimentation de la prise avant de tenter tout
entretien prescrit.

24 Lors de la recharge de lo batterie interne, travaillez dans un endreit bien ventilé et ne limitez en aucun cas
lo ventilation, car une ventilation inadéguate peut provoquer des dommages permanents a I'équipement.

25. Avant de terminer 'installation, assurez-vous que le cdble solaire et le cable du micro-onduleur au réseau
domestigue sont deconnectas.

26.Ne nettoyez pas le produit avec des produits chimiguas ou des détergents nocifs. Nettoyer les ports
uniguement avec un chiffon sec.

27.Ne pas déplacer ni secouer I'appareil durant son fonctionnement car les vibrations et les chocs soudains
peuvent entrainer de mauvaises connexions au niveau matériel a l'intérieur.

28. Assurez-vous que 'Al0 2400 et le micro-onduleur sont fermement installés afin d'éviter les accidents et les
dommages au produit que provoquerait une chute.

29.En cos d'incendie, seul un extincteur @ poudre séche est adapté @ ce produit.

30.L'entretien des batteries doit &tre effectug ou supervisé par un parsonnel connaissant les batteries et les
précautions @ prendre.

1.2 DECLARATION de la FCC

1. Cet appareil est conforme @ la partie 15 de la réglementation FCC. Son fonctionnemeant est soumis aux deux
conditions suivantes :
(1) Cet appareil ne doit pas provoquer d'interférences nuisibles, et
(2) Cet appareil doit accepter toutes les interférences recues, v compris celles pouvant provoguer un
fonctionnement indésirable.

2. Tous changements ou modifications non expressément approuvées par la partie responsable de la
conformité peuvent annuler le droit pour I'utilisateur de faire fonctionner I'appareil.

REMARQUE :

Cet appareil a &té testé et certifié conforme aux limites d'un appareil numérique de classe B, conformément

& la partie 15 das régles de la FCC. Ces limites garantissent une protection suffisante contre les interférences
daongereuseas liges & l'utilisation de I'equipemeant dans un environnement résidentiel. Cet appareil génére,

utilise et peut émettre de I'énergie de radiofréguence et, s'il n'est pas installé et utilisé en conformité avec

les instructions, peut causer des interférences nuisibles avec les communications radio. Cependant, il n'y a
aucune garantie gue des interférences ne se produiront pas dans une installation particuliere. Si cet appareil
provogue des interférences nuisibles @ la réception radio ou télévision, ce qui peut se déterminer en éteignant
et en rallumant 'appareil, I'utilisateur est invité & essayer de corriger les interférences par I'une ou plusieurs des
measures suivantes :
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Reorienter ou repositionner 'antenne de reception.

Augmenter la distance entre 'appareil et le récepteur.

Brancher 'appareil sur une prise d'un circuit différent de celui auguel le récepteur est connecté.
Consulter le revendeur ou un technicien radiotélévision expérimanté pour de l'cide.

Déclaration de

la FCC relative & 'exposition aux radiations

Cet appareil est conforme aux limites d'exposition aux radiations de la FCC, définies pour un envircnnement non contrélé. Cat
appareil deit &tre installé et utilisé avec une distance minimale de 20cm entre 'émetteur et votre corps

1.3 DECLARATION DE CONFORMITE CE

ZENDURE TECHNOLOGY CO, LIMITED déclare que le produit AIO 2400 est conforme aux directives 2014/53/EU
(RED), 2011/65/EU (RoHS), 2015/863/EU (RoHS).

Le texte inté

gral de la déclaration de conformité est disponible & I'adresse Internet suivante : https://zendure.

defpages/download-center

€
&3

Déclaration de conformité
La déclaration de conformité de I'UE peut &tre demandée a 'adresse suivante : hitps://zendure.de/
pages/download-center

Elimination et recyclage
Elimination des emballages : liminer les emballages séparément par type de matériau.

Eliminer I'équipement usagé (applicable dans I'Union européenne et d'autres pays europésns avec
une collecte séparée (collecte des déchets)) L'éguipement usagé ne doit pas &tre jeté avec les
déchets menagers | Chague consommateur est legalement oblige de jeter les appareils usagas qui
ne peuvent plus &tre utilisés séparément des déchets menagers, par exemple dans un point de
collecte des matiéres recyclables.

Pour assurer un recyclage approprié et éviter un impact négatif sur I'environnement, les appareils
glectroniques doivent &tre emmenés dans un peoint de collecte de la communaute ou du guartier.
Pour cette raison, les appareils électroniques sont marqués du symbole indigué ici.

Ni les batteries ni les accumulateurs ne doivent pas &tre jetés avec les dechets ménagers | En tant
que consommateur, vous &tes légalement oblige de mettre au rebut toutes les piles et tous les
accumulateurs, qu'ils contiennent ou non das polluants, dans un point de collecte désigné.
Inscription : Cd = Cadmium, Hg = Mercure, Pb = Plomb. Amener votre produit avec batterie intégrée
4 votre point de collects, uniguement & I'état déchargé |

2. Explication des symboles

Symbole

Explication

A

Situation de fort danger qui, si elle n'est pas évitée, peut entrainer la mort ou de graves
blessuras.

0

Informations importantes auxguelles vous devez préter attention.

Fait partie d'un ensemble de base

N
T

En option (non fourni)

Q

Indique des informations supplémentaires pour une utilisation correcte ou des conseils utiles.
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3. Conseils importants

|
- | o

T

36

Le systéme solaire photovoltaigue est relié ou réseau. Veuillez vérifier que cela est autorisé dans
votre région. Selon la région, une approbation officielle peut &tre nécessaire avant ou aprés
I'installation.

L'AlO 2400 doit &tre protége de la lumiére directe du soleil afin d'éviter une augmentation rapide
de lo température.

Veuillez vérifier les accessoires requis avant l'installation. En effet, certains accessoires doivent &tre
achetés separément.

Aprés l'installation, veuillez d'abord télécharger I'appli Zendure afin de contréler |'électricité
produite et de régler I'alimentation du micro-onduleur.

Aprés l'installation de 'AIO 2400, il faut environ 5 minutes avant qu'il puisse &tre connecté au
réseau, et les données sont synchronisées avec 'appli Zendure dans les 20 minutes.

Avant de régler la sortie sur micro-onduleur, veuillez confirmer la puissance nominale de votre
micro-onduleur. La sortie du micre-onduleur ne doit pas &tre supérieure & la puissance nominale de
votre micro-onduleur.

Veuillez éteindre I'appareil (oppuyez et maintenez le bouton d'alimentation sur I'AIO 2400 pendant
2 secondes) avant de le retirer.

Ensemble combiné de supports Manuel de I'utilisateur 20 cm MC4
AlD 2400 Cible de sortie = 4

SHCR N [mm [ Jrmme

AID 2400 Clé pour retirer les connecteurs Vis méconicues Vis de couvercle supérisur

MC4 M5*8 % 9 M3*10 % 5



5. Vue d'ensemble

5.1 Présentation du systeme

Fait partie d'un
N° Nom Description ensemble de base [ En
option (non fourni)
. Panneau solaire Un AlO 2400 peut se cormeg:ter & un maximum de deux
ensembles de modules solaires.
5 Cable solaire Pour établir la connexion entre I'AIO 2400 et les
panneaux solaires.
3 | AlO 2400 / @
. Convertit le courant continu en courant alternatif et
4| Micro-onduleur l'injecte dans le réseau domestique. @
. . Utilisée pour surveiller les performances de 'appareil et
Prise satellite . ; ; R
5 Zendure communiquer sans il avec I'AIO 2400 afin d'optimiser
la consommation d'énergie.
Satellite Monitor - .- . . .
6 CT Zendure Empéche la reflux d'énergie vers le réseau public. @

Q Des accessoires optionnels sont disponibles & I'achat sur le site officiel de Zendure.
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5.2 Présentation du produit

(@ Bouton de mise sous tension
®) Bande d'éclairage & LED

(® Entrée PV MC4 2

(@ Sortie micro-onduleur 1

(@ Bouton loT

@ Entrée PV MC4 1

® Antenne

Sortie micro-onduleur 2

nome

- [P

20

B V1 PT7 4 R

.

/5\0

Connexion loT : Aprés la mise sous tension de 'AI0 2400, l'indicateur loT commence & clignoter rapidement et 'appareil initie
automatiquemnent la connexion loT. Les utilisateurs peuvent se connecter directement & I'loT dans 'appli Zendure.

(_) Conseils :

» Une fois gue I'appareil est lie & 'appli Zendure, lorsque I'AIC 2400 est rallumé, le voyant de la bande d'éclairage & LED clignote
lentement jusqu'd ce qu'il puisse communiguer avec 'appli Zendure.
= Si vous souhaitez lier & nouveau le compte et réiniticliser la connexion loT, veuillez maintenir le bouton loT enfoncé pendant 3

secondes afin de démarrer la connexion loT.

= Allumer le systéme AIO 2400 : Maintenez enfoncé le bouton de mise sous tension pendant 2 secondes pour allumer 'AID 2400,
+ Eteindre le systéme AIO 2400 : Maintenez enfoncé le bouton de mise sous tension pendant 2 secondes pour éteindre I'AID 2400.
= Réinitialisation matérielle de I'AI0 2400 : Maintenez enfoncé le bouton de mise sous tension pendant 10 secondes pour

réinitialiser I'AIQ 2400.

5.3 Contrdles des boutons

Bouton

Action

Fonction

Appuyer pendant 2 secondes

Mettre sous tension I'AIO 2400

Appuyer pendant 2 secondes

Eteindre I'AIO 2400

Appuyer une fois lorsque sous
tension

Contréler le niveau de la
batterie

Appuyer pendant 10 secondes

Réinitialiser I'AIO 2400

Appuyer pendant 3 secondes

Réinitialiser la connexion &
Internet
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5.4 Affichage du niveau de batterie

:»E%m ='5‘?n;:'-§:?ém -“th 50% :_%‘}25% |- X
S s e s =y =y
=i - i o i o i eo 1 ¢
m
g 100% 75% 50% 25% 5%
-

5.5 Contrdles des boutons

Couleur |Motif Etat
Vert fixe Fonctionnement normal/Connecté & Internet
| \/ort clignotant Connexion Internet en cours
Vert pulse Etat de la batterie intégree
’ Une erreur est survenue. Pour plus de détails, consultez I'application
= | Rouge clignotant Zendure.




6. Installation de votre AlO 2400

6.1- Pré-assemblage

Q Ce guide de l'utilisateur décrit uniguement la méthode de connexion par cable et I'ossemblage de 'AI0

2400. Pour installer les modules solaires, veuillez lire les instructions du module solaire et des accessoires.
Si vous souhaitez vérifier le fonctionnement du systéme solaire, effectuez l'installation par une journée
ensoleillée.

Choisissez un emplacement pour I'AIQ 2400
Assurez-vous que I'AlI0 2400 se trouve dans la zone de couverture Wifi.

Ne placez pas I'AlI0 2400 dans une zone ol des matériaux inflammablas ou explosifs
sont entreposas.

L'indice de protection de I'AIO 2400 est IP 65, il peut donc &tre utilisé aussi bign en

intérieur qu'en extérieur.
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6.2 Confirmer le lieu d'installation de votre AlO 2400
Placez votre AIO 2400 sur un sol dur et plat.

A Portez des lunettes de sécurité et des gants lorsgue vous percez les trous.

Liste d'outils
N° [Image Nom Fcut_ partie d'un erllsemble de base [ En
option (non fourni)
1 == | Tournevis cruciforme

o]

Ensemble combing de supports AIO 2400

0
memn

o

Vis du support en forme de L M5*8 x 9

YLK

ETAPE 1 ETAPE 2 ETAPE 3
Utilisez trois vis mécaniques M5%8  Montez I'AlO 2400 sur I'ensemble En fonction de votre micro-
pour installer le [composant] en support inférieur. onduleur, sélectionnez la

forme de L autoportant sur le

support de sal.

hauteur appropriée, puis utilisez
six vis mécanigues M5*8 pour
installer le support en forme de
U & l'arriere de I'AIO 2400.
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6.3 Branchement des cdbles

[3 Si vous connectez plusisurs panneaux solaires groupes en série ou en paralléle, assurez-vous gue la tension
de fonctionnement maximale (Vm) et le courant de fonctionnement maximal (Im) de chague groupe ne

dépassent pas la tension d'entrée maximale (60 V) ni le courant de sortie maximal (MPPT1 14 A, MPPTZ2 20 A).
Ne depassez pas I'entree PV de I'AIO 2400,

Q La tension de fonctionnement maximale (Vim) et le courant de fonctionnement maximal (Im) des modules
solaires dofvent &tre uniformes.

Q Avant de raccorder les ciibles, assurez-vous gue le micro-onduleur, les panneaux solaires et le réseau
~ domestigue sont déconnectés et que I'AIO 2400 est hors tension.

AlO 2400 unique

Liste d'installation

N° |Image Nom Fai'g partie d'un er}semble de base [ En
option (non fourni)

1 i AlO 2400 =1 @

2 i Micro-onduleur x 1 @

3 Cable BKW-AC =1

(*La fiche varie selon la région.)

- . Panneau solaire @

5 g Cdble prolongateur pour panneau solaire @

6 w H Cable parallzle pour panneau solaire @

1. Ajustez la hauteur du support d'élévation @ I'arriere de I'AIQ 2400 au niveau approprig, puis montez le micro-
onduleur & l'arriére de I'AIO 2400.

2. Roccordez le céible d'entrée PV du micro-onduleur & l'interface de sortie du micro-onduleur de I'/AIO 2400.

3. Utilisez le cable BKW-AC d'origine pour connecter le micro-onduleur & une prise domestigue.

4. Connectez un panneau solaire de 400 W & l'interface Entrée PV 1 de I'AIO 2400 a I'aide d'un céble prolongateur
pour panneau solaire.
1) Connectez deux panneaux solaires de 400 W ensemble & l'aide d'un céible de connexion paralléle pour
panneau solaire.
2) Connectez les deux ponneaux solaires de 400 W raccordés en paralléle & l'interface Entrée PV 2 de 'AIO
2400 & l'aide d'un céble prolongateur pour panneau solaire.

42



En cascade AIO 2400
Liste d'installation

R

Fait partie d'un ensemble de base / En

o
N° |Image Nom option (non fourni)
1 i AlO 2400 =1

2 i AlO 2400 =1

Micro-onduleur x 1

Cable BKW-AC =1
(*La fiche varie selon la région.)

Panneau solaire

Cdble prolongateur pour panneau solaire

Cdble parallgle pour panneou solaire

QDO

|

2400, l'une aprés l'autre

SNy

panneau solaire.
6. Connectez les panneaux solaires de 400 W raccordés en paralléle & l'interface Entrée PV 2 de chague AIO
2400.

Installez le micro-ondulaur & l'arriére de la premigre unité AIO 2400.
. Roccordez les cables d'entrée PV du micro-onduleur aux interfaces de sortie du micro-onduleur des unités AlO

Utilisez le cable BKW-AC d'origine pour connecter le micro-onduleur & une prise domestique.
. Connectez un panneau solaire de 400 W & l'interface Entrée PV 1 de chaque unité AIO 2400.
. Connectez deux panneaux solaires de 400 W ensemble & I'oide d'un céble de connexion paralléle pour
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6.4 Méthode d'installation du capot supérieur

N°® |Image Nom

Fait partie d'un ensemble de base [ En
option (non fourni)

AlO 2400 =1

1 i

Tournevis cruciforme

Capot supérieur x 1

3

Vis du capot supérieur M3*10 = 5

o W

Une fois que vous avez confirmé que le micro-onduleur est
installé & l'arrigre de I'AIO 2400 & une hauteur qui ne dépasse pas
le haut de I'AI0 2400, vous pouvez procéder a l'installation du

capot supérieur sur I'AIO 2400.

6.5 Spécifications

Capacite 2400 Wh

Type de batterie LiFePO ,

Type sans-fil Bluetooth, Wifi,
Port d'entrée PV MC4

Plage de tension d'entrée PV 16VaselVv
Alimentation entrée PV 1 400 W
Courant entrée PV 1 14A
Alimentation entrée PV 2 800w

Courant entrée PV 2 20A

Port de sortie micro-onduleur MC4

Plage de tension de sortie du micro-onduleur 16VaslV
Alimentation sortie micro-onduleur 1 1200W Maxi
Courant sortie micro-onduleur 1 30A
Alimentation sortie micro-onduleur 2 1200W Maxi
Courant sortie micro-onduleur 2 30A

Puissance micro-onduleur sortie 1+ sortie 2 1200 W Maxi au total
Temperature de recharge de 0°C & 55°C

Temperature de decharge

de -20°C & 60°C

Dimensions 657x427x150 mm

Poids 27.8 kg (sans support ni capot supérieur)
Indice d'étanchéité IP&5

Garantie 10 ans

44




6.6 Téléechargement de I'appli Zendure
Les images suivantes sont données & titre indicatif uniguement. Veuillez vous reporter & l'interfoce utilisateur réelle de 'appli.
L'appli Zendure donne awx utilisateurs la possibilité d'attribuer I'énergie d la batterie intégrée de I'AI0 2400 et qu réseau
domestigue, ainsi que de surveiller la production d'énergie. La puissance du micro-onduleur peut &tre réglée dans une plage
de 30 W a1200W.
Lisez le guide d'utilisation de I'oppli Zendure et accédez au lien de téléchargement ci-aprés - https://zendure.com/pages/
download-center.

Politigue de confidentialité

En utilisant les produits, applications et services Zendure, vous acceptez
les conditions d'utilisation et lo politiqgue de confidentialité de Zendure,
auxqguelles vous pouvez accéder via la section « A propos » de la page
« Utilisateur » de 'appli Zendure.

¥y Ajouter un dispositif et mettre & jour & la derniére version du firmware 4 -

= Lorsque vous utilisez 'appareil pour la premiére fois, vous devez mettre & jour le < SolarFlow Al = @
firmware via 'appli Zendure. Le guide de l'utilisateur de I'appli Zendure contient
davantage d'informations. #Charging  Battery 68%

Q Régler la puissance vers le micro-onduleur
= La puissance sclaire maximale d'entrée du systéme AIO 2400 est de 1 200 W. T W Entrék solaire
Wous pouvez régler lo puissance de sortie du micro-onduleur, tandis gue l'excés o00w
de puissance est redirigé vers la batterie intégrée.
Par exemple : 5i 'apport solaire total est de 1 200 W et gue vous réglez la
puissance sur 800 W, les 400 W restants vont & la batterie intégrée.

Conseils : it
Il faut un certain temps au systéme pour se connecter au réseau et environ 20 minutes +
sont nécessaires pour synchroniser les données avec 'oppli Zendure. Aprés l'installation,
veuillez attendre 20 minutes avant d'accéder aux parameétres de Pappli. @ i, S— vers ke micro-
= Mous vous recommandons de recharger la batterie en priorité pendant la journée, saw anduleur

en allouant uniguement suffisamment de puissance de sortie au micro-onduleur pour
couvrir votre consommation électrigue de base. Il existe plusieurs fagons de déterminer
la quantité d'énergie que vous devez stocker pour la nuit :

1. Additionnez la consommation électrique des gros appareils électroménagers et | @& Energy

autres appareils gui consomment beaucoup d'énergie ou de puissance. 5.1 kWh produced taday
2. Allez sur le boitier du compteur juste avant d'aller vous coucher, notez votre releve
de compteur actuel et I'heure. Dés que vous vous levez, notez le relevé du compteur et | £ Micro Inverter 5

I'neure. Vous pouvez calculer votre charge de base & partir de la consommation et du
temps ecoulé. -
3. Vous pouvez utiliser un apparell de mesure gue vous branchez entre la prise et e i Light :
consommateur de courant. Pour calculer la charge de base, collectez la puissance
consommeée par tous les appareils qui fonctionnent en permanence {y compris en veille) Support
et additionnez les valeurs.
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6.7 Déconnexion de I'AIQ 2400

Maintenez enfoncé le bouton de mise sous tension sur PAIO 2400 pendant plus de 2 secondes pour 'éteindre.
Déconnectez du réseau domestigue en débranchant les cébles du micro-onduleur et Schuko domestique.

Débranchez les panneaux solaires en déconnectant les cables des deux ensembles de panneaux solaires et de I'AIO 2400.
Débranchez le micro-onduleur en déconnectant les cfibles du micro-onduleur et de I'AID 2400.

Enfin, retirez le micro-onduleur de 'arriére de ['AIO 2400,
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ZENDURE 5

Year
Au cours de la période de garantie, vous pouvez bénéficier de services de retour, Warranty
d'échange et de réparation conformément a ces politiques. an
Période de garantie
Les périodas de garantie de nos produits sont les suivantes :
Produit Garantie de base Extension de garantie* | Garantie totale
SuperBoseV//Batterie satellite/Panneou de
maison connectée Sans 2ans 5ans
Panneau solaire 400 W/Panneau solaire 320
W/Chargeur VE mobile/Tous les accessaires 3Zans Sans objet Sans
ligs & SuperBase VWV
SuperBose Pro/SuperBose M
2ans 1an Sans
Panneou solaire 200 W/Tous les accessoires )
ligs & SuperBase Pro et SuperBase M 2ans Sans objet 2ans
Batteries externes
2ans Sans objet 2ans
Smart PV Hub et AB2000
e e 10 ans Sans objet 10 ans
AIO 2400
10 ans Sans objet 10 ans
Accessoires PVHub (photovoltdique), céibles
soloires, cébles de batterie et cibles du Tan Sans objet Tan
micro-onduleur

Une extension de garantie est offerte pour certains de nos produits. Pour recevoir une extension
de garantie, vous devrez enregistrer votre produit sur I'appli Zendure, et cela peut impliquer des
colits supplémentaires ou d'autres conditions.

Le tableau ci-dessus indique les périodes de garantie pour les produits achetés auprés de Zendure
ou de ses partenaires revendeurs. Les péeriodes de garantie pour les produits commandés via les
campagnes de financement participatif de Zendure (Kickstarter, Indiegogo, etc.) peuvent différer.
Veuillez consulter la documentation de votre produit pour davantage d'informations.

NOTE : la présente politique de garantie se limite uniqguement aux produits zendure. Dans le cas
de pieces auxilicires ou de dispositifs supplémentaires fournis par Zendure, veuillez vous reférer
aux conditions de garantie fournies par le fabricant concerné.

La période de garantie effective débute & compter de la date d'achat du produit, telle quindiquee
sur la facture, le recu ou le releve de facturation approprié.

Pour vérifier votre achat et mieux vous servir, nous pouvons vous demander des informations
relatives & votre commande (le ticket de caisse comprenant la date d'achat, l'identifiant/numéro
de commande et le nom du revendeur), votre carte de garantie et, le cas échéant, le numéro de
série de votre produit.
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Exclusions de garantie

En cos de dommages liés aux causes indiguées ci-dessous, aucune demande de garantie ne sera ni reconnue ni acceptée.

Les réclamations liées & des défauts causés par les facteurs suivants ne sont pas couvertes par les obligations de garantie de

Zendure.

1. Impossibilité de présenter une preuve d'achat.

2. Force majeure (dommages causés par une tempéte, la foudre, une surtension, un incendie, un crage, une inondation ; les

caouses sociales telles que guerre, émeute, intervention gouvernementale, gréves, embargos, conditions du marché, etc.).

3. Dommage accidentel, mauvaise utilisation, abus, utilisation non conforme, usure normale, vol, perte ou confiscation.

4. Application d'un tension, d'un courant etfou d'une fréquence d'alimentation électrique incorrect.

5. Installation, mise en service, démarrage, configuration ou utilisation incorrects (contraire aux instructions détaillées du manuel

d'installation fourni avec chague produit).

. Ventilation et circulation inadéquates entrainant un refroidissement insuffisant et un flux d'air naturel.

. Modifications de toute partie du produit.

. Tentatives de réparation non autorisées,

. Produits dont I'autocollant ou Iinscription du numérc de série a été retiré, dégradé ou altéré.

. Produits achetés auprés de revendeurs/détaillants non autorisés.

11, Produits/prix/codeaux gratuits.

12. Produits utilisés en dehors de la région d'achat et produits expédiés vers des zones difficilement accessibles par les services
de messagerie ou de fret, comme les fles outre-mer ou éloignées.

13. Défoauts cosmétiques ou superficiels, bosses, margues ou rayures, qui n'influent pas sur le bon fonctionnement du produit.

14. Cette garantie limitée ne couvre aucune cellule de batterie ou produit contenant une cellule de batterie, & moins gue vous
ne rechargiez complétement la cellule de batterie dans les trente (30) jours suivant la réception du produit et gue vous ne
la rechargiez ensuite au moins une fois tous les 3 mois. Le non-respect de cette consigne annule la garantie de la cellule de
batterie et la couverture pour tout dommage ou dysfonctionnement assccié. |l est préférable de le charger complétement
dans les sept (7) jours suivant la réception du produit.

15. Mos garanties ne sont pas transférables d'un utilisateur final & un autre.

De plus, cette garantie limitée et le service associé ne peuvent dépasser pas le co(t initial du produit Zendure.

Veuvillez noter que ces termes et conditions de garantie sont sujets @ modifications sans préavis. L'équipe d'assistance de Zendure

se réserve le droit de prendre une décision finale quant & 'admissibilité au service de garantie et de déterminer la solution

appropriée, gui peut inclure le remplacement, la réparation ou le remboursement, & sa seule discrétion.

—
O\omwm

Comment faire votre demande de garantie

Etape 1

Foites votre demande sous garantie par n'importe lequel des canaux ci-dessous :

@ www.zendure.com

(® E-mail & support-eu@zendure.com

® Applis Zendure

Etape 2

Préparez une documentation ou une courte vidéo avec les informations suivantes :

(D Numéro de commande

(@ Preuve d'achat

(® Numéro de série

(® Preuve visuelle illustrant le défaut (peut inclure une vidéo ou une photo)

(® Adresse e-mil

(® Numéro de téléphone de contact

@ Adresse de réception pour le remplacement

Etape 3

L"équipe d'assistance Zendure prendra une décision finale concernant le service de garantie avec notre rapport
RMA. Cela peut comprendre des choix tels que |'expédition du produit pour réparation, la réparation sur site ou
le remplacement.

Etape 4

Expédiez le ou les articles a Zendure avec votre numéro RMA inclus sur I'étiquette d'expédition, & I'extérieur de
I'emballage. N'écrivez pas le numéro RMA sur la bofte en carton verte.

Lisez le guide de 'utilisateur de I'appli Zendure et accédez au lien de téléchargement
ici
https://eu.zendure.com/pages/download-center
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Lisez attentivernent toutes les consignes de sécurité, les avertissements et autres informations relatives au produit dans le
présent manuel, et lisez toutes les étiguettes et autocollants apposés sur le produit avant de 'utiliser. Les utilisateurs ossument
|'entiére responsabilité quant & l'utilisation et au fonctionnement en toute sécurité de ce produit. Familiarisez-vous avec les
réglementations en vigueur dans votre région. Vous &tes seul responsable de vous tenir informé de toutes les réglementations
applicables et d'utiliser les produits Zendure d'une fagon conforme.

Conservez ce manuel pour référence future.
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1. Instructions relatives a la sécurité

1.1 Utilisation

1. Lisez attentivement tous les documents & jour avant d'installer, d'utiliser ou de réparer le produit. La documentation est sujette
& medifications sans préavis.

2. Veuvillez vérifier gue I'AID 2400 n'est ni endommagé, ni fissuré, gu'il ne présente aucune fuite de liquide, qu'il ne chauffe ni
ne présente aucune autre anomalie. Vérifiez que les cbles ne sont pas endommagés avant de l'utiliser. En cas de probléme,
velillez cesser immeadiatement d'utiliser le produit et contacter notre service client

. Me placez aucun cbjet lourd sur FAID 2400.

. Assurez-vous gue tous les cordons et fiches sont intacts et secs avant de les connecter, afin d'éviter les chocs électrigues.

. N'installez pas et n'utilisez pas le systéme dans des conditions climatigues extrémes comme la foudre, la neige, de fortes
pluies, des vents violents, etc

. Pour réduire |e risgue de blessure, une surveillance rapprochée est nécessaire lorsque le produit est utilizé ¢ proximité d'enfants.

. MNe mettez ni les doigts ni la main dans le produit.

. Pour des raisons de sécurité, veuillez utiliser uniquement le chargeur et les cfibles d'origine congus pour I'équipement. Nous ne
sommes pas responsables des dommages causés par des éguipements tiers et ceci peut invalider votre garantie.

[ S Ny S H)

0 =~ O~
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9. Maintenez une distance de 50 mm entre I'AI0 2400 et les autres objets.

10. Pendant |e fonctionnement du systéme & énergie solaire, évitez la lumiére directe du soleil pour éviter toute
surchauffe de I'AIO 2400. Ne placez pas I'AIO 2400 & proximité d'une source de chaleur.

1. Veuillez installer le produit conformément a notre manuel d'utilisation afin d'éviter d'endommager le produit
et de blesser d'autres personnes.

12. N'utilisez pas ce produit & proximité d'électricité statigue ou de champs magnétiques forts.

13. Ne placez pas I'équipement dans un environnement contenant des gaz inflammables ou explosifs, ou de
lo fumée. Etant donné que I'AI0 2400 s'appuie sur la coque afin de dissiper la chaleur, toute exposition du
boitier & une chaleur excessive peut entrainer des dommages.

14. Pour reduire le risgue de dommages aux cordons glectriques et aux connecteurs, tirez sur les connecteurs
plutdt que sur le cordon lorsque vous débranchez le produit.

15. N'utilisez pas le produit au-dela de sa puissance nominale. Les surcharges peuvent entrainer un risgue
d'incendie ou de blessures corporelles.

16. N'utilisez aucun produit ou accessoire endommagé ou modifié. Les batteries endommagéas ou modifiées
peuvent presenter un comportement imprevisible entrainant un incendie, une explosion ou un risgque de
blessure.

17. N'utilisez pas le produit avec un cordon ou une fiche endommagé, ou un céble de sortie endommagé.

18. Ne pas démonter le produit. Apportez-le & un technicien de réparation qualifié lorsgu'un entretien ou une
réparation est nécessaire. Un remontage incorrect peut entrainer un risque d'incendie ou de choc électrigue.

19. N'exposez pas le produit au feu ou & des températures élevées.

20.N'essayez pos de faire remplacer les composants internes de I'équipement par du personnel non autorisé.
Foites réparer par un réparateur qualifié qui utilise uniguement des pigces de rechange identiques. Cela
garantira que la sécurité du produit est maintenue.

21. 'AIO 2400 correspond @ une classe de protection IP&5, le produit ne peut donc pas &tre immerge dans des
liquides. Si le produit tombe accidentellement dans I'eau au cours de l'utilisation, placez-le dans un endroit
s0r et ouvert et tenez-le & distance jusqu'a ce qu'il soit complétement sec. Le produit séché ne doit plus &tre
utilisé et doit &tre correctement éliminé, conformément aux directives d'élimination du présent manuel.

22.Lors de la recharge d'un appareil, le produit peut &tre chaud. Il s'agit d'un état de fonctionnement normal et
il ne fout paos s'en soucier.

23.Pour réduire le risque de choc électrique, débranchez le bloc d'alimentation de la prise avant de tenter tout
entretien prescrit.

24 Lors de la recharge de lo batterie interne, travaillez dans un endreit bien ventilé et ne limitez en aucun cas
lo ventilation, car une ventilation inadéguate peut provoquer des dommages permanents a I'équipement.

25. Avant de terminer 'installation, assurez-vous que le cdble solaire et le cable du micro-onduleur au réseau
domestigue sont deconnectas.

26.Ne nettoyez pas le produit avec des produits chimiguas ou des détergents nocifs. Nettoyer les ports
uniguement avec un chiffon sec.

27.Ne pas déplacer ni secouer I'appareil durant son fonctionnement car les vibrations et les chocs soudains
peuvent entrainer de mauvaises connexions au niveau matériel a l'intérieur.

28. Assurez-vous que 'Al0 2400 et le micro-onduleur sont fermement installés afin d'éviter les accidents et les
dommages au produit que provoquerait une chute.

29.En cos d'incendie, seul un extincteur @ poudre séche est adapté @ ce produit.

30.L'entretien des batteries doit &tre effectug ou supervisé par un parsonnel connaissant les batteries et les
précautions @ prendre.

1.2 DECLARATION de la FCC

1. Cet appareil est conforme @ la partie 15 de la réglementation FCC. Son fonctionnemeant est soumis aux deux
conditions suivantes :
(1) Cet appareil ne doit pas provoquer d'interférences nuisibles, et
(2) Cet appareil doit accepter toutes les interférences recues, v compris celles pouvant provoguer un
fonctionnement indésirable.

2. Tous changements ou modifications non expressément approuvées par la partie responsable de la
conformité peuvent annuler le droit pour I'utilisateur de faire fonctionner I'appareil.

REMARQUE :

Cet appareil a &té testé et certifié conforme aux limites d'un appareil numérique de classe B, conformément

& la partie 15 das régles de la FCC. Ces limites garantissent une protection suffisante contre les interférences
daongereuseas liges & l'utilisation de I'equipemeant dans un environnement résidentiel. Cet appareil génére,

utilise et peut émettre de I'énergie de radiofréguence et, s'il n'est pas installé et utilisé en conformité avec

les instructions, peut causer des interférences nuisibles avec les communications radio. Cependant, il n'y a
aucune garantie gue des interférences ne se produiront pas dans une installation particuliere. Si cet appareil
provogue des interférences nuisibles @ la réception radio ou télévision, ce qui peut se déterminer en éteignant
et en rallumant 'appareil, I'utilisateur est invité & essayer de corriger les interférences par I'une ou plusieurs des
measures suivantes :
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Reorienter ou repositionner 'antenne de reception.

Augmenter la distance entre 'appareil et le récepteur.

Brancher 'appareil sur une prise d'un circuit différent de celui auguel le récepteur est connecté.

Consulter le revendeur ou un technicien radiotélévision expérimanté pour de l'cide.

Déclaration de la FCC relative & 'exposition aux radiations

Cet appareil est conforme aux limites d'expaosition aux radiations de la FCC, définies pour un envirennement non contrilé. Cet
appareil deit &tre installé et utilisé avec une distance minimale de 20cm entre 'émetteur et votre corps

1.3 DECLARATION DE CONFORMITE CE

ZENDURE TECHNOLOGY CO, LIMITED déclare que le produit AIO 2400 est conforme aux directives 2014/53/EU
(RED), 2011/65/EU (RoHS), 2015/863/EU (RoHS).

Le texte intégral de la déclaration de conformité est disponible & I'adresse Internet suivante : https://zendure.
defpages/download-center

Déclaration de conformité
La déclaration de conformité de I'UE peut &tre demandée a 'adresse suivante : hitps://zendure.de/
pages/download-center

@ Elimination et recyclage
% <9 Elimination des emballages : liminer les emballages séparément par type de matériau.

Eliminer I'équipement usagé (applicable dans I'Union européenne et d'autres pays europésns avec
une collecte séparée (collecte des déchets)) L'éguipement usagé ne doit pas &tre jeté avec les
déchets menagers | Chague consommateur est legalement oblige de jeter les appareils usagas qui
ne peuvent plus &tre utilisés séparément des déchets menagers, par exemple dans un point de
collecte des matiéres recyclables.

Pour assurer un recyclage approprié et éviter un impact négatif sur I'environnement, les appareils
glectroniques doivent &tre emmenés dans un peoint de collecte de la communaute ou du guartier.
Pour cette raison, les appareils électroniques sont marqués du symbole indigué ici.

Ni les batteries ni les accumulateurs ne doivent pas &tre jetés avec les dechets ménagers | En tant
que consommateur, vous &tes légalement oblige de mettre au rebut toutes les piles et tous les
accumulateurs, qu'ils contiennent ou non das polluants, dans un point de collecte désigné.
Inscription : Cd = Cadmium, Hg = Mercure, Pb = Plomb. Amener votre produit avec batterie intégrée
4 votre point de collects, uniguement & I'état déchargé |

2. Explication des symboles

Symbole| Explication

n Situation de fort danger qui, si elle n'est pas évitée, peut entrainer la mort ou de graves
blessuras.

Q Informations importantes auxguelles vous devez préter attention.

Fait partie d'un ensemble de base

@ En option (non fourni)

O Indique des informations supplémentaires pour une utilisation correcte ou des conseils utiles.
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3. Conseils importants

IT
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Le systéme solaire photovoltaigue est relié ou réseau. Veuillez vérifier que cela est autorisé dans
votre région. Selon la région, une approbation officielle peut &tre nécessaire avant ou aprés
I'installation.

L'AlO 2400 doit &tre protége de la lumiére directe du soleil afin d'éviter une augmentation rapide
de lo température.

Veuillez vérifier les accessoires requis avant l'installation. En effet, certains accessoires doivent &tre
achetés separément.

Aprés l'installation, veuillez d'abord télécharger I'appli Zendure afin de contréler |'électricité
produite et de régler I'alimentation du micro-onduleur.

Aprés l'installation de 'AIO 2400, il faut environ 5 minutes avant qu'il puisse &tre connecté au
réseau, et les données sont synchronisées avec 'appli Zendure dans les 20 minutes.

Avant de régler la sortie sur micro-onduleur, veuillez confirmer la puissance nominale de votre
micro-onduleur. La sortie du micre-onduleur ne doit pas &tre supérieure & la puissance nominale de
votre micro-onduleur.

Si prega di spegnere il dispositivo (premere e tenere premuto il pulsante di accensione sull’AIO
2400 per 2 secondi) prima di rimuoverlo.

Ensemble combing de supports Manuel de I'utilisateur 30 cm MC4
AlD 2400 Cable de sortie = 4
SHeXn i i
Clé pour retirer les connecteurs Vit @ macching M5*8 = 9 Viti di copertura superiore
MC4 M3*10 % 5



5. Vue d'ensemble

5.1 Présentation du systeme

Fait partie d'un
N° Nom Description ensemble de base [ En
option (non fourni)

Un AIO 2400 peut se connecter & un maximum de deux

1 Panneau solaire )
ensembles de modules solaires.

5 Cable solaire Pour établir la connexion entre I'AIO 2400 et les
panneaux solaires.

3 AlO 2400 /

4 Micro-onduleur Convertit le courant continu en courant alternatif et

l'injecte dans le réseau domestigue.

. . Utilisée pour surveiller les performances de 'appareil et
Prise satellite P p PP

5 Zendure communiquer sans fil avec I'AI0 2400 afin d'optimiser
la consommation d'énergie.
6 Satellite Monitor Empéche le reflux d'énergie vers le réseau public.

CT Zendure

DD @D D

Q Des accessoires optionnels sont disponibles & I'achat sur le site officiel de Zendure.
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5.2 Présentation du produit

(@ Bouton de mise sous tension
®) Bande d'éclairage & LED

(® Entrée PV MC4 2

(@ Sortie micro-onduleur 1

(@ Bouton loT

@ Entrée PV MC4 1

® Antenne

Sortie micro-onduleur 2

nome

- [P

20

B V1 PT7 4 R

.

/5\0

Connexion loT : Aprés la mise sous tension de 'AI0 2400, l'indicateur loT commence & clignoter rapidement et 'appareil initie
automatiquemnent la connexion loT. Les utilisateurs peuvent se connecter directement & I'loT dans 'appli Zendure.

(_) Conseils :

» Une fois gue I'appareil est lie & 'appli Zendure, lorsque I'AIC 2400 est rallumé, le voyant de la bande d'éclairage & LED clignote
lentement jusqu'd ce qu'il puisse communiguer avec 'appli Zendure.
= Si vous souhaitez lier & nouveau le compte et réiniticliser la connexion loT, veuillez maintenir le bouton loT enfoncé pendant 3

secondes afin de démarrer la connexion loT.

= Allumer le systéme AIO 2400 : Maintenez enfoncé le bouton de mise sous tension pendant 2 secondes pour allumer 'AID 2400,
+ Eteindre le systéme AIO 2400 : Maintenez enfoncé le bouton de mise sous tension pendant 2 secondes pour éteindre I'AID 2400.
= Réinitialisation matérielle de I'AI0 2400 : Maintenez enfoncé le bouton de mise sous tension pendant 10 secondes pour

réinitialiser I'AIQ 2400.

5.3 Contrdles des boutons

Bouton

Action

Fonction

Appuyer pendant 2 secondes

Mettre sous tension I'AIO 2400

Appuyer pendant 2 secondes

Eteindre I'AIO 2400

Appuyer une fois lorsque sous
tension

Contréler le niveau de la
batterie

Appuyer pendant 10 secondes

Réinitialiser I'AIO 2400

Appuyer pendant 3 secondes

Réinitialiser la connexion &
Internet
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5.4 Affichage du niveau de batterie

:»E%m ='5‘?n;:'-§:?ém -“th 50% :_%‘}25% |- X
S s e s =y =y
=i - i o i o i eo 1 ¢
m
g 100% 75% 50% 25% 5%
-

5.5 Contrdles des boutons

Couleur |Motif Etat
Vert fixe Fonctionnement normal/Connecté & Internet
| \/ort clignotant Connexion Internet en cours
Vert pulse Etat de la batterie intégree
’ Une erreur est survenue. Pour plus de détails, consultez I'application
= | Rouge clignotant Zendure.




6. Installation de votre AlO 2400

6.1- Pré-assemblage

Q Ce guide de l'utilisateur décrit uniguement la méthode de connexion par cable et I'ossemblage de 'AI0

2400. Pour installer les modules solaires, veuillez lire les instructions du module solaire et des accessoires.
Si vous souhaitez vérifier le fonctionnement du systéme solaire, effectuez l'installation par une journée
ensoleillée.

Choisissez un emplacement pour I'AIQ 2400
Assurez-vous que I'AlI0 2400 se trouve dans la zone de couverture Wifi.

Ne placez pas I'AlI0 2400 dans une zone ol des matériaux inflammablas ou explosifs
sont entreposas.

L'indice de protection de I'AIO 2400 est IP 65, il peut donc &tre utilisé aussi bign en

intérieur qu'en extérieur.
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6.2 Confirmer le lieu d'installation de votre AlO 2400
Placez votre AIO 2400 sur un sol dur et plat.

A Portez des lunettes de sécurité et des gants lorsgue vous percez les trous.

Liste d'outils

N° |Image

Nom

Fait partie d'un ensemble de base [ En
option (non fourni)

1 i

Tournevis cruciforme

o]

Ensemble combing de supports AIO 2400

o’%
Dxmm

Vis du support en forme de L M5*8 x 9

EUEUEY

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3
Utilizzare tre viti o macchina M5*8  Montez I'AlO 2400 sur I'ensemble In base al tuc Microinverter,
per installare il [componente] a support inférieur. seleziona I'altezza appropriata

L da pavimento sul supporto da

pavimento.

e poi usa sei viti a macchina
M5*8 per installare la staffa a
U sul retro dell’AlO 2400.
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6.3 Branchement des cdbles

[3 Si vous connectez plusisurs panneaux solaires groupes en série ou en paralléle, assurez-vous gue la tension
de fonctionnement maximale (Vm) et le courant de fonctionnement maximal (Im) de chague groupe ne

dépassent pas la tension d'entrée maximale (60 V) ni le courant de sortie maximal (MPPT1 14 A, MPPTZ2 20 A).
Ne depassez pas I'entree PV de I'AIO 2400,

Q La tension de fonctionnement maximale (Vim) et le courant de fonctionnement maximal (Im) des modules
solaires dofvent &tre uniformes.

Q Avant de raccorder les ciibles, assurez-vous gue le micro-onduleur, les panneaux solaires et le réseau
~ domestigue sont déconnectés et que I'AIO 2400 est hors tension.

AlO 2400 unique

Liste d'installation

N° |Image Nom Fai'g partie d'un er}semble de base [ En
option (non fourni)

1 i AlO 2400 =1 @

2 i Micro-onduleur x 1 @

3 Cable BKW-AC =1

(*La fiche varie selon la région.)

- . Panneau solaire @

5 g Cdble prolongateur pour panneau solaire @

6 w H Cable parallzle pour panneau solaire @

. Ajustez la hauteur du support d'élévation & l'arrigre de I'AIO 2400 au niveau approprié, puis montez le micro-
onduleur & l'arriére de I'AIO 2400.

2. Roccordez le céible d'entrée PV du micro-onduleur & l'interface de sortie du micro-onduleur de I'/AIO 2400.

3. Utilisez le cable BKW-AC d'origine pour connecter le micro-onduleur & une prise domestigue.

4. Connectez un panneau solaire de 400 W & l'interface Entrée PV 1 de I'AIO 2400 a I'aide d'un céble prolongateur
pour panneau solaire.
1) Connectez deux panneaux solaires de 400 W ensemble & l'aide d'un céible de connexion paralléle pour
panneau solaire.
2) Connectez les deux ponneaux solaires de 400 W raccordés en paralléle & l'interface Entrée PV 2 de 'AIO
2400 & l'aide d'un céble prolongateur pour panneau solaire.

—
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L

Fait partie d'un ensemble de base / En

AlO in cascata 2400
Liste d'installation

o
N° |Image Nom option (non fourni)
1 i AlO 2400 =1

2 AlO 2400 =1

Micro-onduleur x 1

Cable BKW-AC =1
(*La fiche varie selon la région.)

Panneau solaire

Cdble prolongateur pour panneau solaire

Cdble parallgle pour panneou solaire

QDO

1. Installez le micro-onduleur & l'arrigre de la premigre unité AlIO 2400.

2. Raccordez les cébles d'entrée PV du micro-onduleur aux interfaces de sortie du micro-onduleur des unités AlO
2400, l'une aprés l'autre

3. Utllisez le cable BKW-AC d'origine pour connacter le micro-onduleur & une prise domestique.

4. Connectez un panneau solaire de 400 W & 'interface Entrée PV 1 de chague unité AIO 2400.

5. Connectez deux panneaux solaires de 400 W ensemble & I'aide d'un céble de connexion paralléle pour
panneau solaire.

6. Connectez les panneaux solaires de 400 W raccordés en paralléle & l'interface Entrée PV 2 de chague AIO
2400.
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6.4 Méthode d'installation du capot supérieur

N°® |Image Nom

Fait partie d'un ensemble de base [ En
option (non fourni)

AlO 2400 =1

1 i

Tournevis cruciforme

Capot supérieur x 1

3

Vis du capot supérieur M3*10 = 5

o W

Une fois que vous avez confirmé que le micro-onduleur est
installé & l'arrigre de I'AIO 2400 & une hauteur qui ne dépasse pas
le haut de I'AI0 2400, vous pouvez procéder a l'installation du

capot supérieur sur I'AIO 2400.

6.5 Spécifications

Capacite 2 400 Wh

Type de batterie LiFePO ,

Type sans-fil Bluetooth, Wifi,
Port d'entrée PV MC4

Plage de tension d'entrée PV 16VaselVv
Alimentation entrée PV 1 400 W
Courant entrée PV 1 14A
Alimentation entrée PV 2 800w

Courant entrée PV 2 20A

Port de sortie micro-onduleur MC4

Plage de tension de sortie du micro-onduleur 16VaslV
Alimentation sortie micro-onduleur 1 1 200W Maxi
Courant sortie micro-onduleur 1 30A
Alimentation sortie micro-onduleur 2 1 200W Maxi
Courant sortie micro-onduleur 2 30A

Puissance micro-onduleur sortie 1+ sortie 2 1200 W Maxi au total
Temperature de recharge de 0°C & 55°C

Temperature de decharge

de -20°C & 60°C

Dimensions 657x427x150 mm

Poids 27.8 kg (sans support ni capot supérieur)
Indice d'étanchéité IP&5

Garantie 10 ans
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6.6 Téléechargement de I'appli Zendure
Les images suivantes sont données & titre indicatif uniguement. Veuillez vous reporter & l'interfoce utilisateur réelle de 'appli.
L'appli Zendure donne awx utilisateurs la possibilité d'attribuer I'énergie d la batterie intégrée de I'AI0 2400 et qu réseau
domestigue, ainsi que de surveiller la production d'énergie. La puissance du micro-onduleur peut &tre réglée dans une plage
de 30 W a1200W.
Lisez le guide d'utilisation de I'oppli Zendure et accédez au lien de téléchargement ci-aprés - https://zendure.com/pages/
download-center.

Politigue de confidentialité

En utilisant les produits, applications et services Zendure, vous acceptez
les conditions d'utilisation et lo politiqgue de confidentialité de Zendure,
auxqguelles vous pouvez accéder via la section « A propos » de la page
« Utilisateur » de 'appli Zendure.

¥y Ajouter un dispositif et mettre & jour & la derniére version du firmware 4 -

= Lorsque vous utilisez 'appareil pour la premiére fois, vous devez mettre & jour le < SolarFlow Al = @
firmware via 'appli Zendure. Le guide de l'utilisateur de I'appli Zendure contient
davantage d'informations. #Charging  Battery 68%

Q Régler la puissance vers le micro-onduleur
= La puissance sclaire maximale d'entrée du systéme AIO 2400 est de 1 200 W. T W Entrék solaire
Wous pouvez régler lo puissance de sortie du micro-onduleur, tandis gue l'excés o00w
de puissance est redirigé vers la batterie intégrée.
Par exemple : 5i 'apport solaire total est de 1 200 W et gue vous réglez la
puissance sur 800 W, les 400 W restants vont & la batterie intégrée.

Conseils : it
Il faut un certain temps au systéme pour se connecter au réseau et environ 20 minutes +
sont nécessaires pour synchroniser les données avec 'oppli Zendure. Aprés l'installation,
veuillez attendre 20 minutes avant d'accéder aux parameétres de Pappli. @ i, S— vers ke micro-
= Mous vous recommandons de recharger la batterie en priorité pendant la journée, saw anduleur

en allouant uniguement suffisamment de puissance de sortie au micro-onduleur pour
couvrir votre consommation électrigue de base. Il existe plusieurs fagons de déterminer
la quantité d'énergie que vous devez stocker pour la nuit :

1. Additionnez la consommation électrique des gros appareils électroménagers et | @& Energy

autres appareils gui consomment beaucoup d'énergie ou de puissance. 5.1 kWh produced taday :
2. Allez sur le boitier du compteur juste avant d'aller vous coucher, notez votre releve
de compteur actuel et I'heure. Dés que vous vous levez, notez le relevé du compteur et | £ Micro Inverter 5

I'neure. Vous pouvez calculer votre charge de base & partir de la consommation et du
temps ecoulé. -
3. Vous pouvez utiliser un apparell de mesure gue vous branchez entre la prise et e i Light :
consommateur de courant. Pour calculer la charge de base, collectez la puissance
consommeée par tous les appareils qui fonctionnent en permanence {y compris en veille) Support
et additionnez les valeurs.
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6.7 Déconnexion de I'AIQ 2400

Maintenez enfoncé le bouton de mise sous tension sur PAIO 2400 pendant plus de 2 secondes pour 'éteindre.
Déconnectez du réseau domestigue en débranchant les cébles du micro-onduleur et Schuko domestique.

Débranchez les panneaux solaires en déconnectant les cables des deux ensembles de panneaux solaires et de I'AIO 2400.
Débranchez le micro-onduleur en déconnectant les cfibles du micro-onduleur et de I'AID 2400.

Enfin, retirez le micro-onduleur de 'arriére de ['AIO 2400,
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ZENDURE 5

Year
Au cours de la période de garantie, vous pouvez bénéficier de services de retour, Warranty
d'échange et de réparation conformément a ces politiques. an
Période de garantie
Les périodas de garantie de nos produits sont les suivantes :
Produit Garantie de base Extension de garantie* | Garantie totale
SuperBoseV//Batterie satellite/Panneou de
maison connectée Sans 2ans 5ans
Panneau solaire 400 W/Panneau solaire 320
W/Chargeur VE mobile/Tous les accessaires 3Zans Sans objet Sans
ligs & SuperBase VWV
SuperBose Pro/SuperBose M
2ans 1an Sans
Panneou solaire 200 W/Tous les accessoires )
ligs & SuperBase Pro et SuperBase M 2ans Sans objet 2ans
Batteries externes
2ans Sans objet 2ans
Smart PV Hub et AB2000
e e 10 ans Sans objet 10 ans
AIO 2400
10 ans Sans objet 10 ans
Accessoires PVHub (photovoltdique), céibles
soloires, cébles de batterie et cibles du Tan Sans objet Tan
micro-onduleur

Une extension de garantie est offerte pour certains de nos produits. Pour recevoir une extension
de garantie, vous devrez enregistrer votre produit sur I'appli Zendure, et cela peut impliquer des
colits supplémentaires ou d'autres conditions.

Le tableau ci-dessus indique les périodes de garantie pour les produits achetés auprés de Zendure
ou de ses partenaires revendeurs. Les péeriodes de garantie pour les produits commandés via les
campagnes de financement participatif de Zendure (Kickstarter, Indiegogo, etc.) peuvent différer.
Veuillez consulter la documentation de votre produit pour davantage d'informations.

NOTE : la présente politique de garantie se limite uniqguement aux produits zendure. Dans le cas
de pieces auxilicires ou de dispositifs supplémentaires fournis par Zendure, veuillez vous reférer
aux conditions de garantie fournies par le fabricant concerné.

La période de garantie effective débute & compter de la date d'achat du produit, telle quindiquee
sur la facture, le recu ou le releve de facturation approprié.

Pour vérifier votre achat et mieux vous servir, nous pouvons vous demander des informations
relatives & votre commande (le ticket de caisse comprenant la date d'achat, l'identifiant/numéro
de commande et le nom du revendeur), votre carte de garantie et, le cas échéant, le numéro de
série de votre produit.
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Exclusions de garantie

En cos de dommages liés aux causes indiguées ci-dessous, aucune demande de garantie ne sera ni reconnue ni acceptée.

Les réclamations liées & des défauts causés par les facteurs suivants ne sont pas couvertes par les obligations de garantie de

Zendure.

1. Impossibilité de présenter une preuve d'achat.

2. Force majeure (dommages causés par une tempéte, la foudre, une surtension, un incendie, un crage, une inondation ; les

caouses sociales telles que guerre, émeute, intervention gouvernementale, gréves, embargos, conditions du marché, etc.).

3. Dommage accidentel, mauvaise utilisation, abus, utilisation non conforme, usure normale, vol, perte ou confiscation.

4. Application d'un tension, d'un courant etfou d'une fréquence d'alimentation électrique incorrect.

5. Installation, mise en service, démarrage, configuration ou utilisation incorrects (contraire aux instructions détaillées du manuel

d'installation fourni avec chague produit).

. Ventilation et circulation inadéquates entrainant un refroidissement insuffisant et un flux d'air naturel.

. Modifications de toute partie du produit.

. Tentatives de réparation non autorisées,

. Produits dont I'autocollant ou Iinscription du numérc de série a été retiré, dégradé ou altéré.

. Produits achetés auprés de revendeurs/détaillants non autorisés.

11, Produits/prix/codeaux gratuits.

12. Produits utilisés en dehors de la région d'achat et produits expédiés vers des zones difficilement accessibles par les services
de messagerie ou de fret, comme les fles outre-mer ou éloignées.

13. Défoauts cosmétiques ou superficiels, bosses, margues ou rayures, qui n'influent pas sur le bon fonctionnement du produit.

14. Cette garantie limitée ne couvre aucune cellule de batterie ou produit contenant une cellule de batterie, & moins gue vous
ne rechargiez complétement la cellule de batterie dans les trente (30) jours suivant la réception du produit et gue vous ne
la rechargiez ensuite au moins une fois tous les 3 mois. Le non-respect de cette consigne annule la garantie de la cellule de
batterie et la couverture pour tout dommage ou dysfonctionnement assccié. |l est préférable de le charger complétement
dans les sept (7) jours suivant la réception du produit.

15. Mos garanties ne sont pas transférables d'un utilisateur final & un autre.

De plus, cette garantie limitée et le service associé ne peuvent dépasser pas le co(t initial du produit Zendure.

Veuvillez noter que ces termes et conditions de garantie sont sujets @ modifications sans préavis. L'équipe d'assistance de Zendure

se réserve le droit de prendre une décision finale quant & 'admissibilité au service de garantie et de déterminer la solution

appropriée, gui peut inclure le remplacement, la réparation ou le remboursement, & sa seule discrétion.

—
O\omwm

Comment faire votre demande de garantie

Etape 1

Foites votre demande sous garantie par n'importe lequel des canaux ci-dessous :

@ www.zZendure.com

@ E-mail & support-eu@zendure.com

(® Applis Zendure

Etape 2

Préparez une documentation ou une courte vidéo avec les informations suivantes :

(® Numéro de commande

® Preuve d'achat

(® Numéro de série

@ Preuve visuelle illustrant le défaut (peut inclure une vidéo ou une photo)

(® Adresse e-mail

(® Numéro de téléphone de contact

@ Adresse de réception pour le remplacement

Etape 3

L"gquipe d'assistance Zendure prendra une décision finale concernant le service de garantie avec notre rapport
RMA. Cela peut comprendre des choix tels que |'expédition du produit pour réparation, la réparation sur site ou
le remplacement.

Etape 4

Expédiez le ou les articles a Zendure avec votre numéro RMA inclus sur I'étiquette d'expédition, & I'extérieur de
I'emballage. N'écrivez pas le numéro RMA sur la bofte en carton verte.

Lisez le guide de 'utilisateur de I'appli Zendure et accédez au lien de téléchargement
ici
https://eu.zendure.com/pages/download-center
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Lea atentamente todas las instrucciones de seguridad, advertencias y otra informacién del producto contenidas
en este manual, asi como las etiquetas o pegatinas adheridas al producto antes de usarlo. Los usuarios asumen
toda la responsabilidad por el uso y funcionamiento seguros de este producto. Familiaricese con las normativas
relevantes en su drea. Usted es el Unico responsable de conocer todas las normativas pertinentas v de utilizar

los productos de Zendure de manera que se cumplan.
Conserve este manual para consulta futura.

Renuncia de responsabilidad

1. Instrucciones de seguridad ..o OD
T UB0 ettt b b bbb S b bbb bbb bbb 65
1.2 DECLARACION DE LA FCC ooooeeeeeeeeeseeeseeessssseensssseseees s siesesssssseeesssssseesssasesssssssenssssssssesssssssoes 66
1.3 DECLARACION DE CONFORMIDAD CE ..o eeeeesseceesseseseeesssssceeessssscesssesessssssseessssssssesssssssoes 67

2. Explicacion de 105 SIMDOoIOS ... O ]

3. SUQErencias IMPOMTONTES ...ttt ettt ena e enenaen OO

4. Contenido de [0 COJO e en e enannann e O

5. INfOrmMACION GENEIAL ...ttt ss s sssssnsnsennn s OF
5.1 Informacion general del SISTEMIQ (. ettt esae st st s s es sttt et 69
5.2 Informacion general del ProAUCTO . ettt esiee s s s bs st ese e ssae st s b 70
5.3 CONMIOIES A8 DOTOM .veiiiiiiis sttt sttt bbb b bbb bbb b bbb s 70
5.4 Visualizacion del nivel de DOTETIO ...t st bbbt 71
5.5 COMMIOIES A8 DOTOM .ottt bbbt b bbb bbb s bbb bbb 71

6. Instalacion de su AIO 2400 ...t eseaenenes £ 2
.1 PIEIMIONTOIE 1urtveteseereeesieeesseeessss st ssess st s sasssas s st essssessssessssessssesssses b s s b s s b s S8 b s d8 s d8 b b m eed et e At eed et eed et s et e san s 72
6.2 Confirmacién de la ubicacién de instalacion de su AIO 2400 ... esnsens i3
6.3 CONEXION . 105 CADIES .....ovii ittt bbb bbb bbb b 74
6.4 Método de instalacion de la cubiert@ SUPETION e esseeeesssesens 76
6.5 ESPECITICOCIONES 1ottt ettt et b e st et se s st e e s st b s e st et s i s e 76
6.6 Descargd de 10 ARCACION ZENTUIE (it ts e ssss s s s ess s s s smes st ees et ees et esse s et et et an s san s 77
6.7 Desconexion da AlO 2400 ...t s 78

1. Instrucciones de seguridad

1.1Uso

1

[Sa a8 ) [

00 =~ O~

Lea atentamente todos los documentos actualizados antes de instalar o utilizar el preducto o de o redlizar tareas de servicio
en él. La documentacion puede combiarse peridédicamente.

. Compruebe si su AIO 2400 estd dafiade, agrietado, pierde liquidos, se calienta o presenta otras anomalias. Asimismo,

compruebe si algin cable estd danado antes de ponerla en funcionamiento. Si surge algin problema, deje de utilizar el
producto inmediatamente y pongase en contacto con nuestro servicio de atencion al cliente.

. Mo cologue objetos pesados sobre su AIO 2400.
. Asegurese de gue todos los cables y enchufes estén intactos vy secos antes de conectarlos para evitar descargas eléctricas.
. Mo instale ni utilice el sistera cuando las condiciones dimaticas sean extremas, por ejernplo, con rayos, nieve, lluvia intensa,

vientos fuertes, etc.

. Para redudir el riesgo de lesiones, es necesario supervisar estrechamente el producto cuando se utiliza cerca de nifos.
. Mo ponga los dedos o las manos en el producto.
. Por motivos de seguridad, utilice Unicamente el cargador v los cables originales disefados para el equipo. No asumimas

ninguna responsabilidad por los danos causados por equipos de terceros, lo cual puede dar lugar a la anulacion de la garantia.
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9. Mantenga una distancia de 50 mm entre su AIO 2400 y otros objetos.

10. Durante el funcionamiento del sisterna de energia solar, evite la luz solar directa para impedir que su
AlO 2400 se sobrecaliente. No cologue su AlO 2400 cerca de ninguna fuente de calor.

11. Instale el producto de acuerdo con las instrucciones de nuestro manual de usuario para evitar dafios al
producto o lesiones a otras personas.

12. No use este producto en las proximidades de caompos magnéticos o de electricidad estdatica intensos.

13. No cologue el equipo en un entorno en el que haya compuestos, gases o humos inflamables o explosivos.
Dado que su AIO 2400 disipa el calor a traves de la carcasa, si expone esta a un calor excesivo se
produciran dafos.

14. Para reducir €l riesgo de donos en los cables electricos v los conectores, tire de dichos conectores v no del
cable cuando desconecte el producto.

15. No utilice el producto con valores gue superen su valor nominal de salida. Las sobrecargas pueden provocar
riesgo de incendio o lesiones personales.

16. No utilice ningun producto o accesorio que esté dafado o modificado. Las baterias dafiadas o modificadas
pueden presentar un comportamiento impredecible, lo que puede provocar un incendio, explosiones o riesgo
de lesiones.

17. No utilice el producto con un cable o enchufe dafiado, o con un cable de salida dafado.

18. No desmonte el producto. Llévela o una persona de servicio cualificada cuando se requiera servicio
reparacion. El reensamblaje incorrecto puede provocar riesgo de incendio o descargas eléctricas.

19. No exponga el producto al fuego ni a altas temperaturas.

20. Evite que, personal no autorizado, reemplace los componentes internos del equipo. Las tareas de servicio
técnico deben ser realizadas por una persona de mantenimiento cualificada v solo se deben utilizar piezas
de repuesto idénticas. De esta forma se garantizard que se mantiene la seguridad del producto.

21. AlO 2400 tiene un nivel de proteccion IP65, por 1o que el producto no puede sumergirse en liquidos. Si el
producto cae accidentalmente al agua durante su use, coléguelo en un érea segura y abierta y manténgalo
alejado hasta gue esté completamente seco. El producto seco no se debe volver a utilizar v se debe
desachar correctamente de acuerdo con las instruccionas para deshacerse del producto de este manual.

22. Al cargar un dispositivo, el producto puede estar caliente al tacto. Esta circunstancia entra dentro de la
normalidad de funcionamiento y no debe ser motivo de preocupacion.

23.Para reducir el riesgo de descarga eléctrica, desenchufe la fuente de alimentacion de la toma de corrignte
antes de realizar cualquier tarea de mantenimiento.

24, Cuando cargue la bateria interna, hagalo en un drea bien ventilada y no limite la ventilacién de ninguna
manera, ya que una ventilacion inadecuada puede provocar dafios permanentes en el equipo.

25. Asegurese de que antes de finalizar la instalacion, el cable solar v el cable del microinversor o la red
domestica estén desconectados.

26.No limpie el producto con productos quimicos o detergentes perjudiciales. Limpie los puertos unicamente
con un pafio seco.

27.No mueva ni sacuda la unidad mientras estd en funcionamiento, ya que las vibracionas v los impactos
repentinos puedsn provocar conaxiones deficientes con el hardware interno.

28. Asegurese de que su AlO 2400 v el microinversor estén instalodos de forma segura para evitar accidentes y
dafios al producto provocados por caidas.

29.En caso de incendio, solo un extintor de incendios de polvo seco es adecuado para este producto.

30.El mantenimiento de las baterias debe llevarlo a cabo o supervisarlo personal con nociones sobre baterias y
tomando las precauciones necesarias.

1.2 DECLARACION DE LA FCC

1. Este dispositivo cumple el Apartado 15 de las normas FCC. Su funcionamiento estd sujeto a las dos
condiciones siguientes:
(1) Este dispositive no debe causar interferencias perjudiciales; v
(2) Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluida lo interferencia que pueda causar
un funcionamiento no deseado.

2. Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por la parte responsable del cumplimiento
anularan la autorizacién del usuario para trabajar con el equipo.

NOTA:

Este equipo ha sido probado, halléndose que satisface los limites de un dispositivo digital de Clase B de
acuerdo con los requisitos definidos en la Seccién 15 de la normativa FCC. Se proporcionan estos limites
para proporcionar proteccion responsable contra interferencias perjudiciales en una instalacion residencial.
Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energia de radiofrecuencia v, si no se instala y utiliza conforme
a los instrucciones, podria provocar interferencias perjudiciales en comunicaciones de radio. No es posible,
no obstante, garantizar que no se produzcan interferencias en una instalacion particular. En el caso de que
el equipo causara interferencias perjudiciales para la recepcion de radio o TV, lo que pueds determinarse
encendiendo v apagando el equipe, se sugiere que el usuario lleve a cabo una o varias de las siguientes
medidas para corregir dichas interferencias:
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= Reorientar o recolocar la antena receptora.

= Aumentar la separacién entre el equipo v el receptor.

- Conectar el equipo a una toma de corriente de un circuito diferente al gue estda conectado el receptor.

« Solicitar ayuda al proveedor o a un profesional de radio y TV con experiencia.

Declaracion sobre la exposicion a la radiacion de la FCC

Este eguipo cumple los limites de exposicion a la radiacién FCC establecidos para un entorno no controlado. Este equipo se debe
instalar vy utilizar a una distancia minima de 20 cm entre el emisor de radiacion y su cuerpo.

1.3 DECLARACION DE CONFORMIDAD CE

ZENDURE TECHNOLOGY CO., LIMITED declara que el producto AlQO 2400 cumple con la directiva 2014/53/UE
(RED), 2011/65/UE (RoHS), 2015/863/UE (RoHS).

El texto completo de la declaracion de conformidad de la UE esta disponible en la siguiente direccion web:
https://zendure.de/pages/download-center.

Declaracion de conformidad
La declaracion de conformidad de la UE se puede solicitar en la siguiente direccion: https://
zendure.de/pages/download-center.

Eliminacion de embalajes: deshagase del embaloje separdndolo segun el tipo de material.

@; Desecho y reciclaje del producto

Deseche el equipo antiguc (se aplica en la Unién Europea y otros paises europeos con recogida
independiente [recoleccién de desechosl) El equipo antiguo no debe desecharse con la basura
domeéstica. Todos los consumidores estan legalmente obligados a desechar los equipos antiguos
que ya no se pueden usar de forma de manera que no se mezclen con los desechos domésticos,
por ejempla, en un punto de recoleccion de materiales reciclobles.

Para garantizar un reciclaje adecuado y evitar un impacto negativo en el medio ambiente, los
dispositivos electrénicos deben trasladarse a un punto de recoleccién de su comunidad o distrito.
Por este motivo, los dispositivos electronicos estdn marcados con el simbolo que se muestra aqui.

Las baterias y los acumuladores no se deben desechar con la basura doméstica. Como consumidor,
estd legalmente obligado a depositar todas las baterias y acumuladores, tanto si contienen
contaminantas como si no los contienen, en un punto de recoleccion designado.

Marcado con: Cd = Cadmio, Hg = Mercurio, Pb = Plomo. Devuelva su producto con la bateria
incarporada solo en estado de descargada a su punto de recogida.

2. Explicacién de los simbolos

Simbolo | Explicacion

A Un peligro de alto riesge que, si no se evita, podria provocar muertes o lesiones graves.

Q Informacion importante a la que debe prestar atencian.

Parte de un conjunto basico

@ Opcional (no incluide)

O Indica informacion adicional sobre el uso correcto o consejos Utiles.
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3. Sugerencias importantes

-
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El sistema solar fotovoltaico estda conectado a la red. Compruebe si estd permitido en su drea.
En funcion de la region, es posible gue se requiera una aprobacion oficial antes o después de la
instalacion.

AlO 2400 debe protegerse de la luz solar directa para evitar un aumento rapido de la temperatura.

Compruebe los accesorios necasarios antes de la instalacion, ya que algunos de ellos deben
comprarse por separado.

Después de la instalacion, primero descargue la aplicacion Zendure para verificar la electricidad
producida y establecer la potencia del microinversor.

Despues de la instalacion de AIO 2400, pasardn unos 5 minutos antes de que se pueda conectar a
la red y los datos se sincronizaran con la aplicacién Zendure en 20 minutos.

Antes de ajustar la salida al microinversor, confirme la potencia nominal de este. La salida al
microinversor no debe ser superior a la potencia nominal del microinversor.

Por faver, apague el dispositivo (presione y mantenga pulsado el botén de encendido en el AIO
2400 durante 2 segundos) antes de retirarlo.

Conjunto combinade de Manual del usuario MC4 de 30 cm
soportes de AIO 2400 Cable de salida = 4

Il SO L o [Jmmom

AlO 2400 Llave para desmontar Tornillos de mdaguing Tornillos de la cubierta

conectores MC4 ME*E = 2 superior M3*10 = 5



5. Informacion general

5.1 Informacion general del sistema

Parte de un conjunto
N.2 | Nombre Descripcion basico/opcional (no
incluido)
1 Panel solar un AIQ 2400 puede conectarse con hasta dos conjuntos
de modulos solares.
5 Cable solar Para establecer la conexion entre su AIO 2400 v los
paneles solares.
3 AlO 2400 / @
I Convierte lo alimentacion de CC en alimentacion de CA
‘ Microinversor y la inyecta en la red doméstica. @
! Se utiliza para supervisar el rendimiento del dispositivo
5 Er;%ﬂfgsatehtal y comunicarse de forma inalambrica con su AIO 2400 @
para optimizar el uso de la energia.
Monitor satelital . . ] . -
6 Zendure CT Evita el contraflujo de energia hacia la red publica. @

Q Los accesorios opcionales se pueden adquirir en el sitio web oficial de Zendure.
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5.2 Informacion general del producto

nome

RV T[VY [ s -

@ Boton Alimentacion (@ Boton loT
@ Tira de luces LED @ Entrada 1 fotovoltaica MC4
(® Entrada 2 fotovoltaica MC4 ® Antena

Salida 2 del microinversor

Conexion loT: Después de encendere su AlO 2400, |a tira de luces LED comenzard a parpadear rapidamente v
el dispositivo iniciara automdaticamente la conexidn loT. Los usuarios pueden conectarse directamente a loT en
la aplicacién Zendure.

(_) Sugerencias:

= Una vez vinculado el dispositivo a la aplicacion Zendure, cuando vuelva a enceder su AIO 2400, la tira de luces LED parpadeard
lentamente hasta que pueda comunicarse con dicha aplicacion.

= 5i deseq volver a vincular la cuenta y restablecer la conexion loT, mantenga presicnado el botdn loT durante 3 segundos para
iniciar dicha conexidn.

» Encender el sistema AIQ 2400: presione el botdn de alimentacion durante 2 segundos sin soltarlo para encender su AID 2400

= Apagar el sistema AIO 2400: presione el botdn de alimentacion durante 2 segundos sin soltarlo para apagar su AIO 2400,

» Restablecimiento por hardware de su AID 2400: presione el botdn de alimentacidn durante 10 segundos sin soltarlo para
restablecer su AIO 2400,

(@ Salida 1 del microinversor

5.3 Controles de botdn

Boton

Accion

Funcion

Presionar durante 2 segundos

Encender su AlO 2400

Presionar durante 2 segundos

Apagar su AlO 2400

Presionar una vez cuendo este
encendido

Compruebe el nivel de carga
actual de la bateria

Presionar durante 10 segundos

Restabecer su AlO 2400

Presionar durante 3 segundos

Restablecere conexion a
Internet
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5.4 Visualizacion del nivel de bateria

- 5’97100% N 75% N 50% :_3}25% E_gl- 5%
Q| i i H
e Y =
Sl . || _ - P P
Y
g 100 % 75% 50% 25% 5%
(=]
5.5 Controles de boton
Color |Patron Estado
Verde permanente | Funcionamiento normal/Conectado a Internat
| /orde intermitente | Conexion a Internet en curso
Verde pulsante Estado de la bateria integrada
L . Se produjo un error. Para obtener mas detalles, consulte la aplicacion
= | Rojo intermitente Zendure
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6. Instalacion de su AlO 2400

6.1 Premontaje

Q Esta guia del usuario solamente describe el metodo de conexion de los cables v el montaje de su AlO 2400.
Para instalar los médulos solares, lea las instrucciones del médulo solar v los accesorios.
Si desea comprobar la funcién del sistema solar, realiza la instalacion en un dia soleado.

Elija una ubicacion para su AlO 2400
Asegurese de que su AlO 2400 se encuentra dentro del area de cobertura Wi-Fi.

\)

No coloque la unidad AlO 2400 en una zona en la que se almacenen materiales
inflamables o explosivos.

La clase de proteccion de su AlO 2400 es IP65, por lo gue puede utilizarse tanto en

interiores como en exteriores.
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6.2 Confirmacion de la ubicacion de instalacion de su AlO 2400
cologue su AlQ 2400 sobre un suelo duro y nivelado.

A Utilice gafas v guantes de seguridad cuandro taladre orificios.

Lista de herramientas

Parte de un conjunto basico/opcional (no
o

N.2 [Imagen Nombre incluido)

1 = |Destornillador Phillips

Vs Coni .
% junto combinado de soportes de
2 0% AIO 2400
3 [Fﬁm Tornillos de soporte en forma de L M5*8
x99

PASO 1 PASO 2 PASO 3
Utiliza tres tornillos de maquina Monte su AlO 2400 en el En base a su Microinversor,
M5*8 para instalar el componente  ensamblaje del soporte inferior. seleccione la altura adecuada
en forma de L para suelo en &l v luego use seis tornillos de
soporte de suelo. maquina M5*8 para instalar

el soporte en forma de U en o
parte trasera del AlIO 2400.
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6.3 Conexion de los cables

[3 Si conecta varios poneles solares en grupo en serie 0 en paralelo, asegurese de gue lo tension de
funcionamiento maxima (Vm) v la corriente de funcionamiento maxima (Im) de cada grupo no superen la
tension de entrada maxima (60 V) ni la corriente de salida maxima (MPPT1 14 A, MPPT2 20 A). No supere la
entrada fotovoltaica de su AIO 2400.

Q La tensién maxima de funcionamiento (Vim) vy la corriente méxima de funcionamiento (Im} de los madulos
solares deben ser uniformes.

Q Antes de conectar los cables, aseglrese de que el microinversor, los paneles solares v la red domestica estén
~ desconectados y de que su AIO 2400 esté apagado.

AlO 2400 individual

Lista de instalacion

N.2 |Imagen Nombre Parte de un conjunto bdsico/opcional (no
incluido)

1 i AlO 24001 @

2 i Microinversorx1 @

3 Cable de CA BKWx1

(*El enchufe varia segun la region.)

- . Panel solar @

5 g Alargador para panel solar @

6 w H Cabhle paralelo para panel solar @

1. Ajuste la altura del soporte de elevacion ubicado en la parte posterior del sistema AIO 2400 al nivel adecuado v,
a continuacion, monte el microinversor en la parte posterior de dicho sistema.

2. Conecte el cable de entrada fotovoltaico del microinversor a la interfaz Salida del microinversor de su AlO 2400.

3. Utilice el cable BKW-AC criginal para conectar el microinversor a una toma de corriente doméstica.

4. Conecte un panel solar de 400 W a la interfaz Entrada 1 fotovoltaica de su AIO 2400 mediante un alargador
para panel solar.
1) Conecte dos paneles solares de 400 W mediante un cable de conexion en paralelo para paneles solares.
2) Conecte los dos paneles solares de 400 W conectados en paralelo o la interfaz Entrada 2 fotoveltaica de su
AlO 2400 mediante un alargador para panel solar.
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AlO en cascada 2400
Lista de instalacion

Parte de un conjunto bdsico/opcional (no

N.2 | Imagen Nombre incluido)
1 i AlO 24001
2 AlO 24001

Microinversorxl

Cable de CA BKWx1
(*El enchufe varia segun la region.)

Panel solar

Alargador para panel solar

Cabhle paralelo para panel solar

QDO

|

unidades AlO 2400, una detrds de otra.

[ g I S

AlO 2400.

Instale el microinversor en la parte posterior de la primera unidad AIO 2400.
. Conecte los cables de entrada fotovoltaica del microinversor a las interfaces Salida del microinversor de ambas

. Utilice el cable BKW-AC ariginal para conectar el microinversor a una toma de corriente doméstica.

. Conecte un panel solar de 400 W a la interfaz Entrada 1 fotovoltaica de cada unidad AIO 2400.

. Conecte dos paneles solares de 400 W mediante un cable de conexion en paralelo para paneles solares.

. Conecte los paneles solar de 400 W conectados en paralelo a la interfaz Entrada 2 fotovoltaica de cada unidad
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6.4 Método de instalacion de la cubierta superior

N.2 | Imagen Nombre

Parte de un conjunto basico/opcional (no
incluido)

1 i AlO 24001

2 | «—om=—— |Destornillador Phillips

3 Cubierta superior * 1

4 ﬂmmmm Trinillos de la cubierta superior M3*10 =
5

Una vez que haya confirmado que el microinversor esta instalado

o una altura en la parte posterior de su AIQ 2400 que no

sobrepasa esta, puede proceder a instalar la cubierta superior en

su AlO 2400.

6.5 Especificaciones

Capacidad 2400 Wh

Tipo de bateria LiFePO ,

Tipo inalémbrico Bluetooth, Wi-Fi
Puerto de entrada fotovoltaica MC4

Intervalo de voltaje de entrada fotovoltaica 16V a 60V
Alimentacion de la entrada 1 fotovoltaica 400 W
Corriente de la entrada 1 fotovoltaica 14 A
Alimentacion de la entrada 2 fotovoltaica 800 W
Corriente de la entrada 2 fotovoltaica 20 A

Puerto de salida del microinversor MC4

Intervalo de voltaje de salida del microinversor | 16V a 60V
Potencia de salida 1 del microinversor 1200 W maximo
Corriente de salida 1 del microinversor 30 A

Potencia de salida 2 del microinversor 1200 W mdximo
Corriente de salida 2 del microinversor 30 A

Potencia de salida 1 + salida 2 del microinversor | 1200 W mdéximo en total
Temperatura de carga 0°Cab5°C
Temperatura de descarga -20°C a 60°C

Dimensiones 657x427x150 mm

Peso 27.8 kg (sin soporte ni cubierta superior)
indice de impermeabilidad IP65

Garantia 10 afos
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6.6 Descarga de la aplicacion Zendure

Las imdagenas son solo de referencia. Consulte la interfaz de usuario real de la aplicacion.
La aplicacion Zendure permite o los usuarios asignar la energia o la bateria integrada v a la red doméstica de su AIO 2400, asi
como supervisar la generacion de energia. La potencia del microinversor puede establecerse en un intervalo de entre 30 Wy

1200 W.

ES

Lea lo guia del usuario de la aplicacion Zendure v acceda al vincule de descarga agui: https:/fzendure.com/pages/download-

center.

Politica de privacidad

aplicacién Zendure,

0‘ Agregar un dispositivo vy actualizar a la version de firmware mds reciente

= Cuando utilice el dispositive por primera vez, es necesario actualizar el firmware
mediante la aplicacion Zendure. En la guia del usuario de la aplicacion Zendure
puede encontrar mds informacion.

Q‘ Establecer la potencia para el microinversor

= La potencia de entrada solar méxima del sistema AIQ 2400 es de 1200 W. Puede
establecer la potencia de salida en el microinversor, mientras gue &l exceso de
patencia fluird a la bateria integrada.

Por ejemplo: si la entrada solar total es de 1200 Wy establece la salida en 800 W,
los 400 W restantes irdn o la bateria integrada.

Sugerencias:

El sisterna tarda tiempo en conectarse o la red eléctrica v emplea unos 20 minutos en
sincronizar los daotos con la aplicacion Zendure. Tras la instalacion, espere 20 minutos
antes de ir a la configuracion de la aplicacion.

» Le recomendamos dar prioridad a la carga de la baterio durante el dio, asignando
al microinversor Unicamente la potencia de salida suficiente para cubrir el consumo
basico de energia gue usted tenga. Hay varias formas de determinar cudnta energia
necesitard almacenar para la noche:

1. Agregue el consumo eléctrico de los principales electrodomésticos y otros dispositivos
que consuman una potencia o energia considerable.

2. Vaya a la cojo del medidor justo antes de acostarse, anote la lectura actual del
medidor v la hora. Nada mas levantarse, anote la lectura del contador v la hora. Puede
calcular su carga base a partir del consume v el tiempo transcurrido.

3. Puede utilizar un dispositivo de medicidn que puede enchufar entre la toma v &l
consumidor de energia. Para calcular la carga base, recopile los vatios consumidos
de todos los dispositivos que estdn en funcionamiento constante (incluido el modo de
espera) y sume los valores.

Al utilizar los productos, los aplicaciones vy los servicios de Zendure, acepta
los términos de uso v la politica de privacidad de Zendure, o los que puede
acceder a través de la seccion "Acerca de” de la pagina "Usuario” en la

< SolarFlow AIO =
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6.7 Desconexion de AlO 2400

Mantenga pulsado el botdn de alimentacion de su AIO 2400 durante 2 segundos para apagarlo.

Desconéctese de la red doméstica desenchufando el microinversor v los cables Schuke del hogar.

Desconecte los paneles solares desenchufando los cables de los dos conjuntos de paneles solares y de su AIO 2400.
Desconecte el microinversor desenchufando los cables de este y de su AlO 2400,

Por Ultimo, retire el microinversor de la parte posterior de su AIQ 2400,

78




ZENDURE 5

Year
Dentro del periodo de garantia, puede disfrutar de los servicios de devolucidn, cambio Warranty
y reparacion de acuerdo con estas politicas. an
Periodo de garantia
Los periodos de garantia de nuestros productos son los siguientes:
El producto Garantia basica Extension de la Garantia total
garantia*
SuperBase\/Bateria satelital/Panel de hogar - - B
inteligente 3 anos 2 anos 5 afos
Panel solar de 400 W/Panel solar de 320 W/
Cargador para VE mévil/Todos los accesorios 3 afios N/A 3 afos
relacionados con SuperBase V
SuperBose Pro/SuperBose M N _ -
2 anos 1afo 3 anos
Panel solar de 200 WTodos los accesorios
relacionados con SuperBase Pro v SuperBase 2 afos N/A 2 afos
M
Baterias ext
crerias e 2 ofos N/A 2 afios
Smart PVHub v AB2000 - ~
10 afios N/A 10 afics
AlQ 2400
10 afios N/A 10 afics
Accesorios PVHUb, cables solares, cables de N _
bateria v cables de microinversores Tano N/A Tafio

Se ofrece una extension de garantia para algunos de nuestros productos. Para recibir una
extension de la garantia, deberd registrar su producto en la aplicacion de Zendure y puede haber
costos adicionales u otras condiciones involucradas.

La tabla anterior indica los periodos de garantia para los productos comprados a Zendure o sus
socios minoristas. Los periodos de garantia de los productos pedidos a través de las campafias
de financiacion colectiva de Zendure (Kickstarter, Indiegogo, etc.) pueden se diferentes. Consulte
la documentacion del producto para obtener mas informacion.

NOTA: Esta politica de garantia se limita Unicamente a los productos Zendure. En el caso de
piezas auxiliares o dispositivos complementarios suministrados por Zendure, consulte los
términos de la garantia proporcionados por el fabricante correspondiente.

El periodo de garantia efectivo comienza a partir de la fecha de compra del producto, segun se
indica en la factura, recibo o extracto de cuenta correspondiente.

Para comprobar su compra y ofrecerle un mejor servicio, es posible que necesitemos informacion
sobre su pedido (el recibo de compra que incluye la fecha de venta, el nimero o identificacion del
pedido v el nombre del minorista), su tarjeta de garantia v, cuando correspondda, el nimero de
serie del producto.
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Exclusiones de la garantia

En caso de dafos relacionados con las causas enumeradas a continuacién, no se reconocerdn ni aceptardn reclaomaciones

de garantio. Las reclomaciones relacionadas con defectos causados por los siguientes factores no estan cubiertas por las

obligaciones de garantio de Zendure.

1. Mo se puede proporcionar una prueba de compra.

2. Fuerza mayor (dafos por tormentas, rayos, sobretensiones, incendios, tormentas eléctricas, inundacicnes; causas sociales

como guerras, disturbios, intervencion del gobierno, huelgas, embargos, condiciones del mercado, etc).

3. Dano accidental, mal uso, abuso, uso no conforme, desgaste normal, robo, pérdida o confiscacion.

4. Aplicacion incorrecta de tension, corriente o frecuencia del suministro eléctrico.

5. Instalacion, puesta en marcha, arrangue, configuracion u operacion incorrectos (contrarios d las instrucciones detalladas que

figuran en el manual de instalacién suministrado con cada producto).

. Ventilacion y circulacion inodecuadas que provocan un enfriamiento y un flujo de dire natural insuficientes.

. Modificaciones a cualquier parte del producto.

. Intentos de reparacion no autorizados.

. Productos cuya etigueta o impresion con el ndmero de serie se haya quitado, desfigurado o manipulado.

. Productos comprados o distribuidores o revendedores no autorizados.

1. Productos gratuitos, recompensas o regalos.

12. Productos utilizados fuera de la regidn de compra v productos gue se envian a dreas a las gue no se puede acceder
facilmente por mensajeria o servicics de carga, como en el extranjero o islas remotas.

13. Defectos estéticos o superficiales, abolloduras, marcas o arafiozos, gue no afectan al funcionamiento adecuado del producto.

14. Esta garantia limitada no cubre ninguna celda de bateria o producto gue contenga una celda de baterio o menos gue cargue
dicha celda completomente dentro de los treinta (30) dias postericres a la recepcion del producto v posteriormente la cargue
al menos una vez cada 3 meses. Si no se siguen estas instrucciones, se anulard la garantia de la celda de la bateria v la
cobertura por cudlquier dafio o mal funcicnamiento asociodo. Es preferible cargar el producto completamente dentro de los
siete (7) dias posteriores a la recepcién del producto.

15. Muestras garantios no se pueden transferir entre usuarios finales.

Ademds, esta garantia limitada v el servicio relacionado no excederdn el costo original del producto Zendure.

Tenga en cuenta gue estos términos v condiciones de garantia estan sujetos a cambios sin previo aviso. El equipo de soporte

técnico de Zendure, a su entera discrecion, se reserva el derecho de tomar una determinacion final con respecto a la elegibilidad

del servicio de garantia y determinar la solucion adecuada, que puede incluir el reemplazo, la reparacion o el reembolso.

—
O\omwm

Como reclamar la garantia

Paso 1

Reclame su garantia en cualquiera de los siguientes canales:

@ www.zZendure.com

@ Envie un correo electrénico a support-eu@zendure.com.

® Aplicaciones Zendure

Paso 2

Tenga preparada la documentacion o un video corto con la siguiente informacion:

( Numero de pedido

(® Comprobante de compra

(® Numero de serie

® Prueba visual que muestre el defecto (incluir video o foto)

® Direccion de correo electrénico

(® Numero de teléfono de contacto

@ Direccién para recibir la sustitucion

Paso 3

El equipo de soporte técnico de Zendure tomard una decision final con respecto al servicio de garantia con
nuestro informe RMA. Esto puede incluir opciones, como el envio del producto para su reparacion, reparacion
localmente o sustitucion.

Paso 4

Envie los articulos a Zendure con su numero RMA incluido en la etiqueta de envio en el exterior del embalaje.
No escriba el nimero RMA en la caja de cartén verde.

Lea la guia del usuario de la aplicacion Zendure v acceda al vinculo de descarga aqui:
https://eu.zendure.com/pages/download-center
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Wytqgczenie odpowiedzialnosci

Przed uzyciem nalezy przeczytad uwaznie wszystkie zalecenia dotyczgee bezpieczenstwa, ostrzezenia i inne informacje o
produkcie znajdujgee sie w te] instrukdji, a tokze przeczytod wszelkie informadie na etykietach lub naklejkach przymocowanych
do produktu. Uzytkownicy ponoszg petng odpowiedzialnose za bezpieczne uzytkowanie i dziatanie tego produktu. Nalezy poznad
wiasciwe przepisy cbhowigzujgee w swoim regionie. Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedziclnose za przestrzeganie wszystkich
odpowiednich przepisow i za uZzywanie produktow firmy Zendure w sposdb zgodny z przepisami.

Malezy zachowad te instrukcje do wykorzystania w przysztosci.

pis tresci

1. Instrukcje bezpieCZeNSTWO c.oooceeeeeeeeee et O ]
T T UZWWVONIE ittt esse e s s s ess s st s s st s et s sas s sss s sss s ss e bs b ses s s s b s s b s b s S b8 S8 b8 HA it b s b ed i ee bt eed et s et s et san s 81
1.2 OSWIADCZENIE FOT orooeeeeesseeeesseesseeessesssesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssessenssssssssssssssssssesssss 32
1.3 DEKLARACIA ZGODNOSCTIWE ..ooss e eeeeeesesseenssssscees s seesessssssoessssssseesssasessssssseessssssssesssssssoes 83
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6.1 WSTEDINY MIONTOZ L.eosteeerieeiiieiessseessas s asesasessassssssssssesss e sssssssssessssesessesebsssebssssbssasssssssmteebetees et eeses et et e sanas 838
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1. Instrukcje bezpieczenstwa

1.1 Uzywanie

1. Przed instalagjg, uzytkowsaniem lub serwisowaniem produktu nalezy uwaznie przeczytad wszystkie aktualne dokumenty.
Dokumentacja moze z czasem ulec zmianie.

2. Przed rozpoczeciem uzytkowania nalezy sprawdzié, czy A0 2400 nie jest uszkodzony, pekniety, nie wycieka z niego ptyn, nie
nagrzewd sie lub nie wykazuje innych nieprawidtowosd, a tokze nalezy sprawdzi¢ kable pod kgtem uszkodzen. Po wykryciu
'cllkichkolwiek problemdw, nalezy natychmiast zaprzestad korzystania z produktu i skontaktowad sie z naszym dziatem obstugi

ienta.

. Na AlD 2400 nie nalezy umieszczaé zadnych ciezkich przedmictdw.

. Przed podtgczeniem nalezy sie upewnié, ze wszystkie przewody | wtyczki sq nienaruszone i suche, aby unikngé porazenia
pradem elektrycznym.

. Systemu nie nalezy instalowad ani uZzywad systemu w ekstremalmych warunkach klimatycznych, takich jok wytadowania
atmosferyczne, snieg, ulewny deszcz, silny wiatr, itp.

. Gdy produkt jest uzywany w poblizu dziedi, aby zmniejszyé ryzyko obrazen, konieczny jest cisty nadzdr.

. Do produktu nie wolno wktadaé palcéw ani rak.

. Ze wzgleddw bezpieczenstwa nalezy uzywad wytgcznie oryginalnej fodowarki i przewoddw przeznaczonych do urzgdzenia.
Nie ponosimy odpowiedzialnedc za szkody spowodowane przez urzgdzenia innych firm i moze to spowodowad uniewaznienie
gwarancii.

00~ O~ o o]
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9. Nalezy zachowat cdlegtosc 50 mm pomiedzy AIO 2400 i innymi obiektami.

10. Podczas pracy systemu energii stonecznej nalezy unikad bezposredniego nastonecznienia, aby zapobiec przegrzaniu AIO
2400. Nie nalezy umieszczad AIO 2400 w poblizu Zrédet ciepta.

1. Aby unikngt uszkodzenia produktu lub obrazer innych osob, produkt nalezy zainstalowad zgodnie z naszqg instrukcjg obstugi.

12. Mie nalezy uzywad tego produktu w poblizu migjsc wystepowania silnej elektrycznosa statycznej lub silmych pdl
magnetyczmych.

13. Mie nalezy umieszczad urzgdzenia w miejscach z tatwopalnymi lub wybuchowymi zwigzkami, gazami lub dymem. Poniewaz
AID 2400 wykorzystuje obudowe do odprowadzania ciepta, narazenie obudowy na dziatanie nadmiernego depta doprowadzi
do uszkodzenia.

14. Aby zmniejszye ryzyko uszkodzenia przewoddw elektrycznych i zkgezy, podczas odigezania produktu nalezy ciagnagd za
ztgcza, o nie za przewdd.

15. Mie nalezy uzywaé produktu z prgdem zasilania powyzej jego mocy wyjscia. Przecigzenio mogg spowodowad zagrozenie
wystgpienia pozaru lub obrazen cicta,

16. Nie wolno uzywad zadnych produktdw ani akcesoridw, ktdre sq uszkedzone lub zmodyfikowane. Uszkodzone lub
zmodyfikowane akumulatory, mogq sie zachowywad w nieprzewidywalny sposdb, co moze spowodowad pozar, eksplozje ub
zagrozenie odniesienia obrazen.

17. Mie wolno uzywad produktu z uszkodzonym przewodem lub wiyczkg lub z uszkodzomym kablem wyjscia.

18. Produktu nie wolno demontowad. Jesli wymagany jest serwis lub naprawa, nalezy go przekozad do wykwalifikowanego
pracownika serwisu. Nieprawidtowy ponowny montaz, moze spowodowad pozar lub porazenie pradem elektrycznym.

19. Produktu nie nalezy narazaé na dzictanie ognia | wysokich temperatur.

20. Wewnetrznych elementdw urzgdzenia nie powinien wymieniad nieautoryzowany personel. Praoce serwisowe nalezy zleci¢
wykwalifikowanemu pracownikowi serwisu, stosujgoemu wylgeznie identyczne czesd zamienne. Zapewni to zachowanie
bezpieczenstwa produktu.

21. AIO 2400 ma stopien ochrony IP65, diatego produktu nie mozna zanurzad w phynach. Jesli podezas uzytkowania, produkt
przypadkowo wpadnie do wody, nalezy umiesé go w bezpiecznym i otwartym miejscu i pozostat z dala od niego, az do do
jeqo cotkowitego wyschniecia. Wysuszonego produktu nie nalezy uzywad ponownie i nalezy go cdpowiednio zutylizowad
zgodnie z wytycznymi dotyczageymi utvlizacji zowartymi w tej instrukdji.

22. Podczas tadowania urzgdzenia produkt moze by ciepty. Jest to normalny stan dzickania i nie powinien by¢ powodem do
niepokaoju.

23, Aby zmniejszy¢ ryzyko porazenia prgdem elektrycznym, przed przystgpieniem do jokichkolwiek czynnosc serwisowych nalezy
odtgczye zasilacz od gniazdka.

24, Podczas fodowania wewnetrznej baterii nalezy pracowad w dobrze wentylowanym pomieszczeniu i nie ograniczad w Zaden
sposob wentyladj, gdyz niedostateczna wentylocja moze spowodowad trwate uszkodzenie sprzetu.

25, Przed zakonczeniem instaladji nalezy sie upewnic, ze sq odigezone kabel solarny 1 kabel podigezenia mikrofalownika do sieci
domaowej.

26. Nie nalezy czysci¢ produktu szkodlivwymi chemikaliomi ani detergentami. Porty nalezy czysci¢ wylgeznie suchg szmatka.

27. Podczas pracy nie nalezy przesuwad urzgdzenia ani nim potrzgsad, poniewaz wibragje i naghe uderzenia mogg spowodowad
ostabienie potgezenia z wewnetrznym csprzetem.

28. Nalezy sie upewnic, ze A0 2400 i mikrofalownik sq bezpiecznie zainstalowane, aby uniknagd wypadkdw i uszkodzen produktu
spowodowanych upadkiem.

29. W przypadku pozaru, do gaszenia produktu nadaje sie wylgeznie gasnica proszkowa.

30. Serwisowanie akumulatordw powinno byé wykonywane lub nadzorowane przez personel posiadajgey wiedze na temat
akumnulatordow | wymaganych srodkéw ostroznosai.

1.2 OSWIADCZENIE FCC

1. To urzqdzenie jest zgodne z czesciq 15 przepisow FCC. Jego dziatanie podlega nastepujgcym dwom
warunkom:
(1) To urzgdzenie nie moze powodowac szkodliwych zaktdcen i
(2) To urzgdzenie musi akceptowaé wszelkie odbierane zaktocenia, w tym zaktdoenia, ktore mogag
powodowaé niepozgdane dziatanie.

2. Wszelkie zmiany lub modyfikacje, ktére nie zostaty wyraznie zatwierdzone przez strong odpowiedzialng za
zgodnosé, mogg spowodowad uniewaznienie prawa uzytkownika do uzywania urzgdzenia.

UWAGA:

To urzgdzenie zostato przetestowane i uznane za zgodne z ograniczeniami dla urzgdzen cyfrowych klasy
B, zgodnie z czesciq 15 przepiséw FCC. Te ograniczenia majg na celu zapewnienie rozsgdnej ochrony przed
szkodlivwymi zaktéceniami w instalacjach domowych. To urzgdzenie generuje i moze emitowad energie o
czestotliwosci radiows]j, a jesli nie jest zainstalowane | uZzywane zgodnie z instrukcjami, moze powodowad
szkodliwe zaktocenia komunikacji radiowej. Nie ma jednak gwarancji, ze w konkretngj instalacji nie wystapig
zaktocenia. Jesli to urzgdzenie powoduje szkodliwe zaktdcenia w odbiorze radia lub telewizji, co mozna
stwierdzi¢ wytgczaojac | wigczajgce urzgdzenie, zacheca sie uzytkownika do podjecia préby skorygowania
zaktocen za pomocq jednego lub wiecej z nastepujgcych srodkdw:
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= Zmiana orientacji lub lokalizadi anteny odbiorczej.

= Zwiekszenie odlegiosci pomiedzy urzgdzeniem a cdbiornikiem.

= Podtgczenie urzgdzenia do gniczda zasilania z innego obwodu niz ten, do ktdrego podtgczony jest cdbiomik.

= Skonsultowanie sie ze sprzedaweg lub z doswiadczonym technikiem radiowo-telewizyjnym w celu uzyskania pomocy.
Oiwiadczenie FCC dotyczgee narazenia na promieniowanie

To urzgdzenie jest zgodne z limitami narazenia na promieniowanie FCC, okreslonymi dla niekontrolowanego srodowiska. To
urzgdzenie nalezy zainstalowad i obstugiwaé przy zachowaniu minimalne] odlegtosc 20 cm pomiedzy radiatorem a ciatem
uzytkownika

1.3 DEKLARACJA ZGODNOSCI WE

ZENDURE TECHNOLOGY CO., LIMITED deklaruje, ze produkt AlO 2400, jest zgodny z dyrektywag 2014/53/EU
(RED), 2011/65/EU(RoHS), 2015/863/EU(RoHS).

Petny tekst Deklaracji zgodnosci jest dostepny pod nastepujgcym adresem internetowym: https://zendure.def
pages/download-center

Deklaracja zgodnosci
Deklaracje zgodnosci UE mozna uzyskac pod tym adresem: https://zendure.de/pages/download-
center

@ Utylizacja i recykling
% <9 Utylizacja opakowania: Opakowanie nalezy utylizowaé oddzielnie wedtug rodzaju materiatu.

selektywnq zbidrkg (zbiorkq odpaddéw)) Starych urzgdzen nie wolno wyrzucaé z odpadami
domowymi. Kazdy klient jest prawnie zobowigzany do usuwania starych urzgdzen, ktorych nie
mozna juz uzywad, oddzielnie od odpaddw domowych, np. poprzez przekazanie do punktu zbidrki
surowcow wtérnych.

Aby zapewnié wiasciwy recykling i unikngé negatywnego wphywu na srodowisko, urzgdzenia
elektroniczne nalezy przekazac do lokalnego lub okregowego punktu zbiorki. Z tego powodu
urzqdzenia elektroniczne sg oznaczone pokazanym tutaj symbolem.

:g Usuwanie starych urzgdzen (obowigzuje w Unii Europejskiej i innych krajach europejskich z

Baterii i akumulatoréw nie wolno wyrzucaé razem z odpadami domowymi. Jako konsument, masz
prawny obowigzek przekazywania wszystkich baterii | akumulatordow, niezaleznie od tego, czy
zawierajg substancje zanieczyszczojace, do wyznaczonych punktow zbiorki.

0Oznaczone symbolem: Cd = Kadm, Hg = Rte¢, Pb = Oféw. Produkt z wbudowanym akumulatorem
nalezy przekaza¢ do punktu zbidrki wytgcznie w stanie roztadowanym.

2. Objasnienie symboli

Symbol | Objasnienie

Zagrozenie wysokiego stopnia, ktorego jesli sie nie uniknie, moze spowodowac smierc lub
powazne cbrazenia.

Q Wazne informacje, na ktdre nalezy zwroci¢ uwage.

Czes¢ podstawowego zestawu

% Opcjonalna (niedostarczona)

‘G Wskazuje dodatkowe informacje dotyczace prawidtowego uzytkowania lub przydatne
wskazdwki.
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3. Wazne wskazowki

|
B—
[CE—
[C—
[F—
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System PV jest podtaczony do sieci. Nalezy sprawdzié, czy jest to dozwolone w dangj okolicy. W
zaleznosci od regionu, przed lub po instalacji moze byé wymagane oficjalne zatwierdzenie.

AlO 2400 nalezy chroni¢ przed bezposrednim dziataniem promieni stonecznych, aby zapobiec
szybkiemu wzrostowi temperatury.

Przed instalacjq nalezy sprawdzic wymagane akcesoria, poniewaz niektére akcesoria nalezy
zakupic osobno.

Po instalacji nalezy najpierw pobraé aplikacje Zendure, aby sprawdzi¢ wytwarzang energig
elektryczng i ustawi¢ moc mikrofalownika.

Po instalacji AIO 2400, podtgczenie do sieci zajmie okoto 5 minut, a dane zostang
zsynchronizowane z aplikacjg Zendure w ciggu 20 minut.

Przed ustawieniem wyjscia na mikrofalownik nalezy sprawdzi¢ moc znamionowg mikrofalownika.
Moc wyjscia mikrofalownika nie powinna by¢ wieksza niz moc znamionowa mikrofalownika.

Prosze wytqczyc urzgdzenie (nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania na AlO 2400 przez 2
sekundy) zanim je usuniesz.

Zestaw kombinacji wspornikow Instrukcja obstugi 30cm MC4
AlD 2400 Kabel wyjscia = 4

SEOKN s it

AID 2400 Klucz do odtgczania zhgezy MC4 Sruby maszynowe Sruby pokrywy gormej

M5*8 % 9 M3*10% 5



5. Przeglad

5.1 Przeglad systemu

Czes¢ podstawowego
Nr Nazwa Opis zestawu [ Opcjonalna
(niedostarczona)

Do jednego AIO 2400 mozna podtgczy¢ maksymalnie

! Panel solarny dwa zestawy modutdw solarnych.

Do nawigzania potgczenia pomiedzy AlO 24001
2 Kabel solarny panelami solarnymi
3 AlO 2400 {

Przeksztatca energie pradu statego w energie pradu

4 Mikrofalownik przemiennego i wprowadza jq do sieci domowej.

Stuzy do monitorowania wydajnosci urzgdzenia i

DD D@D D

5 gg‘rf]eclillijtr: Pl bezprzewodowe] komunikacji z AIO 2400 w celu
g optymalizacji zuzycia energii.
Zendure
6 Satellite Monitor | Zapobiega cofaniu sie energii do sieci publiczngj.
CT

Q Opcjonalne akcesoria mozna kupi¢ na oficjalngj stronie Zendure.
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5.2 Przeglad produktu

1]
. ‘ ‘
o
|
3 ‘ '
s ‘ |
B
oo 427 MM &
S
@ Przycisk zasilania (2 Przycisk loT
®) Tasma $wiatet LED @ Wejscie 1 MC4 PV
B Wejscie 2 MC4 PV ® Antena
@ Wyijscie 1 mikrofalownika Wyijscie 2 mikrofalownika

Potgczenie loT: Po wigczeniu zasilania AIO 2400, zacznie szybko migac tasma swiatet LED, a urzqdzenie
automatycznie zainicjuje potgczenie loT. Uzytkownicy mogag bezposrednio tqczyc sie z loT w aplikacji Zendure.

Q Wskazowki:

= Po powigzaniu urzgdzenia z aplikacjg Zendure i ponownym wigczeniu AlO 2400, dioda tasma swiatet LED
zacznie powoli migaé, az urzgdzenie bedzie mogto komunikowaé sie z aplikacia Zendure.

= Aby ponownie powigzac konto i zresetowad potgczenie loT, nacisnij | przytrzymaj przycisk loT przez 3
sekundy, aby rozpoczgé potaczenie loT.

= Wiaczenie systemu AIO 2400: Nacisnij i przytrzymaj przycisk 1oT przez 2 sekundy, aby wigczy¢ AIO 2400.

= Wytgczenie systemu AlO 2400: Nacisnij | przytrzymaj przycisk zasilania przez 2 sekundy, aby wytqczyc AlO
2400.

= Reset sprzetowy AIO 2400: Nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania na 10 sekund, aby zresetowac AlO 2400.

5.3 Sterowanie przyciskami

Przycisk Akcja Funkcja
Nacisnij na 2 sekundy Witaczenie AIO 2400
Nacisnij na 2 sekundy Wytqgczenie AIO 2400

Sprawdzenie biezgcego
poziomu natadowania
akumulatora

Pojedyncze nacisniecie po
wigczeniu zasilania

Nacisnij na 10 sekundy Resetowanie AIO 2400

Resetowanie potaczenia z

Nacisnij na 3 sekundy Internetem

AlO 2400

RN
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5.4 Wyswietlacz poziomu natadowania akumulatora

L®100% L2 75% L0150% L0225% Lur5%
E re i N oo i Yo i ¥ L
S =
=1 - i e : i P ! .
@
g 100% 75% 50% 25% 5%

5.5 Sterowanie przyciskami

Kolor |Wzor Stan
State zielone Normalne dziatanie/Podigczenie do Internetu
| Migojace zielone Trwa potgczenie z Internetem
Pulsujgce zielone Stan whudowanej baterii
Migajace czerwone ;«;\/r:adtﬁfg btad. W celu uzyskania dalszych szczegotdw, sprawdz aplikacje
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6. Instalacja AlIO 2400

6.1 Wstepny montaz

Q Ta instrukcja obstugi opisuje jedynie metode podtgczenia kabla i montaz AIO 2400. Aby zainstalowad
moduty solarne nalezy sprawdzic instrukcje modutu solarnego i akcesoriow.
Q Aby sprawdzi¢ dziatanie systemu solarnego, montaz nalezy wykonaé w stoneczny dzien.

Whyhbierz lokalizacje dia AlIO 2400
Upewni] sig, ze AlO 2400 znaojduje sie w zasiegu sieci Wi-Fi.

AlO 2400 nie nalezy umieszczac w migjscu, gdzie przechowywane sq materiaty
tatwopaine lub wybuchowe.

Klasa ochrony AlO 2400 to IP 65, dzieki czemu mozna je uzywac zardowno wewngtrz, jok i

na zewngtrz.
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6.2 Potwierdzenie migjsca instalacji AIO 2400
Ustaw urzgdzenie AIO 2400 na twardej, rownej posadzce.

A Podczas wiercenia otwordow nalezy zatozy¢ okulary i rekawice ochronne

Lista narzedzi

Czes¢ podstawowego zestawu /

NR | llustracja 6666Nazwa Opcjonalna (niedostarczona)

1 Cif— Srubokret krzyzakowy

Srub\/ wspornika w ksztatcie litery L M5*8

ﬁe

L,
2 O(% Zestaw kombinacji wspornikow AlIO 2400

KROK 1 KROK 2 KROK 3

Uzyj trzech srub maszynowych Zamontuj AIO 2400 na zespole Na podstawie swojego
M5*8 do montazu stojgcego na wspornika dolnego. mikrofalownika wybierz
podtodze komponentu w ksztatcie odpowiednig wysokosé, a
litery L na stojaku podtogowym. nastepnie uzyj szesciu rub

maszynowych M5*8, aby
zainstalowadé uchwyt w
ksztatcie litery U na tylngj
czesci A0 2400.
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6.3 Podtgczenie kabli

[3 Podczas tgczenia wielu paneli solarnych w grupe szeregowo lub réwnolegle, nalezy sie upewnic, ze
maksymalne napiecie robocze (Vm) | maksymalny prad roboczy (Im) kazdej grupy, nie przekraczajg
maksymalnego napiecia wejscia (60V) ani maksymalnego pradu wyjscia { MPPT1 14A, MPPT2 20A). Nie wolno
przekraczac wartosci wejscia PV AIO 2400,

Q Maksymalne napiecie robocze (Vim) i maksymalny prgd roboczy (Im) modutdw solarnych muszg byc
jednakowe.

Q Przed podtgczeniem kabli upewnij sig, ze mikrofalownik, panele stoneczne i sie¢ domowa sg odtgczone, a AIO
© 2400 jest wytgczone.

Pojedynczy AlIQ 2400

Lista instalacji

Czes¢ podstawowego zestawu /

NR |llustracja Nazwa Opcjonalna (niedostarczona)
1 i AlO 24001
2 Mikrofalownikx1

(*Wtyczka zalezy od regionu)

Panel solarny

Przedtuzacz do panelu solarnego

3 b BKW - Kabel prgdu zmiennego x1

DD D

6 w H Kabel réwnalegty panelu solarnego

. Dostosuj wysokos¢ wspornika podwyzszajgeego z tytu A0 2400 do odpowiedniego poziomu, a nastepnie
zamontuj mikrofalownik z tyfu AIO 2400.

2. Podtqcz kabel wejscia PV z mikrofalownika do interfejsu wyjscia mikrofalownika AIO 2400.

3. Do podtgczenia mikrofalownika do gniazda zasilania sieci domowej nalezy uzywac oryginalny kabel BKW-AC.

4. Podtgcz jeden panel solarny o mocy 400 W do interfejsu wejscia PV 1 AlIO 2400 za pomocq przediuzacza

panelu solarnego.

1) Potgcz ze sobg dwa panele stoneczne o mocy 400 W za pomocg réwnolegtego kabla potaczeniowego paneli

solarnych.

2) Podltgcz dwa réwnolegle potgczone panele solarne o mocy 400 W do interfejsu wejscia PV 2 AIO 2400 za

pomoca przediuzacza panelu solarnego.
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Kaskadowane AlO 2400

Lista instalacji

PL

Czes¢ podstawowego zestawu /|

NR (llustracja Nazwa Opcjonalna (niedostarczona)
1 i AlO 24001
2 i AlO 24001

Mikrofalownikx1

BKW - Kabel pradu zmiennego *1
(*Wtyczka zalezy od regionu)

Panel sclarny

Przedtuzacz do panelu sclarnego

Kabel réwnolegty panelu solarnego

QDO

|

2400

[ g I S

AlO 2400.

Zainstaluj mikrofalownik z tytu pierwszego modutu AlO 2400.
. Podtacz kolejno kable wejscia PV mikrofalownika do interfejsow wyjscia mikrofalownika obu modutéw AIO

. Do podtgczenia mikrofalownika do gniozda zasilania sieci domowej nalezy uzywad oryginalny kabel BKW-AC.
. Podtqcz jeden panel solarmy o mocy 400 W do interfejsu wejscia PV 1 kazdego modutu AIO 2400.

. Potgcz rozem dwa panele solarne 400W z uzyciem kabla potgcezenia rownolegrego panela solarnego.

. Padtacz rownolegle potgczone panele stoneczne o mocy 400 W do interfejsu wejscia PV 2 kazdego modutu
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6.4 Metoda instalacji dla pokrywy gornej

Czesc¢ podstawowego zestawu /

NR |llustracja Nazwa Opcjonalna (niedostarczona)
1 i AlO 24001
2 | m—— |Srubokret krzyzakowy

3

Pokrywa gorna x 1

Srub\/ pokrywy gormej M3*10 x 5

o W

Po potwierdzeniu, ze mikrofalownik jest zainstalowany z tytu AIO
2400 na wysokosci nieprzekraczajacej gornej czesci AlIO 2400,
mozna przystapic¢ do montazu pokrywy gornegj na AIQ 2400.

6.5 Specyfikacje
Pojemnosc 2,400 Wh
Typ baterii LiFePO ,
Typ potgczenia bezprzewodowego Bluetooth, Wi-Fi
Port wejscia PV MC4
Zakres napiecia wejscia PV 16V do 60V
Moc wejscia 1PV 400W
Prgd wejscia 1PV 14A
Moc wejscia 2 PV 800W
Prgd wejscia 2 PV 20A
Port wyjscia mikrofalownika MC4
Zakres napiecia wyjscia mikrofalownika 16V do 60V
Moc wyjscia T mikrofalownika 1,200W maks.
Prgd wyjscia 1 mikrofalownika 30A
Moc wyijscia 2 mikrofalownika 1,200W maks.
Prgd wyjscia 2 mikrofalownika 30A
Moc wyjscia T + wyjscia 2 mikrofalownika | Moc catkowita maks. 1,200 W
Temperatura tadowania 0°C do 55°C
Temperatura roztadowania -20°C do 60°C

Wymiary 657x427x150 mm

Waga 27.8 kg (bez wspornika i pokrywy gornej)
Klasa wodoodpornosci IP65

Gwarancja 10 lat
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6.6 Pobranie aplikacji Zendure

PL

Q Obrazy stuzg wytgcznie joko odniesienie. Nalezy sprawdzi¢ rzeczywisty interfejs uzytkownika aplikacji.
Aplikacja Zendure umozliwia uzytkownikom przydzielanie energii wbudowanemu akumulatorowi AIO 2400 i domowej sieci
oraz monitorowanie wytwarzania energii. Moc mikrofalownika mozna ustawic w zakresie od 30 W do 1200 W.
Przeczytaj instrukcje obstugi aplikadji Zendure i uzyskaj dostep do fgcza pobieranic: https://zendure.com/pages/download-

center.

Polityka prywatnosci

Zendure.

‘"3 Dodanie urzgdzenia i aktualizacja firmware do nojnowsze] wersji

< Przy pierwszym uzyciu urzqgdzenia nalezy zaktualizowad firmware za pomocq
aplikacji Zendure. Wiecej informacji mozna znalezé w instrukeji obstugi aplikacji
Zendure.

Ustawienie mocy mikrofalownika
‘(’},’ Maksymalna moc wejscia energii solarnej systemu AIO 2400 wynosi 1200 W.
= Mozna ustawi¢ moc wyjscia na Mikrofalownik, notomiast nadmiar mocy trafi do
whudowanego akumulatora.
Ma przyktad: Jesli catkowity pobor energii solarne] wynosi 1200 W, a moc
wyjscia zostanie ustawiona na 800 W, pozostate 400 W trafi do wbudowanego
akumulatora.

Wskazdwki:

Potgczenie systemu z siecig zajmie troche czasu, synchronizacja danych z aplikagg
Zendure potrwa okoto 20 minut. Po instaladii, przed przejsciem przejdziesz do ustawien
aplikacji, nalezy zaczekaé 20 minut.

= Zalecamy priorytetyzacje fadowania akumulatora w ciggu dnia i przydzielanie jedynie
takiej mocy wyjsciowej, aby mikrofalownik pokrywal podstawowe zuzycie energii.
Istnieje kilka sposobdw ustalenia, ile energii bedziesz trzeba zmagazynowad w nocy:

1. Zsumuj zuzycie energii przez gtowne urzgdzenia i inne urzgdzenia pobierajgce
Znaczgog moc lub energie.

2. Tuz przed pojsciem spac, zapisz aktualny odczyt licznika i czas pomiary. Zaraz po
przebudzeniu, zapisz stan licznika i czas pomiary. Obcigzenie podstawowe maozna
obliczy¢ na poedstawie zuzycia i czasu, ktdry uptyngt.

3. Mozna uzyé urzgdzenie pomiarowe, podigczane pomiedzy gniazdem zasilania, o
odbiornikiem pradu. Aby obliczyé obcigzenie podstawowe, nalezy zebrad pobdér mocy
ze wszystkich stale dziatajgeych urzgdzen (w tym znojdujacych sie w trybie gotowosd)
i Zsumowad wartosci.

Uzywanie produktéw, aplikaci | ustug Zendure, oznacza wyrazenie zgody
na Warunki uZytkowania i Polityke prywatnoéc Zendure, do ktorych mozna
uzyskad dostep w sekcji "Informacje” na stronie "Uzytkownik” w aplikagji

b2 ol T -
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6.7 Odtgczenie AIO 2400

Maciénij i przytrzymaj przycisk zasilania na AIO 2400 przez 2 sekundy w celu wytgczenie jego zasilania.
Odtgez od sieci domowej, odfgczajge mikrofalownik | domowe kable Schuko.

Odfqcz panele solarne, odtqezajqe kable od dwdch zestawdw paneli solarnych i AIO 2400.

Odtgez mikrofalownik, odbgczajge kable od mikrofalownika | AIO 2400,

Ma koniec wyjmij mikrofalownik z tybhu AIO 2400,

94




ZENDURE 5

Year

W okresie gwarancyjnym mozna korzystaé z ustug zwrotu, wymiany i naprawy Warranty
zgodnie z tymi zasadami. an
Okres gwarancji
Okresy gwarancji dla naszych produktéw sq nostepujgee:

Produkt Gwarancja Rozszerzenie toczna gwarancja

podstawowa gwarancji*
SuperBaseV/Satellite Battery/Panel Smart
Vome 3lat 2lat 5lat

Panel solarny 400W/Panel solarny 320W/
Mobilna tadowarka EV/Wszystkie okcesoria 3lat Nie dotyczy 3 lat
powigzane z SuperBase V

SuperBose Pro/SuperBose M

2lat Trok Slat
Panel solarny 200W/Wszystkie akcesoria .
powigzane z SuperBase Pro i SuperBase M 2lat Nie dotyczy 2lat
Powerbanki

2 lat Nie dotyczy 2lat
Srmart PVHub 1 AB2000

e uol 10 lat Nie dotyczy 10 lat

AlQ 2400

10 lat Nie dotyczy 10 lat
Akcesoria PVHub, kable solarne, kable .
akumulatora i kable mikrofalownika Trok Nie dotyczy 1rok

Dla niektorych naszych produktow oferowane jest rozszerzenie gwarancji. Aby otrzymac
rozszerzenie gwarancji, nalezy zarejestrowac swoj produkt w aplikacji Zendure, co moze wigzac
sie z dodatkowymi kosztami lub innymi warunkami.

Powyzsza tabela przedstawia okresy gwarancji na produkty zakupione od firmy Zendure lub
jej partnerow detalicznych. Okresy gwarancji na produkty zamowione w ramach kampanii
crowdfundingowych firmy Zendure (Kickstarter, Indiegogo, itp.) mogaq sie rézni¢. Aby uzyskac
wiecej informacji nalezy sprawdzi¢ dokumentacje swojego produktu.

UWAGA: Niniejsze zasady dotyczqce gwarangji sq ograniczone wytgcznie do produktow Zendure.
W przypadku czesci pomocniczych lub urzgdzen dodatkowych dostarczanych przez firme
Zendure, nalezy sprawdzi¢ warunki gwarangji dostarczone przez odpowiedniego producenta.

Efektywny okres gwarancji rozpoczyna sie od daty zakupu produktu, wskazanej na odpowiedniej
fakturze, paragonie lub zestawieniu rozliczeniowym.

W celu weryfikacji zakupu i zapewnienia lepszej obstugi, mozemy wymagac informacji o
zamoéwieniu (dowod sprzedazy zawierajgey date zakupu, identyfikator/numer zamowienia oraz
nazwe sprzedawcy), karty gwarancyjnej oraz, w stosownych przypadkach, numeru seryjnego
produktu.
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Whgczenia gwarancji

W przypadku uszkodzen zwigzanych z przyczynami wymienionymi poniZej, Zadne roszczenia gwarancyjne nie bedg uznawane

ani akceptowane. Roszezenia dotyczgee wad spowodowanych nastepujgocymi czynnikami, nie sq objete zobowigzaniami

gwarancyjrymi firmy Zendure.

1. Nie mozna dostarczyé dowodu zakupu.

2. Sita wyzsza (szkody spowodowane burzg, uderzeniem pioruna, przepiecie, pozar, burza, powodz; przyczyny spoteczne, takie

jak wojna, zamieszki, interwencja rzgdu, strajki, embarga, warunki rynkowe, itp.).

3. Przypadkowe uszkodzenie, niewtasciwe uzywanie, naduzywanie, uZzywanie niezgodne z przepisami, normalne zuzycie,

kradziez, utrata lub konfiskato.

. Uzycie niewtasciwego napiecio, pradu iflub czestotliwosc zosilania elektrycznego.

. Niewtasciwa instalacjo, przekazanie do eksploatadi, uruchomienie, konfiguradja lub obstuga (niezastosowanie sie do

wskazdwek znajdujgeych sie w instrukcji instalagji dostarczanej z kazdym produktem).

. Nieodpowiednia wentylacja i cyrkulagja powedujgea niewystarczajgee chtodzenie i naturalny przephyw powietrza

. Modyfikagje jokichkolwiek czesd produktu

. Nieautoryzowane préby naprawy

. Produkty, ktorych naklejka lub nadruk z numerem seryjnym zostaly usuniete, zniszczone lub naruszone

. Produkty zakupione od nieautoryzowanych dostawcow/sprzedawcow.

11. Bezptatne produkty/nagrody/podarunki.

12. Produkty uzywane poza regionem zakupu oroz produkty wysylane do obszardw, ktdre nie sq tatwo dostepne dla ustug
kurierskich lub frachtowych, takich jok regiony zomorskie lub odlegle wyspy.

13. Wady kosmetyczne lub powierzchowne, wgniecenia, $lady lub zadrapania, ktdre nie majg wehywu na prawidtowe
funkgjonowanie produktu.

14. Ta cgraniczona gwarancja nie cbejmuje Zadnego ogniwa akumulatora ani produktu zawiergjgoego ogniwe akumulatora,
chyba Ze ogniwo zostanie natadowane w ciggu trzydziestu (30) dni od ofrzymania produktu, a nastepnie bedzie tadowane
co najmniej roz na 3 miesiqee. Niezastosowanie sie do tego zalecenia spowoduje uniewaznienie gwarancji na ogniwe
akumnulatora i utrate zwrotu wszelkich kosztéw zwigzanych z tym uszkodzeniem lub nieprawidtowym dziataniem. Zaleca sie
petne natadowanie w ciggu siedmiu (7) dni od otrzymania produktu.

15. Maszych gwarangji nie mozna przenosic pomiedzy uzytkownikami koncowymi.

Ponadto rekompensaty w ramach tej ograniczonej gwarandi i powigzanych prac serwisowych, nie mogg przekraczad kwoty

zokupu praduktu firmy Zendure.

Malezy pamietad, ze te warunki gwarandji mogg zostad zmienione bez uprzedniego powiadomienia. Zespdt obstugi klienta firmy

Zendure zastrzega sobie prawo do podjecia ostateczne] decyzji dotyczqoej uprawnier do ustugi gwarancyjnej oraz do okreslenia

odpowiedniego rozwigzania, ktdre moze obejmowad wymiane, naprawe lub zwrot pieniedzy, wedbug whasnege uznania.

Jak ubiegac sie o roszczenie gwarancyjne

Czynnosc 1

Zgtos roszczenie gwarancyjne poprzez jeden z wymienionych ponizej kanatéw:

@ www.zZendure.com

(@ E-mail do support-eu@zendure.com

® Aplikacje Zendure

Czynnosc 2

Prosimy o przygotowanie dokumentacii lub krétkiego wideo z nastepujgcymi informacjami:

( Numer zaméwienia

(® Dowod zakupu

(® Numer seryjny

® Dowod wizualny przedstawiajgcy wade (w tym wideo lub zdjecie)

® Adres e-mail

® Kontaktowy numer telefoniczny

@ Adres do odbioru wymiany

Czynnosc 3

Zespot obstugi klienta firmy Zendure podejmie ostateczng decyzje dotyczgeg serwisu gwarancyjnego na

podstawie naszego raportu RMA. Moze to obejmowad takie opcie, jak wysytka produktu do naprawy, naprawa

na migjscu lub wymiana.

Czynnosc 4

Wyslij element(y) do firmy Zendure z numerem RMA podanym na etykiecie wysytkowej na zewngtrz

opakowania. Numeru RMA nie nalezy zapisywac na zielonym kartonie opakowania..

(Sl =N

—
O\omwm

Przeczytaj instrukcje obstugi aplikacji Zendure i uzyskaj dostep do tgcza pobierania:
https://eu.zendure.com/pages/download-center

96



UK

3acTtepexeHHs

Mepen KOpUCTYBaHHAM YEIKHO NMpOUNTOATE BCi BKOZIBKI 2 TExXHIKK Be2neku, NoNepamyeHHa Ta iy
iHbopMalio Npo Burpib, HoBeOeHyY B LUsOMY NOCIBHVKY, O TOKOX Gy Ob-AKi STUKETKI UM Haninky Ha BMpobi.
KopucTyeaui HecyTe NoBHY BIONOBIOANLHICTE 20 Be3neuxy ekcnnyatalin Ta poboTy Usoro evpoby. dizHaiTecs
Mpo BIONOEIOHI NPOEMNO Y CBOEMY perioHi. Bu HeceTe MosHY BIANOBIAQNEHICTE 30 O3HAROMINIEHHS 2 YCiMa
BiOMNOBIOHVMMIA MPABUMCGMI Ta GOSKBATHY eKCnyaTalio empobie Zendure.

36epexite Ul NocifnuK ANa NOOLLIOND KOPKCTYBUHHS.

1 KO MCTYBOHHT v eiteteeseeeesesemssseseeseeeesesesseseesss s as s ssssss s sss s s e st st s s st b st b b2 h 24 ee s 28 ee s 28 eE et s ee b e e s et e s et s et st nien 97
1.2 3asea PenepanbHOT KOMICT 3B'F3KY (FTT] ittt sttt nes 98
1.3 OEKNAPALIA NMPO BIAMNOBIOHICTD HOPMAM €T ..iioieieitieriieeitsecs et tssse st sstsse s s ses s sss st sssesssases 99
2. TTIOACHEHHSR CUMBOTTIB .ceeuceeuiaeececeeeeeaeestesresessetessssseeesessassssesesasssssesssanenssssesenssssmssssnsnssssssaseassns 39
3. BOKIMBI MIMKABKY et seessessseeesssesssesessassssesssasssssessssnsnssssessnsssssssssnssssssseneees 100
4, 1o BXOONTL [0 KOMIUIEKTY wouoevveeceieveteicsseeeteseseesesesssssesesessssesssessssessssssessssssssessssssssessssseess 100
5. 30MOABHUA OTTIAL cooeeereeeereeeieeeeeseeseessesssenses s eese e ee st s ssnsessesessssesssssnsnssssnssessessessessnsene 101
5.1 30TQMEHMIA OTTIAL CUCTEMM ....eiiuiieiriciresriasstasssas s rass s bt b s bbb bbb bbb bbbt 101
5.2 30ransHMA OTIAI BUDOBY ocivoiecieceeeeeteesiessesaess st assiess e ss st ssssses st s st bt bt st ss s st st bae st eessse s ssrs e 102
5.3 KOHTDOBHI KHOTIKM 1oveitttets ittt ttetesseseeses st et ess et s et st eeses st et eesesessasessesensshesees et ees et ee s s e e saeb st e st as s s s s s st an st an s sanaas 102
5.4 TIOKO3 PIBHHD CIYMYTIATOPRO covtteteteeieseseeseseesaseesesessaseesasessasessesessesessesessssessssesseseseeses et aenbassnsasansasas s sassesassasas st ansasanaas 103
5.5 KOHTDOMBHI KHOTIKM 1ooeivitettttets it eesee et s essesess et et et es et e ses et et eeset et esessesens s hens b et ees et ee b s et ae b st e st as s st m b s st e st anaas 103
6. IHCTONAUIA AlO 2400 .ottt er e se e snseneseasnnnnene 10
6.1 TIOMEPEIHE BOMDOEHT oottt oot ss s sttt esiess st s e st ess s ens st e b s et ot st ees et s s ee s s ss e ssssss e 104
6.2 MigTeepoxeHHa MICUA THCTAMALT AID 24000 ettt s es st 105
6.3 TTIOKITHOUEHHE KOBEIIE 1ottt es bbb kbbb 106
6.4 CriociB IHCTCNALIT BEPXHEOT KDMLLIKM ..oveeveeeevvecssectessaesiesseessessseeassssessanssssssessessses s sse s sssessessessssssss st aesssessessrssanean 108
6.5 TEXHIUHI XODOKTEDMCTMEM ©ooottiteteeseeeesesessesessesess et s et essasessatessesessesessesessssessssessaseseeseseeseesassesasansasassesassasassassssasansasanaas 108
6.6 S0BOHTUXEHHA OOOCTKY ZENTUME oottt ettt en st es st ens sttt es et st e ss s asans s 109
6.7 BIOKITHOUEHHS AlD 2400 ..ottt bbb .10

1. TEXHIKA BE3IMNEKWA

1.1 KopuctyBaHHS

1. MNepen HCTaNAUIED BUROGY, KOPWUCTYBOHHAM HAM | 0BCIyroBYBaHHAM Moo YBGXKHO NMpOYMTORTE BC OKTYOMEHI OOKYMEHTK. 3
YACcoM OOKYMEHTALIA MiAAAraE 3MiHi.

2. MNepen excnnyatadiero nepesipTe AIQ 2400 Ha NpeaoMeT NOLUKOMKEHD, TRILMH, BUTIKOHE PIOWHM, HOOMIDHOTO HarpiBaHHA abo
IHLLMX O3HCK HECTIPOBHOCTEN; NepesipTe Kabeni Ha MpeaMET NMOLUKOMKeHD. BuasmeLLM Byab-Aky 31 3ranaHux npoBnem, HeraiHo
MOMMAHITE KOPMCTYBOHHA BMPOOOM | 38EpHITLCA A0 HOLLIOT CyXOW MIATDUMEK KNieHTis.

. He cTaete Ha AlID 2400 *0OHWXK BOOKKAX NpeOMETIB.

. Mepen NioKMOUYeHHAM NePEKCHARTECA, LU0 BCl LUHYDM TA LUTENCENEHT BUOSNKM HEYLLKOMKEH! Ta Cyxi, bl YHUKHYTH YpOXeHHRA
CTRYMOM.

. He BcToHOBMIATE | He ekcNyaTyiiTe CUCTEMY 30 EKCTPEMANEHMK NOT0OHMX YMOB, AK-OT rpo3d, cHironan, 3nvea, bypesii Tolwo.

. 3004N8 3MEHLUEHHSA PUIMKY TRUBM HEODXIDHWIA YBCOKHWIA HOrMAL, AKLIO BUPIG eKCrNYaTYETHCA NOPYY i3 QiTMM.

. He BcToBngitTe 0o NpMcTpOo NansUi abo pyku.

. 3opoow Besneky KOPUCTYHTECA NWLLIE COMITHOMBHUM 3CPAOHM NDMCTDOEM T KGDenamM9, NpM3HOYEHMMK ONA obNaoHOHHA.
MM He HeceMo BIANCBIOMABEHICT 30 NOLIKOOXKEHHRA, CMPUUMHEHT 0DNGOHOHHAM TPETIX CTOPIH, | MOXEMO CKACYBATH Al BALLC
TOPHTIL,

o)
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9. OotpumyiTeca eigctadi 50 mm mix AIO 2400 Ta IHLUMMK NPpeaMETaMM.

10. Mig yac poboTn CUCTEMIA CORSUHOT eHepTiT YHMKORTE NPAMKMX COHAYHKX NpoMeris, Wwob 3anobirti
neperpieaxH AlO 2400, He poztawoeyite AlIQ 2400 nopyuy i3 XOOHWMK [KEPenamMm Tenna.

1. BcraHoBnioiTe Bupi6 arigHo NocibHuka xopucTyBava, abu YHUKHYTK NoLKoOxXeHHs Brupoby abo Tpaemam
THoOen.

12. He ekcrninyatyite BMpi6 v MicUsX i3 CAMBHUMM CTOTMUHOK 2MNEKTPMKOK afio MArHiTHUMK NonsMM.

13. He pozTaluosyiTe 00nNaoHOHKS B CEPEO0BMLLI, O € ropHMi PEUOBMHI, METKO2ARMUCTIR ros abo amm.
Ocxinsxm Al 2400 poacikoe Tenno 2 060N0HKK, HOrPIBOHHS 000MN0HKK CMPWUMHNTE MOLLKO MKEHHS.

14, ABK 3MEHLLMTK PU3KK WHYPIB XMENeHHS | 3'e0HyBaUiE, MW BioknouenHl Brpoby TarHiTs 30 3'eaHyBauVi, 0 He
30 LLUHYPU.

15. Tpwn ezgnn\/amul‘r HE MePEBNLLYITE HOMIHOMBHY NOTYXHICTs BUPoDY. [NepeHBaRTOKEHHS MOXE CTIPUUMHNTIA
noxexy abo TPUBMYBOHHS M0OSA.

16. He kopucTyiATecs nolwkomkeHm abo Moambikosasmumi Brpobamm abo akcecyapami. Mowkoaxewi abo
MOOMDIKOBAHI QKyMYNATOPN MOXYTh HEMPUBWUIEHO GYHKLIOHYBATI | CIPHUMHMTI NoxXexy, Bubyx abo prank
TPOBMYBOHHS.

17. He ekcrinyatyite BMpi i3 MOLLKOMKERWM LLHYPOM, LUTEMNCENHOK BMASNKo abo kabanem Buxomdy.

18. He pozbupaite supi6. MNepenaiTe Moro keanidikosaHoMY NepcoHany, sk aHanobunics obcnyrosyBaHHS
0o pemMoHT. HenpoemnsHe NOBTOPHE 2BMPUHHSA MOXE CTIDMUMHWUTY Noxexy abo TPOBMYBAHHS NoOeH.

19. He ninoosaite eupi6 Oii BorHo abo BUMCOKMX TeMMNeparyp.

20.HeoBTOPM20BAHIIA MEPCOHAN He MOE NPUBO HOMOTATICS 3AMIHUTK BRYTRILHI KOMMOHEHTHM 0BNuOHOHHS.
OBCnyroByBOHHS MOE BUKOHYBATU NMLLE KBOMIGIKOBOHWA NepCOHAN, BUKOPUCTOBYHIUM BUKMHUHO iOEHTuUHI
3anyacTuHm. Le rapaHtyeatuve Ba3neky empoby.

. AlO 2400 moe pieeHs 3axmcTy IPES, ToX Horo SGgOpOHeHO 30HYPHOBATK Y PIAWHW. AKLLO Mig yYac excnyarauii
BIpi6 BMNOOKOEO BNOB Y BOOY, PO3TALLYIATE Moro B GeaneuHomMy BigkpuToMy Micli Ta He HobnukaiTecs oo
HBOrO, AOKM BiH HE BMCOXHE NOBHICTHO. MICNA BUCKHXAHHS BUPOOOM HE MOXKHU 3HOBY KOPWUCTYBATUCA - HOro
cnig MPOBMABHO YTUMIZYBATK, SK BKA3AHO B poaaini «[pasuna yTunisadii> B usoMy NociBHMKy.

22. 3apaoxaoun npucTpii, eupiG Moxe Harpities go Tennoro. Lie 3snuaiiHe SBULLEM Mia Yac ekcnnyaTaii, Tox

HE MOE BUKITMKOTH 30HEMOKOEHHS.

23, ABK 3MSHLLMTK PU3MK YROXKEHHA CTRYMOM, BUAMITE BNOK XMBNEHHSA 2 DO3ETKM NEPLU HiX BUKOHYBATK Gy Os-
AKe O0zeoneHe obCIyroByBaHHS.

24, 30paoxarun BHYTPILLHIA akyMynsTop, Npauoite B aobpe NpoBiTRHOBAHIA OINFHLI TA KOOHWM UMHOM He
oBMeEXYITE BEHTUNALLIK, OCKINbKM HEMPOBWMIBHG BEHTUMALIS MOXE HO20RX AW NMOWKOAMT 0BNaaHAHHS.

25.TMepll Hix 30BepLUMTM IHCTCNALIK, NepekoHainTecs, Wo kabeni conauHol Batapel Ta MikpoiHBepTopa
BIOKMHOYEH] BIO AOMOLUHL0T eNeKTpoMepexi.

26.He ounwyiate eupif WKIDAMBMMMK XIMIUHAMKM PEUOBMHOMI 0B0 POZUMHHMKOMK. OUMLLYYIATE NOPTY BUKTHUHO
CYXOH TAHYIPKORD.

27.He nepecysaiite | He CTpyLUYIATE NpUCTPIl Mig yac poboTwk, ockineky Bibpalis Ta Hecromisaki yOapK MOXYTe
CRPMUMHKTIA NMOraHe 2'€HOHHA ANapaTHOTO 30683neueHHs BcepemH.

28.MepesipTe, Yn HOOiMHO BCTaHOBNEHD AIO 2400 i MikpoiHeepTopR, GBI YHUKHYTHM HELLOCHMX BUNUOKIE |
NOLWKOMKEHHS BUPODY, CrpPUUMHEHNK NAOIHHAMM.

29.Y pasi noxexi 30CTOCOBYMTE NULLE BOTHETACHKMK i3 CYXMM MOPOLLKOM.

30. 0BcnyroByBOHKSA aKyMYNSTORIB MOE 3AIACHIOBATMCS 0B0 KOHTPOMHBATCSA NEDCOHANOM, SKMMA MOE 3HOHHSA
Npo aKyMynaTopu Ta Heobxioni aanobixHi saxoou.

1.2 3aaea PenepansHoi komicii 38'asky (FCC)

1. Ue# npucTpii siopnosinoe emmMoram YactiHm 15 Mpaemn $enepansHol KoMic 38'qaky. Exkcnnyatauis npunaoy
MPUNYCTMA 30 BUKOHOHHSA OBOX HOCTYTHWX YMOB:
(1) Llelt NpucTpili He MoXe CNPUUMHATM LIKIANWMBOT iHTepdepeHUT Ta
(2) Ui npucTpii noemHex npuiamati By0b-9Ky OTPUMYBCAHY IHTEPGEPEHUIID, BKIHUCMM TY, KO MOXE
BUKIMKOTY HeBoxXaHi eGekTy Npr eKennyaTauir.

2. Byoe-aki aminm abo Moandikali, He cXeanexi y MMCEMOBIR GopMi CTOPOHOH, BIANOBIAANEHOK 30 OOTPUMOHHS
HOPM, MOXYTb MPW3BECTW 10 BTPATW O03BOMY HA KOPUCTYBOHHSA MPUIQLOM.

MPUMITKA:

Lle ofnaoHoHHs nporwno ernpobyeaqHs | Byno emMaHoxe signosioHrM obMeExeHHaM Ona UMGPoBKMX MpKCTPOIE
Knacy B arinso Hactusm 15 Mpasun @enepansHol Komicl 38'azky. L 0bMexeHHa BCTAOHOBMNERO ANS O0CTATHOM
30XMCTY BiO WKIANWEOTO BAMMBY Nif YaC BUMKOPUCTUHHS Y uMTnoBoMy cexTopi. Lle oBnaaHaHHs CTeopioe
BMKODMCTORYE | MOXE BUMPOMIHKBATM eHepriko paaiovactoT. BCTOHOBNEHE TQ eXCNYaTOBOHE HEBIANCBIAHO 00
IHCTPYKLUIM, BOHO MOXeE BUKNMKATH LUKIONWE] nepellukoan pagioss’daky. MpoTe Hema rapaxTil, Wo nepelukoan

HE BUHMKHYTE '\ KOHKDETHOMY BUNaOKY. Ako Ue ofNaaHOHHA BCE X NepelLKofxae NPUAMaHHI poaio- abo
TENECUTHANY, - LU0 MOXHO BUZHOUNTK, BUMKHYBLUM | 3HOBY BBIMKHYELUM 0BNUOHAHHA - POOMMO KODUCTYBOUEE]
cnpobyBaTi YCyHYTW NePeLLKoaM OaHMM 3 Takux crnocobie:

2
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MepeopiexTyiTe abo NepaMiCTiTs MPUAMINEHY aHTEHY.

36iNbLLITE BIACTAHE MIX LM 06MNaaHOHHSM | MpUAMaUEM.

Migkn:ouiTs 06N0OHGHHA 00 IHWOT Mepexi KMBNeHHS, HiX Ta, 00 SKOT MiOKMHUeH0 NpUMAMaI.

MopaakTecs 2 poanoeckogxyeauem abio goceinueHMM panio/TeneTaxHiKom.

3aasa FCC (denepansHoi Komicli 3e'asky CLUA) npo snnuws pogicui

Lle ofinanHoHHA signosince obmexeqnam FCC (PenepansHor Komicii 38'asky CLUA), BCTAHOBNEHWUM ONA HEKOHTDONEOBOHOMO
oToueHHA. Lle 06naaHaHHA Cnil BCTAHOBMTK TC KCNAYUTYBAT HO BIACTAHI MiHiMyM 20 cM MiX BUNDOMIHKOBOMEM | TINOM MHOOMHA.

1.3 OEKNAPALIA NPO BIANOBIAHICTL HOPMAM €C

ZENDURE TECHNOLOGY CO., LIMITED 2asense, wo empit A0 2400 eignosinae Aupextveam 2014/53/EU (RED) ,
2011/65/EU(RoHS) |, 2015/863/EU(RoHS).
Moexuia TekeT Aexknapallii npo signoeioHicTs OocTynHWA TyT: hitps://zendure.de/pages/download-center

€
&3

Odeknapadisa npo BianoBiaHicTL
[exnapauii npo eignosioHicTs npasnnam €C MoXHa OTPUMATK 3a agpeco: https://zendure.de/f
pages/download-center

YTunizauisa Ta nepepobka
YTrnizauia yNakoBkM: YTUNI3yrTe YNOKOBKY OKPEMO 30 TUMOM MaTepiary.

Yunizyite cTape obnaaHaHHS (3aCToCoBYETLCA B EBponaicskoMy Co3i Ta IHWKMX KpaiHax Eeponm
3 po3ainsHUM 36opom eigxopie)! CTape 0bNaaHOHHS HE MOXHO BAKWMOOTM DA20M i3 NoGyToBMM
cmiTTaMm! 30 3aKoHoM, Bl cnoxmeadl 30008's30H1 yTUNIZYEATY CTOpe 06NaoHaHHS, fke Binsle He
MOXHO BUKORWUCTORYBATM, OKpeMo Bid nobyToBMX BiAXOMIB, AK-OT Y MyHKTI MpWAOMY BTOPCHMPOBMHM.
Abu 3abe2neunTr HanexHy NepepobKy T4 YHUKHYTY WKIONWBOro BNAVWBY HO O0BKINNS, &NexTpoHHI
MPWCTPOT CNig BiONpPaBMTY B NMyHKT 360py B MiCUEBIA rpomagi uv paiow. Mpo ue cnosilae
MOKO3AHWA TyT CMMBON, SKMM MO3HAUEHO eNaKTPOHHI MpUCTROI.

Akymynatopu | 6atapel 2a60poHeH0 BUKOATH 3 NoGyToBMM cMITTAM! HK CnoXKMBaUE 30 30KOHOM
BK 30008'A30H] YTUNIZYBATK B CNEUIANEHO NPWMSHOYEHMX MicUsSX Bl GOTUpel Ta akyMyNsTopH,
HE3TNEXKHO B TOTO, UM MICTATE BOHW PEUOBMHM, WO 3060y OHKKTE O0BKINNS.

Mo3navero: Cd = koamii, Hg = pTyTe, Pb = cBMHels. BiONpaenaiTe B myHKT NPUACMY BUKTHUHO
MPUCTRIR i3 MOBHICTIO po3paaxeHMM BBy O0BAHM aKyMYNATopOM!

2. NossicHeHHs cumBONiB

Cumeon

MoacHeHHA

A

Bucokuid prank cmepTi abo BaxKMX TROBM.

0

Baxnwmea iHpopmauis.

YaCTWHW OCHOBHOTO KOMMNNEKTY

N
T

[onatkoso (He BXOOWTL 00 KOMMNEKTY)

Q

MNo3HOUOE 00AATKOBY IHDOPMALIK NMPo NPUBKUITEHE KOPUCTYBaHHS ab0 KopWCHI NiaKazku.
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CoHAYHO GOTORMNEKTPMUHO CUCTEMA NIOKTHUAETECE 00 enekTpoMepexi. [dizHaiTecs, YU 003B0NEHD
Le y Balony perioni. 3anexHo eig perioHy, nepen iHcTanauien abo nicns el Moxe 2H000bMTHCS
odiuimHMA Oo3ein.

Crig saxuiiati AlO 2400 Big NpsMMX COHSUHMX MpoMerie, aby 3anoBirti cTpiMKOMY 3pOCTaHHID
TEMMNepaTypM.

Mepen iHcTONAUIE:D NepesipTe, sxi akcecyapy NoTpiOHI, amxe Oeaki akcecyapy cnio npyuabaTi
OKpeMo.

Micns iHCTaNsUIT 2080HTOXTE OoOaTOK Zendure, aby nepesipaTy, ckinekin enakTposHeprii Gyno
BUpoONeHo, | BCTAHOBMOBATI XMBMEHHA MIKDOIHBEPTOPO.

Micns iHcTanauii AIO 2400 2Hoa06uTsca GNM36K0 5 XBUNWH, MEPLL HiX NPUCTRIR 3moxe
nigKnouATKCE 00 enekTpomepexd, a oodi Byoe cuHxpoHizosaH0 2 gogatkom Zendure npotarom 20
XBUTHH.

[Meplu Hix BCTOHOBMKIBOTH BMXIA HO MIKDOIHEEDTOP, NepeBipTe HOMIHOMEHY NOTYKHICTE
MikpoiHsepTopa. Brxio Ho MikpoiHEERTOR MOE BYTH HE BULLIE 30 MO0 HOMIHQMEHY MOTYKHICTE.

Byab NOCKa, BUMKHITE MPUCTRIRA (HATUCHITE | yTpMMY#TE KHOMKY ¥MBneHHa Ha AIO 2400 npoTtarom 2
cekyHO) nepen Moro BANYUEHHSM.

Habip komMBiHaUI kKpoHLTeRHIB MocioHmk 30 cm MC4
AlD 2400 KOPWCTYBOYIB Kabens Buxcoy x 4
5oL |[jomw i
[QAKOBMIA KNKOY ANA 3HATTA MGCILLIMHHI TBUHTA [BMHTIA BERXHEOT KOMLLKA
3'enHysauis MC4 M5*8 x @ M3*10 %5



5. 3aranbHUK ornan,

5.1 3aransHuid ornag cucTemMu

YacTMHA OCHOBHOTO
Habopy [ Joaatkoso

o
N@ Hazea Onuc (He BX0OMTL A0
KOMMMEKTY)
1 CoHauxa [o ogHoro AIO 2400 MOXHO MigKIHYMTIA 00 OBOX
nNaHens Habopie MoOyNiE COHAYUHOT EHEprETIKM.
5 Kabens [na nigkn:ouerHa mix A0 2400 1 coHguHMMM

COHAYHOT NaHeNi | NaHenamm.

3 AlO 2400 /

[NepeTBORHE KMBNEHHS NMOCTIMHOMD CTRYMY HO
4 MikpoiHBepTop | XMBNEHHS 3MIHHOMO CTRYMY | N04AE ROTO B OOMALUHKD
SMEKTPOMEDEXY.

CynyTHWKOBMIA [Nna MOHITOPWHIY NPOOYKTMEHOCTI MPUCTRORD |

5 LTexep HeagpoTosoro 3e'aaky 3 AlO 2400 ons onTyMizauT
Zendure SHEPIOCMOXMBAHHS,
CynyTHkoBuiA 3anobiras BUTIKOHHKD eNeKTROSHEpTl B CNIoKUEY
6 MOHITOp P P Y

DL N2 DL

Zendure CT MEPEXY.

Q [onaTkoBi GKCecyapH MOXHA KyrUTK Ha odiLlifiHomy BeB-caitti Zendure.
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5.2 3araneHuit ornsg supoby
1]

B V1 PT7 4 R

@ KHonka XveneHHs 2 Knorka loT

®) CeitnogioaHa cTpivka @ Bxig 1 MC4 PV

(&) Bxig 2 MC4 PV & AHTeHa

(@) Buxia mikpoineepTopa 1 Buxig mikpoiHeepTopa 2

3'ennanna loT: Micna nogadi xvenaxHs Ha AIO 2400 isoukaTop ceiTnogioaHol CTRIMKKM NOUVHOE WBKMOKO
MEPEXTITH, O MPUCTPIA OBTOMATUUHO 300i0e 3'eaHanHs loT. MoxHa HanpsaMy migknioudTies oo loT y gonarky
Zendure.

'O Migkazxu:

= MMicnga Toro, 8K NPMCTRIM NoEAHaHO i3 gogaTkom Zendure, KoM 3HOBY BMUKOETsCA AlO 2400, iHamkaTtop
CRITNOAIOAHOT CTPIVKKM NOBINBHO MEPEXTWTL, AOKWM HE 3MOXe 3B'A20TWCS i2 goaaTkom Zendure,

« JKL1o BM BOKOETE NMOBTOPHO NOEAHATA 0BMIKOBMIA 3AMUC | CKMHYTW MIOKMOUeHHS 0T, HOTUCHITE | yTpUMYyHATE
kHoMky 10T 3 cekysal, abu nouaTty nigkn:ouesHs [oT.

« YeiMkHiTe cuctemy AIO 2400 HaTUCHITE | 2 caekyRam yTPUMYIATE KHOMKY XMBNeHH:, abu yeimk=yT AIO 2400,

+ BuMKkHITE cuctemy AlO 2400: HaTKCHITS | YTRUMYATS KHOMKY XWEMNeHHA 2 cexyHou, abu BiamkHyTy AlO 2400.

+ CKMOOHHSA HONOLWTYBaHs anapaThoro 3abeanauenHa AlO 2400: Hotuckite 10 cekyHO yTRUMYRTE KHOMKY
KMBNEHHRA, abn syt AIO 2400,

5.3 KOHTPO/BHI KHOMKK

KHonka Oia PyHKLIA
Hatmckatu 2 cekyHam Bumumkas AlO 2400
Hatmckatu 2 cekyHam BumkryTH AIO 2400
Konw yeIMKHEHO, HOTUCHITE 0OMH [NepeBipUTH NOTOUHKMIA piBeHs
pas AKYMYNATOPa
Hatumckaru 10 cekyHam CrmnyTin AIO 2400

CrmHyTH [HTEPHET-

Hatuckat 3 cekyHam MIOKNIOUSHHS]
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5.4 Mokas pisHIO akymynaTopa

E é_53.4)'“.'.'!0‘3’6 i,gu 75% :-E*‘J 50% 3'5:'}25% E_gl- 5%
2l . | o ! o 1 . .
I
Q
= 100% 75% 50% 25% 5%
3
5.5 KoHTponeHi KHONKK
Color
. WabnoH Craryc
(Konip) v
rlocivino ceimTec 3emuaiiHa ekcnnyatauis/MigKnoueHo 0o [HTepHeT
3EMEHUM ¥ pHeTy
| N
MepexTite 2eneHmMm | MIOKNoUasTeCs 00 IHTepHETY
Mynscye 3eneHnm | Cratyc B6YO0BAHOTO QKYMYNATOPO
MepexTnThb N .
— P Tpanunacsa nomunka. QisHariTecs nogpobyui B nonatky Zendure.
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6. IHctansauia AlO 2400

6.1 NMonepeaHe 36UpaHHA

Q Y UbomMy NociGHKY KOpUCTYBadiB onMcaHo Nnwe crocib npreanaqss kabento Ta 36ipka AIO 2400. Mpo
IHCTONALIK COHSUHMX MOOYNIE Oi3HAATECH 3 IHCTRYKLUIA 00 COHAYHMX MOOY B Ta aKcecyapie.
Ao Bu BOx0sTe NepeBipnTy GYHKLIKD CUCTEMM COHAYHOT EHapril, BUKORYITECSH IHCTONSUIK B COHAYHMIA
[EHE.

Bubepite posTowysaxnHa ons AlO 2400
MepekoHarTecs, Wwo AlO 2400 2H0x0aMTeCs B 30HI nokpuTTa Wi-Fi.

= o] @

He pozatawosyiate AIO 2400 Tam, oe 3bepiraoTecs nerkoaaimmucTi abo smbyxosi
DEUOBUNHM.

Knac aoxucty AlQ 2400 - ue IP 65, TOX HAM MOXHO KOPMCTYBATUCA FK Y NPUMILLEHHI, TOK |

npocto Heba.
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6.2 NigTBEepoXeHHa micua iHcTanauil AlIQ 2400
Postawyite AIO 2400 Ha TeBepain piBHIA Nignoai.

A CeepansuM oTBOPW, HOCITE 30XMCHI OKYNAPK Ta PYKABMUIL

CrnCoK IHCTpYyMeHTIB

Ne | 306paxents | Hasea YactuHa ocHosHoro Habopy [ doaaTtkoso
(He BXxoAWTL A0 KOMANEKTY)

1 C === |BukpyTka Phillips

o]

7.
O Habip kombiHauii kpoHLTeikie AIO 2400

3 Dmmm -nonitsi revsT KposwTeiHo M5%8 = 9

KPOK 1 KPOK 2 KPOK 3

BUKOPWUCTOBYITE TPW MALUMHHI Mpvkpinite AIQ 2400 Ha Ha ocHosi Baworo

reMHTM M5*8 Onga yCTOHOBKM KOHCTRYKLIK HUAKHBO0TO MikpoineepTopa BubepiTe
mignorosoro L-nopiGHoro KPOHLLTEMAHY. BiANCBIOHY BMCOTY, O MOTIM
[komnoxeHTal Ha Nignoroey CTiviky. BMKOPWCTOBYATE LWICTE

MOLLWMHHKX rBuHTiB M5*3 nna
ycTaHoBKM U-noaibHor ckobu Ha
30040 yacTusy AIO 2400,
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6.3 MigknoueHHa kabenis

QFIKLLLO B 2'€OHYETE OSKINbKO COHAYHMX NMOHENsi SK rpymy NocninoeHo abo NOpanensHo, NEPEKoRaATECs, WO
MOKCUMAnsH poboua Hanpyra (Vm) | MakcymansHwia pobounia cpym (Im) KOXHOT rpymii He NepeBULLYIOTL
Hi MakcManeHy exioHy Hanpyry (60 B), Hi MakcumansHWiA BuxigHui ctpym ( MPPTT 14A, MPPT2 20A). He
MepeBuLLYATE GOTOSNEKTPMYHMA Bxig AIO 2400,

Q MakcumansHa poboua Hanpyra (Vim) | MakcamansHWia poboumnia cTpym (Im) CoHAUHMX MogyniB MatoTs ByTi
O[HOKOBMMM.

Q Mepen nigknouesHAM xabenis NepekoHaRTecs, Wo MIKDOIHBEPTOP, CoRauURI BaTapel Ta OoMaLLHS
enexTpoMepexa Big'earaHi, a AlIO 2400 BrMKHEHO.

€nuHuin AlQ 2400

Crmcok iHcTanauir

YacTuHa ocHosHoro Habopy [/ donaTtkoso

N2 | 30bpaxeHHs |Hasea
(He BXOAWTL OO KOMMMEKTY)

1 i AlO 24001

2 i MikpoiHeepTopx1 @
Kabens BKW-AC (amiHHoro ctpymy) =1

3 (LLIrekepm piaHaTLCS 3anexHo Bl %
periony.)

4 . CoHAYHO NaHenb @

5 H [MoooBxyBOY COHIUHAT NaHeni @

6 Kobens naponensHoro 2'eaHaHHs
COHSUHMX NaHENE

= 3 o

1. Bigperynroiite BUCOTY MiQMOMHOMO KPOHLLTEHA Ha 3a0HiiA naHeni AIO 2400 0o noTpiGHOro piBHA, O NOTIM BCTOHOBITE MIKPGIHBERTOR
HO 300HiA Nnaxeni AID 2400.

2. NMioknwouite kabens GOTORNEKTRMUHONO BXOOY BiO MIKDOIHBELTORG A0 BUXIOHOMO iHTepdeicy MikpoiHBepTopa AlD 2400,

3. OpuriHansHMM kabenem BKW-AC nioknkouite MIKDOIHBERTOR [0 OOMGALLHEOT DO3ETKM.

4, Miognouite coHAuHy NoHens Ha 400 Br oo iHtepdeiicy doToenekTpryHoro sxomy 1 Ha Al 2400 noaosxyBauEm COHAYHOT NaHen.
1} 3'ennaliTe 0Bl coHAq=l No=eni Ha 400 Br kabenem nopanensHoro 3"e0505HA COHAYUHMX NOHensi.
2) Miognrodite 08I NOpanensHo 3'enHaH coHausl naseni Ha 400 Br oo iHtepdeicy doToenekTpuuHoro exony 2 AIO 2400
NCOCEAYBOUEM COHAYHOT NaHENI.
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KackapgHe AIO 2400
Crmcok iHcTanauir

YactuHa ocHosHoro Habopy [/ donaTtkoso

[v]

Ne | 30bpaxkenHs | Hasea (He BXOOWTL 0O KOMMMEKTY)
1 i AlO 24001 @
2 i AlO 24001 @
3 i MikpoixeepTop>1 @

Kabens BKW-AC (amiHHoro ctpymy) =1
4 @ (lWTekepy pisHATLCA 30MexHO B @
_ periony.)
5 . CoHAYHO NaHenb @
6 H [MNoOoBXYBOY COHSUHAT NaHeni @
7 Kabens naponensHoro 2'eaHaHHs
COHAUHWX NOHENeN

[

=

H

__.1.-

BCTOHCBITE MIKPOIHBEPTOP HA 300HIA NaHeni nepluoro npuctpore AlO 2400.
. Mipkniovits exioHi kabeni GoToeNeKTPMUHOMD BXoOY MIKDOIHEEPTOPA OO0 BUXIOHMXK iHTepdeicie MiKpoiHBEpTOpa
ofox Gnokie AIO 2400 oguH 30 0OHMM

AlO 2400.

OpwurinansHmug kabenem BKW-AC nigknkouite MIKpOIHBERTOP 00 OOMALLHE0T PO3ETKA.
MiaknuiTs No oaHIA coRauHiA nadeni Ha 400 BT 0o iHTepdeicia doToenakTpuuHoro Bxony 1 KOXHOre npucTpor

3'eOHOiATE po2oM OBl CoRaun naHani Ha 400 BT kabenem nopanensHoro 3'e0HOHHS CORAUHNX NaRenai.

. MigknkouiTe NopanensHo 3'egHaH coxgunl Naxeni Ha 400 BT po iHTepdeicie doToenexTpuyHoro exoay 2
KOxHOro npucTpor AlO 2400
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6.4 Cnoci6 iHcTanauil BepXHbOT KPULLKK

YactuHa ocHosHoro Habopy [ QoaaTtkoso

N2 | 30bpaxenHs |Hassa
(He BXOOWTL 0O KOMMMEKTY)

1 i AlO 24001

3 BepxHa kpuwka x 1

2 | o= |BwvxpyTra Phillips @

4 ﬂmmmm TBUHTM BEPXHLOT KPULLKK M3*10 x 5

e 7 = x

MepeKoHOBLUMCS, LU0 MIKPOIHBEPTOP BCTAHOBASHO 330y HA
AIO 2400 He BMLLE BEPXHLOT YOCTHMHM, MOXHA MPOOOBXMTA :
BCTOHOBMEHHS BEPXHS0T KpULLKKM Ha AlO 2400, : '

6.5 TexHiuHi XOpaKTEPUCTUKH

EMHICTb 2400 Br-roovH
Tvn batapeit LiFePO ,
be3npoToBuiA TMN Bluetooth, Wi-Fi
POTOENEKTPUYHWIA BXiO MC4

NianasoH HoMiHaNEHOT HaNPYTX Bin16 B 0 60 B
boTOENEKTPUYUHOTO BXOOY

KueneHHs GoToenekTpuuHoro exoay 1 400 Bt

Ctpym doToenekTpruHoro exoay 1 14A

KuBneHHs GoTOENeKTPUUHOro BXoady 2 800 Bt

Ctpym doTOENEKTPUYHOrO BX0ay 2 20A

[NopT BMXOOY MIKPOIHBEPTOPA MC4

[JianasoH Hanpyry BrMxody MiKpoiHBEpPTOpd Bin 16 B no 60 B
MoTYXHICTE BMXOOY MiKpOiHBEpTOpPA 1 Makc. 1200 Bt
Ctpym BMxoay MikpoiHeepTopa 1 30A

MoTYXHICTb BMX0OY MiKpoiHBEpTOpa 2 Makc. 1200 Bt
Ctpym BMX0AY MiKpoiHBepTOopa 2 30A

Buxia mikpoiHeepTtopa 1+ noTyxHicTs Bixoay 2 | 3ar. makc. 1200 Br
Temneparypa 3apaaXeHHs Big 0°C oo 55°C
TeMnepaTypa po3paaXeHHs Bin -20°C po 60°C
rabapuT 657X427x150 MM
Maca 27.8 kr (623 KpOHLWTEMHO | BEPXHBOT KPULLIKK)
Knac BOAOHENPOHWKHOCTI P65

TapaHTia 10 pokis
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6.6 3aBAHTMXEHHSA fopaTtky Zendure

UK

3obpaxeHHs MOKOTe O0BIOK0BMIA XapakTep. [epernaHeTe ¥ 0oOaTKY GOKTUUHMA KOPWCTYBOLLKMA iHTEpheic.
Nopartok Zendure HOOOE MOXIMBICTE POSNCOINATH ¥MBNEHHA ONA BOyOoBAHOMC akyMynaTopa AlD 2400 | poMalwHECT Mepexi, a
TOKOX KOHTPOMKBATH BAROOHALTEO enekTpoeHeprii. MoTyxHICTh MIKDOIHBEDTOPRM MOXHGO BCTOHOBMTM B OianasoHi sin 30 BT oo

1200 BT,

TYT 3HOXOOWTECA MOCIBHMK KOPWCTYBaYD Zendure | NOCMNGHHA ANA 30BAHTOXEHHA OOAOTKY: hitps:/fzendure.com/pages/

download-center.

Monituka koHdineHUiRHoCTI

=KopucTyBay= y nonatky Zendure.

Ay *lonoidte NpMCTPRIRA | NOHOBITE MIKPONDOTPOMY HO HORHOBILLY BEpCito
< Tlig yac NepLloro KOPUCTYBAHHA NPUCTPOEM CIL NMOHOBUTW MIKDOMPOTPAMY B
popatky Zendure, Binblwe iHGoPMAaUT NOOAHO B KCPUCTYBALEKOMY MOCIBHMKY B
oopatky Zendure.

BCTOHOBITE MOTYKHICTE MIKPGIBERTORA
‘(’},’ MOKCMMOUEHO NOTYXHICTE BXOOY CUCTEMM COHAUHOT eHepril AIO 2400 CTaHOBUMTE
= 1200 B1. MoXHO BCTOHOBMTM NOTYXHICTE BUXOQY HA MIKDOIHBEDRTOR, O HOOMMLLIOK
byne HaOXoOMTK HO BOYOOBAHWIA GKYMYNATOD.
Mo npuknany: AKWO 30ransHa NOTYXHICTE BUXOOY COHAUHOT EHEPrTl CTAOHOBWTL
1200 BT, a euxioHa noTyxHicTe — 800 Bt, 1o pewra 400 BT nige Ha ebynosaHMiA
CKYMYNATOP.

TMimxaskM:

Nna NioKNYEHHA CACTEMUW 00 €NEKTPOMEPexXi noTpibeH nesHuWi nepion vacy, a
ONA CUHXPOHI3aUIT 0aHAX i3 poaaTtkoM Zendure sHaoobuTeca 6nmaeko 20 XBUAMH.
Mouekaiite 20 XBAAWH NICAA IHCTANAUM, NMEPLU HX BUKOHYBATU HONALTYBAHHA B
OOOOTEY.

» PoouMo BioaaTv NEpeBary 3apamxaHHID OKYMYMATORA NPOTATOM OHS, BUOINAKMM
NWLE OCCTATHR BUXIAHY NOTYKHICTE ANA MIKPOIHBEPTOPd, abW MOKPUTK BALLE OCHOBHE
EHEPrOCTIOXMBOHHA. € OEKiNbKa CrocobiB BUSHAUATK, AKWiA obcar eHepril 3HanofuTeca
3ANACTA HA HiY:

1. Jonaiite CNOXUBAHHA ENEKTPOEHEPTTT GCHOBHUMM NODYTOBMMMW NMPUIGAGMK Td
THLUMMIA TIPUCTROAMM, 5K CTICHUBCKOTD SHOAYHY KINbKICTE eHepri.

2. MepLu HiX NArQTA CNaTK, 3HIMITE | 30NWMLITE MOKC3OHHSA MunibHMKA Ta yac. LLokHo B
MPOKWUHYIACA, TAKOX 3HIMIT | 3CMULLITL MOKA3AHHA NIYAIbHWKA | yac. TaK BU 3MOXeTe
obpaxysaTi Ha308E CNOXMBOHHA HO OCHOBI CMICKMBUHHA 1 UACY, LLIO MAHYB.

3. MOXHO 30CTOCOBYBATH BUMIDHOBOMEHWIA MDUCTPIN, LU0 BCTOBNAETECA MIX DO3ETKOK
TG MPUCTPOEM CrIOKMBAHHA enexkTpoeHepril. LLob obuncnnti Basose HABOHTMKEHHS,
OOOCATE BCI 3HAYEHHA MOTYXKHOCT, CMIOXWMBAHY BCIMO MPUCTDOAMM, AKI NOCTIAHO
NPAUHTE (i B PEXMMI OUiKYBAHHRA).

KopucTyiouncs BUpobaMK, NporpaMami 1o nocnyramu Zendure, BM
MOrOLKYETECA 3 YMOBAMMA BUKOPUCTOHHA TA MOMTMKCK KOHOIDEHUIRHOCTI
Zendure, 0OCTYN 0O AKMX BU MOXETE OTDMMOTIA B po3aifi «[Tpo» CTOPIHKM

b2 ol T -

< SolarFlow AlO = @

#Charging  Battery 68%

@ Eneray

5.1 kWh produced taday

{F Micro Inverter y
4 Light »

Support »

COHRUHOT
i

fpoiHEEpTOR
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6.7 BigknmoueHHs AlO 2400

HOTACHITL | 2 CekyHOM YTOMMYITE KHOMKY XWBneHHa Ha AlD 2400, abu BUMKHYTH MOWUCTRIA.
BioknrouiTe Bill OOMOLUHBOT MEDEXI, BUAHABLLM 3 HeT Tekep MikpoiHsepTopa i kabeni Schuko.
Bigkntouite coHAUHI Nareni, Bin'eqHaBLM kabeni Bin necx Habopis coHAuHMX NaHened | AIO 2400.
Bioknrouite MikpoiHeepTOp, BiO'enHOBLLUM Kabeni Bio MikpoiHeepTopa i AIO 2400,

HaoCTOHOK 3HIMIT MIKPDOIHBEPTOD 3 300HLCT YacTMHK AIO 2400,
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ZENDURE 5

Year
.. . Warranty
IMpoTAromM rapaHTIMHOIO Nepioay Bu MOXETE KOPUCTYBATUCA NOCYTaMM NOBEPHEHHS,
o6miHy T PEMOHTY 3riAHO LMX NPABWN. an
Tpueanicts rapaxTii
Halwi BMpoBK MOHTE HOCTYTIHI TAOPOHTIAHT CTPOKM:
Bupib OCHOBHO rapaHTia NopgoexeHa rapanTia® | 3aranbHWiA cTpok

rapaHTii

SuperBaseV/Satellite Battery (CymyTHAKOBMIA
akymynaTop)/Smart Home Panel (JomauHa 3 pokis 2 pokie 5 pokis
CMOPT-NOHENS)

CoHauso nosens 400 BT/CoHauso noHens
320 Br/MoBinbHuii sapanHuWia npuctpii EV/ 3 pokis He 3acTocoByeTsCA 3 pokis
Bci sinnosioHi akcecyapn 0o SuperBase V

SuperBose Pro/SuperBose M

2 pokis 1pik 3 pokis
CoHauHa naHens 200 Br/Bei sinnosioHi . _
akcecyapy SuperBase Pro i SuperBase M 2 poxis He sacTocosyeTses 2 pokis
MNayep-6aHKKn . _
2 pokis He 30CToCoBYETECA 2 pokis
Smart PVHub i AB2000 ) .
10 pokis He 30CToCoBYETECA 10 pokis
AlQ 2400 ) .
10 pokis He 30CToCoBYETECA 10 pokis
Akcecyap, coHauni kabeni, kabeni . )
aKyMyNaTopa | MikpoiHeepTopa PVHUb Tpik He sacTocosyeTses 1pik

* [1N9 0esqkuX Hawmx BMpobis 3aNponoHOBAHO NPOLOBXEHY TAPaHTiKD. ADK NPOOOBXUTH FOPAHTIK,
cnig 30peecTpyBaTv BUPID ¥ gonarky Zendure, O Lie MOXE CNPUUVMHWTA OOATKOBI BUTPATK abo
300I9TW IHLLT YMOBM.

Y T0bnMUi BULLIE BKO3OHO FApPaHTIMHI TepMiHWM ans supobis, npuabanmx y Zendure abo TxHix
NapTHepiB No po3apibHil Toprieni. TApaHTIMHI CTpokM ANs BYPObIB, 3aMOBNEHWX Yepe3
CcrineHoKOLWTOBI kamMnaHii Zendure (Kickstarter, Indiegogo Towo), MoXYyTe pisHUTUCA. Binblue
iHhopmaLil B1 3HOMOETe B OOKyMeHTaUil 00 BUPODY.

MPUMITKA: Lia rapaHTiidHa noniTvka obmexyeTbes nuiie Bupobamn Zendure. Mpo AOMOMIKHI
uacTmHr abo 0oaaTkosi NPMCTROT, ki nocTayvae Zendure, Oi3HAWTECS 3 YMOB FAPAHTIM, HOOAHWX
BiNOBIAHMMM BUPOBHMKAMM.

YMHHWIA rapaHTIHKMIA CTPOK MOYMHAETHCS 3 AATW MPUAbaHHA BMpoby, 9K 3a3HAYEHO Y
BIOMOBIAHOMY PaXyHKY-QAKTYPI, KBMTAHUIT abo BUNMKCLI 3 paxyHKY.

Abw niaTBEPAMTM GAKT NOKYNKM Ta KpaLle obcnyrosysaT BAC, HOM MOXe 3HOO0DWTUCS
iHOOPMAList MPO BALLE 30MOBIEHHS (TOBAPHMIA Uek, BKIMUAOUM AATY MOKYrKK, ineHTudikatop/
HOMEp 30MOBMEHHS Td HO3BY PO3APIBHOTO MPOAGBLS), FAPAHTIMHWIA TANOH i, SKLLO Lie MOXIHBO,
CepilfHWA HoMep BALLIOTO BUPObY.
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BUKMHOUEHHA 3 TApOHTIL FKLLIO NOLUKOMIKEHHSA CTANOCA YEPEs HIDKUEHABEOEH] MDWUMHK, 30ABKIA HO FapaHTIiHE obCmyroByBaHHA
He MEWAMAHOTECA | HE Po3rNAnaHTECA. [apaHTIMAHI 30008'A30HHA Zendure He NOLUMPKKTECA HA NMpETeHsi, NoB'AsaHi 3 nedekTamu,
CIIPMUMHEHIMIA HUAUYEHOBE OEHAMK DOKTODOMM.
1. Hemoxnveo HaooTy NiOTEEDmKEHHA NPMoOaHHA
2. Gopc-MaKopHi 00CTOBMHK (NOLLKOLKeHHA yepes Oypro, yoop BNucKasky, NepeHanpyry, NOXEXY, rposy, NoBiHE; coliansHi
MDWUMHM, TOK AK BiHO, 30B0DYLUEHHA, BTPYYCHHA YPALY, CTROAKM, emBapro, pUHKOB! YMOBM ToLLO)
3. BUnaokoBe NOLKCOXEHHSA, HEMPABWIBHE BUKOPUCTGHHS, 3M0BXKUBUHHA, HEBIANOBIAHE BUKOPMCTOHHA, 38MYCHHE CMIPALIOBOHHS,
Kpooixka, eTpaTa abo koHdickauia
. HEMPUBMN=HE 30CTOCYBOHHA HAMDYTY ENEKTDOXMENEHHA, CUIM CTEYMY Talabo uacToTi
. HenanexHa iHcTanAuiR, BBEOEHHA B eKCTUTYATaLIK, 3amyck, koHdirypauia abo ekcnnyarauia (Bcynepey IHCTDYKLIAM,
BUKNOAEHAM Y MOCIBHWKY 31 BCTOHOBNEHHS, LLO BXOAMTL A0 KOMINEKTY KOxHOra supoby)
. HeanexBaTHO BEHTUAALIA | LMPKYNALIA NOBITPSA, AKI CPUUMHAKITL HEQOCTATHE OXCNOLKEHHS | NMEPELLKO IKAKTE NPUPOaHOMY
MOTOKY MOBITPSA
. Moawdikauil By ms-aKai YOCTUHW BUPCDyY
. CnpoBy HEOBTOPM30BAHOIO PEMOHTY
. Brpofu, Ho Akux HaMiNKy 3 cepiiiHM HoMepoM abo HOOPYKOBAHWIA CEDIFfHWIA HoMep Byno BuaaneHo, sincopaHo abo ninpobneHo
. Bupofiu, npuaboHi Bif HECBTOPM3IOBOHMX OMNEPIS/TOPFOBMX NOCEPEHIKIE
1. BesKoLuToBHI B1poBWM/MpusM/MoacpyHKX
12. Bupobw, WO BUKODMCTOBYHITECA 30 MEXOMM DerioHy MpuobaHHA, o TOKoX BUPobM, AKI OOCTUBNAKITECA B PAMOHM, OC AKMX
BOKKG OICTATUCA KYD'EPCEKUM 0B0 BOHTCXKHMM criyxxBaM, AK-0T, 30 kopaoH abo Ha BinaaneH ocTposW
13, KocmeTtiudi abo nosepxHesi 0edexmi, BM aTUHM, cniow abo NoaopanyH9, 8Kl He BNNMBaHITE Ha HanexHe dyHKUIoHYBOHHA
Brpoby
14. LA obMexeHd rapaHTia He POSNOBCHIIMKYETECA HO ENEMEHT AKYMYNATOPA abo BMPIG, L0 MICTUTL ENEMEHT GKYMYIATOPA, OKPIM
BUNOOKIE, KOMK BW NOBHICTH 3APAAWIA €MEMEHT OKYMYNSTORC NPOTAOM TpMauATW (30) OHiB 8ig Yacy OTPMMAHHA BUpoby i
HACTYMHI PO3W 3APALKYBQIN AKYMYTATOP LLOHOMAMEHLLE pa3 HO 3 MICALLL HESMKOHOHHA LBOD CKOCYE FapaHTIF HO eNEMEHT
Barapel Ta NokpuTTA By Ob-AKMX NOB'AS0HWMX NOLUKOMXEH: | HeCNPOBHOCTER. Holfikpalle NOBHICTIO 30pAMTM GKYMYMATOD
MPOTATOM Cemu (7) OHIB B OTOMMOHHA BUPCDY.
15. Hawi rapaHTil He NiAAArarTs Nepeaaui MiX KIHLEBMMM KOPHUCTYBAUYOMN.
Kpim Toro, ua obMexeHa rapaHTiA Ta CyMyTHI NOCTYTH He NepesMLLIYBATMMYTE NOYCOTKOBY BAPTICTE BUpoby Zendure.
3BepHITE YBAryY, LLO Ui YMOBW rapaHTil MOXYTh ByTi 3miHeHi 6e3 nonepemxedHsa. KoMmaHao nioTpumky Zendure sanmwae 3a coboro
MPCBO YXBAMUTIA OCTATOMHE PILUEHHS LLOAC BIANOBIAHOCTI FApCHTIAHOMY 0BCIYTOBYBUHHIO TG HO BNCCHWIA PO3CYD BU3HOUMTI
BILMOBIOHE PILLIEHHS, AKE MOXE BKITOUATI SAMIHY, DEMCHT ab0 BiOLLKOAYEOHHS.

[= SIS RN

—
O\omw

K OTPUMATH FAPAHTIHO
Kpok 1
3BEpHITLCS NO TapaHTIAHE 0BCNYTOBYBUHHS BYOb-SKMM 3 HVKUEHUBEOEHWNK KaHaNIB 38'A2Ky:
O www.zZendure.com
(@ HagilwniTs eNeKTpoHHOro MACTA Ha support-eu@zendure.com
® Oopartku Zendure
Kpok 2
MigroTyiTe gokymeHTOUI afio KopoTke BiOeo 3 TaKoH iHbopMaLiek:
O Homep 3aMOBNEHHS
@ MigTeepmxeHHa NpUaGaHHS
(® Cepilnuit HoMep
® BisyansHe nigTeepmxeHHa aedekTy (BKMouaouUM Bineo abo $oTo)
(® Anpeca eneKTPOHHOI MOLLTH
KoHTaxTHMIA HoMep TenedoHy
® Afpeca, KyaW BignpaBMTA 3aMiHy
Kpok 3
KomaHoo nigTpumkin Zendure yxBanuTe OCTATOMHE PILLEHHS LIOAC rapaHTIRHOro obcnyroeyaaHHs | sinzeiTye B
RMA. Lle Moxe BKMOUOTK TOKI BOPIGHTY, 5K OOCTUBKO MPOOYKTY HO PEMOHT, PEMOHT Ha Micui abo 3amiHa.
Kpok 4
Hagiwnite Bupit (evpobu) oo Zendure i3 Homepom RMA, YKA3aHMM HO TPAHCMOPTHIR ETUKETUI HO 20BHILLHIRA
CTOPOHI YNaKoBKW. He mkwite Homap RMA Ha 3eneHiin xapToHHIR kopobui.

MpounTaite NocibHKK KopucTyBaYa OoaaTtky Zendure. 30BAHTOXMATA MOXHO 3BIOCH:
https://eu.zendure.com/pages/download-center

112



Disclaimer

Lees oandachtig alle veiligheidsrichtlijnen, woarschuwingen en andere productinformatie in deze handleiding en lees voor gebruik
alle labels of stickers die aan het product zijn bevestigd. Gebruikers dragen de volledige verantwoordelijkheid voor een veilig
gebruik en bediening van dit product. Zorg dat u op de hoogte bent van de relevante regelgevingen in uw regio. U bent als enige
Veggntwoordelijk om op de hoogte te zijn van adlle relevante regelgevingen en ze na te leven bij het gebruik van de Zendure-
preducten.

Bewaar deze handleiding zodat u deze later opnieuw kunt raadplegen.
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1. Veiligheidsinstructies

1.1 Gebruik

1. Lees dlle recente documenten nauwkeurig door voordat u het product installeert, gebruikt of repareert. Documentatie kan later

veranderd worden.

2. Controleer of de AIQ 2400 beschadigd of gebroken is, of er vioeistoffen uit lekken, of hij heet wordt of ander abnormal gedrag
vertoont. Controleer voor gebruik de kabels op beschadigingen. Zijn er problemen, gebruik het product dan niet meer en neem
contact op met de klantenservice,

. Zet geen zware voorwerpen op de AIO 2400.

. Controleer of dlle snoeren en stekkers intact en droog zijn voordat u ze aansluit. Zo voorkomt u elektrische schokken.

. Installeer en gebruik het systeem niet onder extreme klimaatcondities, zoals onweer, sneeuw, zware regen, sterke wind enz.

. Om verwonding te vermijden is toezicht nodig als het product wordt gebruikt terwijl er kinderen in de buurt zijn.

. Steek geen vingers en handen in het product.

. Om veiligheidsredenen mag u alleen de originele lader en kabels gebruiken die voor dit apparaat zijn ontworpen. We zijn niet
aansprakelijk voor schade ontstoan door apparatuur van een andere fabrikant. Dit kan zelfs de garantie ongeledig maken.

O] O 0 e O
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9. Houd minstens 50 mm afstand tussen de AIO 2400 en andere voorwerpen.

10. Vermijd bij gebruik van het zonne-energiesysteem direct zonlicht, om oververhitting van de AlO 2400 te

vermijden. Zet de AIO 2400 niet in de buurt van een warmtebron.

1. Installeer het product in overeensternming met onze handleiding om schade aan het product of lichamelijk

letsel te voorkomen.

12. Gebruik het product niet bij sterke statische elektriciteit of sterke magnetische velden.

13. Zet de apparatuur niet in een omgeving met ontbrandbare of expolosieve stoffen, gas en rook. De AIO 2400

gebruikt de shell om warmte of te voeren, dus de behuizing mag niet worden blootgesteld aan hitte.

14. Om schade te vermijden aan snoeren en stekkers trekt u aon de stekker, niet aan het snoer, om een

verbinding te verbreken.

15. Overschrijd de uitgangsrating van het product niet. Overbelasting kan resulteren in brand of letsel.

16. Gebruik het product en de toebehoren niet als ze beschadigd of gewijzigd zijn. Beschadigde en gewijzigde

batterijen kunnen resulteren in cnvoorspelbaar gedrag, brand, explosie en kans op letsel.

17. Gebruik het product niet als de stekker, het snoer of de uitgangskabel beschadigd zijn.

18. Demonteer het product niet. Breng het product naar een bevoegde serviceagent als service of reparatie

nodig is. Onjuiste montage kan resulteren in brand of elekirische schok.

19. Stel het product niet bloot aan brand of hoge temperaturen.

20.Probeer de interne componenten van de apparatuur niet te laten vervangen door onbevoegd personesl,
Laat reparaties alleen uitvoeren door bevoegde personen met identieke vervangingsonderdelen. Dit
verzekert dat het product veilig blijft.

. Het beschermingsniveau van de AlO 2400 is IP65, dus het product mag niet in viogistoffen ondergedompeld
worden. Mocht het product tijdens gebruik in water vallen, breng het dan naar een veilige geventileerde
ruimte en blijf uit de buurt tot het helemaal droog is. Het gedroogde product mag niet worden hergebruikt
en moet op de juiste manier worden verwijderd in overeenstemming met de richtlijnen voor het verwijdaren
van afval in deze handleiding.

22.Tijdens het opladen kan het product warm aanvoelen. Dit is normaal en niet zorgwekkend.

23.0m elektrische schokken te vermijden neemt u de stekker uit het stopcontact voordat u enige geinstrueerde

servicewerkzaamheden uitvoert.

24.Bj het opladen van de interne batterij werkt u in een goed geventileerde plaats. Verhinder de ventilatie niet

op enige manier. Onvoldoende ventilatie kan permanente schade aan de apparatuur tot gevelg hebben.

25. Zor ervoor bij het voltooien van de installatie dat de zonnekabel en de micro-omvormerkabel naar de

huisinstallatie niet aangesloten zijn.

26.Reinig het product niet met schadelijke chemicalién of detergenten. Reinig de aansluitingen uitsluitend meat

een droge dogk.

27.Verploats of schud niet met de eenheid tijdens het gebruik. Trillingen en onverwachte impact kunnen leiden

tot slechte aansluitingen op de hardware binnenin.

28. Zorg ervoor dat de AlO 2400 en de micro-omvormer degelijk geinstalleerd zijn. Zo vermijdt u ongevallen en

schade doordat het product valt.

29.Bij brand is alleen een blusser met droog poeder geschikt voor dit product.

30.Herstel van batterijen mag alleen geschieden door of onder toezicht van personen met kennis van batterijen

en de vereiste veiligheidsmaatregelen.

1.2 FCC-VERKLARING

1. Dit apparaat voldoet aan deel 15 van de FCC-regels. Gebruik is cnderworpen aan de volgende twee
voorwaarden:
(1) Dit apparaat mag geen schadelijfke storingen veroorzaken, en
(2) dit apparaat moet alle ontvangen storingen acepteren, zelfs als daardoor een onjuiste werking ontstaat

operation.

2. Veranderinen en wijzigingen die niet uitdrukkelijk zijn goedgekeurd door de partij die verantwoordelijk is
voor de compliantie kunnen tot gevolg hebben dat de gebruiker niet meer bevoegd is om de apparatuur te
bedienen.

OPMERKING:

Deze apparatuur is getest en voldoet aan de beperkingen voor een digitaal apparaot klosse B, volgens deel 15
van de FCC-regels. Deze beperkingen zijn ontwikkeld om een redelijke beveiliging te bieden tegen schadelijke
storingen bij gebruik in een woning. Dit apparaat genereert, gebruikt en kan radiofrequente energie uitstralen
en kan, indien niet geinstalleerd en gebruikt in overeenstemming met de instructies, schadelijke storing
veroorzaken in radiocommunicatie. Er is echter geen garantie dat er geen storingen zullen optreden in een
specifieke installatie. Als dit apparaat toch schadelijke storingen veroorzaakt in de radio- of televisieontvangst,
wat kan worden vastgesteld door het apparaat uit en in te schakelen, wordt geadviseerd te proberen de
storing op te lossen met een of meer van de volgends maatregelen:
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Wijzig de richting van de ontvangstantenne of verplaats de antenne.

Vergroot de afstand tussen de apparatuur en de ontvanger.

Sluit het apparaat aan op een stopcontact op een andere groep dan waarop de ontvanger is aangesloten.
Raadpleeg de leverancier of een ervaren radio/tv-technicus voor hulp.

FCC-verklaring inzake blootstelling aon stralen

Dit apparaat voldoet aon de FCC-beperkingen betreffende blootstelling oan stralen, die werden opgesteld voor een niet-
gecontroleerde omgeving. Dit apparaat moet worden geinstalleerd en gebruikt met een minimumafstand van 20 cm tussen de
zender en uw lichaam

1.3 EU-VERKLARING VAN CONFORMITEIT

ZENDURE TECHNOLOGY CO., LIMITED verklaat dat de AIO 2400 voldoet aan richtlijn 2014/53/EU (RED), 2011/65/
EU(RoHS), 2015/863/EU(RoHS).

De volledige tekst van de verklaring van conformiteit is beschikbaar op het volgende webadres: https://zendure.
defpages/download-center

Verklaring van conformiteit
De EU-verklaring van conformiteit kan gevonden worden op het adres https://zendure.de/pages/
download-center

Verwijdering van de verpakking: verwijder de verpakking gescheiden, afhankelijk van het materiaal.

@; Verwijdering en recycling

afzonderlijke inzameling (afvalverzameling)) weg. Gooi oude apparatuur niet weg bij huishoudelijk

afvall Elke consument is wettelijk verplicht om oude apparatuur die niet langer afzonderlijk kan
[r— worden gebruikt, te verwijderen, bijvoorbeeld bij een inzamelpunt voor recyclebare producten

Om een correcte recycling te garanderen en een negatieve invioed op het milieu te vermijden,

moeten elektronische apparaten naar een inzamelpunt worden gebruikt in uw gemeente. Doarom

zijn elektronische apparaten gemarkeerd met het hier weergegeven symbool.

:g Gooi oude apparatuur (van toepassing in de Europese Unie en andere Europese landen met een

Batterijen en accu's mogen niet worden weggegooid bij huishoudelijk afval. Als consument bent u
wettelijk verplicht alle batterijen en accus, ongeacht of ze al dan niet vervuilende stoffen bevatten,
op een aangegeven inzamelpunt te bezorgen.

Gemarkeerd met: Cd = Cadmium, Hg = Kwik, Pb = Lood. Breng uw product met ingebouwde batterij
alleen in een ontladen status terug naar uw inzamelpunt!

2. Uitleg van de symbolen

Symbool| Uitleg

A Een hoog risico dat, als het niet vermeden wordt, kan resulteren in de dood of ernstig letsel.

Q Belangijke informatie die uw candacht vereist.

Deel van een basisset

@ Apart leverbaar (niet meegeleverd)

O Extra informatie over correct gebruik en handige tips.
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3. Belangrijke tips

Het PV-zonne-energiesysteem is gekoppeld aan de elektra thuis. Controleer of het is toegestaan in
uw woonplaats. Afhankelijk van uw woonplaats kan een officiéle vergunning of melding nodig zijn
voor of na de installatie.

De AIO 2400 meet beschermd worden tegen direct zonlicht om een snelle temperatuurverhoging
te vermijden.

Controleer de benodigde toebehoren voor installatie. Sommige toebehoren moeten apart
aangeschaft worden.

[
Iﬁe&\?
Download na de installatie eerst de Zendure-app om de geproduceerde elektriciteit te controleren
) en stel het vermogen in op de micro-omvormer.
&

Na installatie van de AIO 2400 kan het 5 minuten duren voordat aansluiting op het installatie
mogelijk is. De gegevens worden gesynchroniseerd met de Zendure-app binnen 20 minuten.

Voordat u de uitgang van de micro-omvormer instelt, controleert u het nominaal vermogen van
de micro-omvormer. De uitgang van de micro-omvarmer mag niet groter zijn dan het nominaal
Vermaogen van de micro-omvormer

Schakel het apparaat uit (houd de aanfuit-knop op de AIO 2400 2 seconden ingedrukt) voordat u
het verwijdert.

Bracketcombinatieset voor Gebruikershandleiding 30cm MC4
AlD 2400 4 uitvoerkabels
SOoOT s [
AlD 2400 Sleutel voor het verwijderen van Machineschroeven Bovenste dekselschroeven
MC4-connectors ME*8 = 9 ME*10 = 5
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5. Overzicht

5.1 Systeemoverzicht

Deel van een basisset
Nr. | Naam Omschrijving [ Apart leverbaar (niet
meegeleverd)
1 Zonnepaneel Eén AIO 2400 kan verbonden worden met maximaal
twee sets zonnemodules.
Vioor de verbinding van de AIO 2400 met de
2 Zonnekabel zonnepanelen. @
3 AlO 2400 / @
4 Micro- Converteert gelijkstroom naat wisselstroom voor de
omvormer huisinstallatie.
Gebruikt voor controle van de prestaties van het
Zendure -
5 Satellietplug apparaat en om draadloos te communiceren met de
AlO 2400 voor optimaal energiegebruik.
Zendure . .
6 Satellite Monitor Verhindert dat energie teruggeleverd wordt aan het
cT openbare netwerk.

Q Apart leverbare toebehoren zijn baschikbaar op de officiéle website van Zendure.
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5.2 Productoverzicht
(1]

(M Aanfuitknop @ loT-knop

® Ledstrip @ MC4 PV Ingang 1

® MC4 PV Ingang 2 ® Antenne

(@ Uitgang 1 van micro-omvormer Uitgang 2 van micro-omvormer

loT-aansluiting: Nadat de AIO 2400 ingeschakeld is, gaat de ledstrip snel knipperen. Het apparaat gaat dan

automatisch naar de loT-verbinding. Gebruikers kunnen direct verbinding maken met de loT in de Zendure-app.

(_) Tips:

= Nadat het apparaat verbonden is met de Zendure-app en de AlO 2400 wordt weer ingeschakeld, dan zal de
ledstrip langzaam knipperen tot hij kan communiceren met de Zendure-app.

= Als u de account opnieuw wilt verbinden en de loT-verbinding wilt resetten,houdt u de loT-knop 3 seconden
ingedrukt om de loT-verbinding te starten.

+ Het AlO 2400-systeem inschakelen: Houd de aanfuitknop 2 seconden ingedrukt om de AIO 2400 in te
schakelen.

+ Het AlO 2400-systeem uitschakelen: Houd de aan/uitknop 2 seconden ingedrukt om de AlO 2400 uit te
schakelen.

+ Hardwarereset van AlO 2400: Houd de aan/uitknop 10 seconden ingedrukt om de AIO 2400 te resetten.

5.3 Bedieningsknoppen

Knop Actie Functie

Twee seconden ingedrukt houden | AIO 2400 inschakelen

Twee seconden ingedrukt houden | AlO 2400 uitschakelen

Een keer indrukken terwijl Huidig batterijniveau
ingeschakeld controleren

10 seconden ingedrukt houden AlO 2400 resetten

3 seconden ingedrukt houden Internetverbinding resetten
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5.4 Weergave van batterijniveau

o|.#100% N 75% N 50% __5:}25% .5 5%
g il o H Py : o e e
@
2 100% 75% 50% 25% 5%
&
5.5 Bedieningsknoppen
Kleur |Patroon Status
Vast groen Normaal bedrijf/Verbonden met Internet
| Knipperend groen Internetverbinding wordt tot stand gebracht
Pulserend groen Toestand van ingebouwde batterij
e | | nipperend rood Er is een fout opgetreden. Zie voor meer details de Zendure-app.
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6. Installatie van de AIO 2400

6.1 Voorafgaande montage

Q Deze handleiding beschrijft alleen de kabelverbindingen en de montage van de AIO 2400. Voor installatie
van de zonnecellen leest u de instructies van de zonnecellen en de toebehoren.
Wilt u de werking van de zonnecellen controleren, doe de installatiewerkzaaomheden dan op een zonnige
dag.

Kies een plek voor de AIO 2400
Zorg ervoor dat de AlO 2400 zich bevindt binnen een gebied met wifi.

= o] @

Monteer de AIO 2400 niet op een plek waar ontbrandbare en explosieve materialen
opgeslagen zijn.

De beschermingsklasse van de AIO 2400 is IP 65, dus hij kan binnen en buiten worden

' v v
[
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6.2 Bevestig waar de AlO 2400 gemonteerd wordt

Zet de AlO 2400 op een harde, viokke vicer.

A Draag een veiligheidsbril en handschoenen bij het boren van gaten.

Lijst van gereedschappen

Nr. | Afbeelding |Naam

Deel van een basisset [ Apart leverbaar
(niet meegeleverd)

1 === |Kruiskopschroevendraaier

o]

o/
0@ Bracketcombinatieset voor AIO 2400

Zes schroaven voor L-vormige beugel,
M5*%8 x 9

=
N5
N

STAP 1 Stap 2 STAP 3
Gebruik drie M5*8 Monteer de AIO 2400 op het Kies op basis van uw
machineschroeven om het staande  samenstel van de onderste beugel. Microinverter de juiste hoogte

L-vormige [component] op de
vloerstandaard te installeren.

en gebruik vervolgens zes
M5*8 machineschroeven om
de U-vormige beugel aan de
achterkant van de AIO 2400 te
installeren.
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6.3 Kabels aansluiten

[3 Gebruikt u meerdere zonnecellen als een groep, in serie of parallel, zorg er don voor dot de maximale
bedrijffsspanning (Vm) en de maximale bedrijfsstroom (Im) van elke groep niet hoger zijn dan de maximale

ingangsspanning (60V) en de maximale uitgangsstroom (MPPTT 14A, MPPT2 20A). Overschrijd de PV-ingang
van de AlO 2400 niet.

Q De maximale bedrijffsspanning (Vm) en de maximale bedrijfsstroom (Im) van zonnecellen moeten uniform zijn.

Q Voordat u kabels aansluit, zorgt u ervoor dat de micro-omvormer en de huisinstallatie afgeschakeld zijn en de
~ A0 2400 uitgeschakeld is.

Enkele AlO 2400

Installatielijst

Deel van een basisset [ Apart leverbaar

Nr. | Afbeelding |Noam (niet meegeleverd)

1 i AlO 2400 x1 @

2 i Micro-omvormer x1 @

. b BKW-AC-kabel x1 . @
(*De stekker is par land vaschillend.)

4 . Zonnepanael @

5 g Verlengkabel voor zonnecel @

6 w H Parallelkabel voor zonnecel @

. Stel de hoogte van de beugel op de achterkant van de AIO 2400 naar wens in en montear de micro-omvormer
op de achterzijde van de AIO 2400.
. Sluit de PV-ingangskabel van de micro-omvormer aan op de uitgangsinterface voor de micro-omvormer op de
2400.

—

2
3. Gebruik de oorspronkelijke BKW-AC-kabel om de micro-omvormer aan te sluiten op een stopcontact in huis.
4., Sluit een zonnecel van 400W aan op de PV-ingang 1 van de AIO 2400. Gebruik een verlengkabel voor een
zonnecel.
1) Sluit twee zonnecellen van 400W samen aan met een parallelkabel voor zonnecel.
2) Sluit de twee parallel aangesloten zonnecellen van 400W aan op de PV-ingang 2 van de AIO 2400. Gebruik
een verlengkabel voor een zonnecel.
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Cascaded AIO 2400

Installatielijst

Nr. | Afbeelding |Naam

Deel van een basisset [ Apart leverbaar
(niet meegeleverd)

1 i AIO 2400 x1

2 AIO 2400 x1

Micro-omvormer x1

BKW-AC-kabel x1
(*De stekker is per land veschillend.)

Zonnepanesl

Verlengkabel voor zonnecel

Parallelkabel voor zonnecel

1. Monteer de micro-omvormer op de achterzijde van de eerste AIO 2400.
2. Sluit de PV-ingangskabels van de micro-omvormer aan op de uitgangsinterfaces voor de micro-omvormer

Qutput van beide AIO 2400's, de een na de ander.

3. Gebruik de corspronkelijke BKW-AC-kabel om de micro-omvormer aan te sluiten op een stopcontact in huis.
4, Sluit een zonnecel van 400W aan op de PV-ingang 1 van de AlO 2400.

5. Sluit twee zonnecellen van 400W samen aan met een parallelkabel voor zonnecel.

6. Sluit de twee parallel aangesloten zonnecellen van 400W aan op de PV-ingang 2 van de AlO 2400.
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6.4 Installatiemethode voor het deksel

Deel van een basisset [ Apart leverbaar

Nr. | Afbeelding |Noam (niet meegeleverd)

1 i AlO 2400 x1

2 | o= |Kruiskopschroevendraaier

3 Deksel x1

4 ﬂmmmm Zes schroeven van deksel M3*10 x 5

Controleer of de micro-omvormer niet hogen komt dan de
bovenkant van de AIO 2400. U kunt nu verder gan met het
monteren van het deksel op de AIC 2400.

6.5 Specificaties

Capaciteit 2400 Wh
Batterijtype LiFePO ,
Draadloos type Bluetooth, Wifi

PV Ingangsaansluiting MC4
Spanningsbereik van PV-ingang Van 16V tot 60V
Vermogen van PV-ingang 1 400W

Stroom van PV-ingang 1 14A

Vermogen van PV-ingang 2 800W

Stroom van PV-ingang 2 20A

Uitgang van micro-omvormer MC4
ggcir;r:::]gfberek van uitgang van micro- Van 16V tot 60V
Vermogen van uitgang 1 van micro-omvormer | Max. 1200W
Stroom van uitgang 1 van micro-omvormer 30A

Vermogen van uitgang 2 van micro-omvormer | Max. 1200W
Stroom van uitgang 2 van micro-omvormer 30A
\rfnekr;r;c_)grir\l;c\:?mneﬂltgang 1en uitgang 2 van Totaal 1200W max
Laadtemperatuur Van 0°C tot 55°C
Ontlaadtemperatuur Van -20°C tot 60°C
Afmetingen 657x427x150 mm
Gewicht 27.8 kg (zonder beugel en deksel)
Waterdichtheid IP65

Garantie 10 jaar
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6.6 De Zendure-app downloaden

Q Afbeeldingen zijn alleen voor referentie. Zie de werkelijke gebruikersinterface van de app.
De Zendure-app gesft u de mogelijkeid om de opgewekte energie op te slaan in de ingebouwde accu van de
AIO 2400 en het opgewekte vermogen te controleren. Het vermogen naar de micre-omvormer kan zijn in het
bereik van 30W tot 1200W.
Lees de handleiding van de Zendure-app en krijg hier toegang tot de downloadkoppeling: https://zendure.
com/pages/download-center.

Privacybeleid

Door Zendure-producten, toepassingen en services te gebruiken,
stemt u in met de Gebruiksvoorwaarden en het Privacybeleid
van Zendure. Ze zijn te vinden in de sectie "Info" van de pagina
"Gebruiker" in de Zendure-app.

L] ol -

y *Apparaat toevoegen en bijwerken naar de nisuwste firmwareversie
Gebruikt u het apparaat voor de eerste keer, don moet de firmware < SolarFlow Al0 = &
met de Zendure-app wordan bijgewerkt. Meer informatie is te vinden in
. de handleiding van de Zendure-app.

] O‘-

# Charging  Battery 68%

Vermogen van de micre-omvormer instellen BB g Invoef zonne-
Het maximale zonnevermogen van het AlO 2400-systeem is 1200W. U snergie
kunt het uitgangsvermogen van de micro-omvormer instellen. Overtollig | ™
vermogen gaat naar de ingebouwde accu.

Bijvoorbeeld: Is het totale zonnevermogen 1200W en hebt u de uitgang fm
op 800W ingesteld, dan goat de resterende 400W naar de ingebouwde 25!
accu. i
Tips: '
Het duurt even voor het systeem verbonden is met de huisinstallatie @ . Naar fmicro-

en het duurt ongeveer 20 minuten om gegevens met de Zendure-app

te synchroniseren. Wacht na installatie 20 minuten voordat u naar de

instellingen van de app gaat.

= We adviseren prioriteit te geven aan het laden van de accu tijdens de dog | & Eneray

en de micro-omvarmer slechts genoeg vermogen te laten produceren van 5.1 kWh praduced taday

het dagelijkse gebruik. Er ziin een poar manieren om vast te stellen hoe veel

energie er voor de nacht opgeslogen moet worden:

1. Tel het energieverbuik van de belangrijkste apparaten en andere -
apparaten die vrij veel energie gebruiken bij elkaar op. T ught

2. Ga naar de meterkast voordat u naar bed gaat, noteer de waarde op de
meter en de tijd. Staat u op, noteer dan opnieuw de meterwaoarde en de Support '
tijd. U kunt uw basisbelasting berekenen op basis van het verbruik en de
verstreken tijd.

3. U kunt een meetapparaat gebruikt dat u monteert tussen het stopcontact
en een toestel dot energie verbruikt. Om de basisbelasting te berekenen,
noteert u het totale vermogen van alle apparaten die ingeschakeld zijn
(inclusief standby).

omvgrmer

Lk Micro Inverter
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6.7 Verbinding met de AlO 2400 verbreken

1. Houd de canfuitknop van de AIO 2400 twee seconden ingedrukt om hem uit te schakelen.

2. Verbreek de verbinding met de huisinstallatie door de stekkers uit het stopcontact te halen.

3. Verbreek de verbinding met de zonnepanelen door de kabels van de twes stel zonnepanelen en de AIO 2400
eruit te trekken.

4, Verbreek de verbinding met de micro-omvormer door de kabels van de micro-omvermer en de AlO 2400 eruit
te trekken.

5. Verwijder ten slotte de micro-omvormer van de achterzijde van de AIO 2400.
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ZENDURE T

Year
Binnen de garantieperiode kunt u gebruik maken van retour-, uitwisselings- en Warranty
reparatiediensten in overeenstemming met deze beleidslijnen. an
Garantieperiode
De garantieperioden voor onze producten zijn als volgt:
Product Basisgarantie Garantie-uitbreiding* | Totale garantie
SuperBaseV/Satellistbatterij/Slim ) ) _
thuispaneel 3 joor 2 jaar 5 jaar
400W zonnepaneel/320W zonnepaneel/
Mobiele EV-lader/Alle met SuperBase V 3 joar NATAR 3 jaar
verwante accessoires
SuperBose Pro/SuperBose M ) . .
2 joar 1 jaar 3 jaar
200W zonnepaneel/Alle met SuperBase Pro ) .
en SuperBase M verwante accessoires 2 joar Nv.t. 2 joar
Powerbanken
2 joar NATAR 2 jaar
Sli PWHub en AB2000
e Ko e 10 joar NATAR 10 jaar
AIO 2400
10 joar NATAR 10 jaar
PVHUb-accessoires, zonnekaobels, . .
batterijkabels en micro-omvormerkabels Tjaar Nt Tjoar

Er wordt een garantie-uitbreiding aangeboden voor sommige van onze producten. Om een
garantie-uitbreiding® te ontvangen, moet u uw product registreren in de Zendure-app. Er kunnen
extra kosten of andere voorwaarden betrokken zijn.

De bovenstaande tabel geeft de garantieperioden aan voor producten die zijn aangeschaft
bij Zendure of zijn retailpartners. Garantieperioden voor producten die zijn besteld via
crowdfundingcampagnes van Zendure (Kickstarter, Indiegogo, enz.) kunnen verschillen.
Controleer uw productdocumentatie voor meer informatie.

Opmerking: Dit garantiebeleid geldt alleen voor producten van Zendure. Voor bijkomende
onderdelen en extra apparaten die door Zendure geleverd zijn, zie de garantievoorwaarden van
de daarvoor geldende fabrikant.

De effectieve garantieperiode start vanaf de datum van de aankoop van het product, zoals
aangeduid op de desbetreffende factuur, het ontvangstbewijs of het rekeningoverzicht.

Om uw aankoop te controleren en u beter van dienst te zijn, kunnen wij informatie over uw
bestelling nodig hebben (het aankoopbewijs met aankoopdatum, bestel-ID/nummer en de naam
van de kleinhandelaar), uw garantiekaart en, indien van toepassing, het serienummer van uw
product.
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Garantie-uitsluitingen

In het geval van schade die is veroorzoakt door de hieronder weergegeven corzaken, zullen geen garantieclaims worden erkend

of geaccepteerd. Claims die betrekking hebben op defecten die worden veroorzaakt door de volgende factoren, worden niet

gedekt door de garantieverplichtingen van Zendure.

1. Kan geen aankoopbewijs leveren.

2. Overmacht (stormschade, blikseminslag, overspanning, brand, onweer, overstroming, sociale ocorzaken zoals oorlog, oproer,

overheidsinterventie, stakingen, embargo's, marktomstandigheden enz.)

3. Accidentele schade, verkeerd gebruik, misbruik, niet-compatibel gebruik, normale sliftoge, diefstal, verlies of inbeslagname

4. Onjuist gebruik van elektrische spanning, stroom of frequentie.

5. Verkeerde installatie, inbedrijfstelling, start, configuratie of bediening (in strijd met de richtlijnen die zijn gedetailleerd in de bij

elk product geleverde installatiehandleiding).

. Onvoldoende ventilatie en circulatie die resulteert in onvoldoende koeling en natuurlijke luchtstroom

. Wijzigingen aan enig onderdeel van het product

. Miet toegelaten reparatiepogingen

. Producten woarvan de sticker met het serienummer of de opdruk is verwijderd of vervormd, of waarmee werd geknoeid.

. Producten die zijn oangeschaft bij onbevoegde dedlers of wederverkopers

11. Gratis producten/beloningen/cadeaus

12. Producten die worden gebruikt buiten de aankoopregio, en producten die worden verzonden naar gebieden die gemakkelijk
bereikbaar zijn via koerier- of transportdiensten, zoals overzeese en afgelegen eilanden.

13. Cosmetische of opperviakkige defecten, deuken, markeringen of krassen, die de goede werking van het product niet
beinviceden.

14. Deze beperkte gorantie dekt geen batterijcel of een product dat een batterijcel bevat, tenzij u de batterijcel binnen dertig
(30) dagen van ontvangst van het product volledig oplaadt en deze doarna elke 3 maanden minstens één keer oplaadt. Als
u dat niet doet, worden de garantie voor de batterijcel en dekking voor dlle verwante schade of defecten ongeldig. Het is
aanbevolen hem op te laden binnen zeven (7) dagen na ontvangst van het product.

15. Onze garanties zijn niet overdroagbaar van eindgebruiker tot eindgebruiker.

Bovendien mogen deze beperkte garantie en verwante service de oorspronkelijke kosten van het Zendure-product niet

overschrijden.

Denk eroan dat deze garantievoorwaarden en -bepalingen onderhevig zijn aan wijzigingen zonder voorafgoande kennisgeving.

Het Zendure-ondersteuningsteam behoudt zich het recht voor om een definitieve beslissing te nemen met betrekking tot het in

aanmerking komen voor garantieservice en om te bepalen wat de juiste oplossing is, wat vervanging, reparatie of terugbetaling

kan omvatten, naar eigen goeddunken.

—
O\omwm

Aanspraak maken op uw garantie

Stap 1

Maak aanspraak op uw garantie op een van de onderstaande kanalen:

@ www.zZendure.com

@ E-mail naar support-eu@zendure.com

(® Zendure-apps

Stap 2

Bereid u voor met documenten of een korte video met de volgende informatie:

(@ Bestelnummer

(® Aankoopbewijs

(® Serienummer

@ Visueel bewijs dat het defect voorstelt (inclusief video of foto)

® E-mailadres

® Telefoonnummer van contactpersoon

@ Adres voor het ontvangen van de vervanging

Stap 3

Het Zendure-ondersteuningsteam zal een definitieve beslissing nemen betreffende de garantieservice met
ons RMA-rapport. Dit kan opties omvatten, zoals het verzenden van het product voor reparatie, reparatie ter
plaatse of vervanging.

Stap 4

Verzend item(s) naar Zendure met uw RMA-nummer op het verzendlabel op de buitenkant van de verpakking.
Schrijf het RMA-nummer niet op de groene kartonnen doos.

Lees de handleiding van de Zendure-app en krijg hier toegang tot de
downloadkoppeling:
https://eu.zendure.com/pages/download-center
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